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Z okazji nadchodzacych
Swiaqt Bozego Narodzenia pragniemy 2yczyc
Pracownikom Grupy PCC i Ich Rodzinom
oraz naszym Inwestorom
picknej, pachnacej Swigtami choinki, zdrowia
i radosci, a kazdy nadchodzacy dzieri Nowego Roku
niech bedzie peten zyczlivwosci @ usmiechu!

Zarzad PCC Rokita
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On the occasion of the upcoming Christmas

Zum bevorstehenden
we would like to wish the PCC Group Employees, Weihnachtsfestwiinschen wir allen Mitarbeitern
Their Families and our Investors a beautiful der PCC-Gruppe und ihren Familien sowie
and Christmas-smelling tree, health and joy, unseren Anlegernbesinnliche Tage
and let every coming day of the New Year be full im Duft der Kerzen, Gesundheit und Gliickund
of kindness and smile! fiir jeden Tag des neuen Jahres Frohsinn
"'-\\ und Freude.
2
Y Management Board of PCC Rokita
m

Vorstand der PCC Rokita




We are the Chemical Wir sind das
Company of the Year in Poland!  Chemieunternehmen des _Jahres
Thank you very much. in Polen! Vielen Dank.

Management Board of PCC Rokita Vorstand der PCC Rokita

Szanowni Paristwo,

tytul ,,Spotki Chemicznej Roku” jest dla nas wyréznieniem i niezwyklym
powodem do dumy, ale i mobilizacja do dalszego wysitku i rozwoju. Otrzymana
nagroda to zaszczyt oraz potwierdzenie, ze jesteSmy postrzegani jako godny
zaufania podmiot nie tylko przez inwestoréw, ale takze przez niezalezne gremia
skupiajace $wiat nauki oraz biznesu. To takze dowod na to, iz nasza
konsekwentnie realizowana strategia przynosi wymierne i zauwazalne

efekty biznesowe.

Nasza ambicja jest nieustanny rozwoj Spotki przede wszystkim poprzez
inwestycje, zlokalizowane gléwnie w Polsce, wzrost innowacyjnosci

oraz zwiekszanie eksportu.

Rozwoj Spotki PCC Rokita wpisuje sie w rozwdj calej branzy chemicznej w Polsce.

Jestesmy dumni, ze mozemy by¢ jej czescia.

Zarzad PCC Rokita
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Spis tresci

PCC Rokita Chemiczna Spétka Roku!
PCC Rokita SA — chemical company of the year!

Wydarzenia

Dzien Inwestora Indywidualnego
z rekordowa frekwencja
Retail Investor Day with record attendance

Sukcesy

Rosulfan A ze Znakiem Jakosci
»Laur Eksperta 2016/2017”
"Laur Experta 2016/2017" for Rosulfan A

Nagroda za innowacyjnosc¢ dla PCC EXOL
Innovation award for PCC EXOL

Perta Polskiej Gospodarki

dla Grupy Kapitatowej PCC Rokita
Perta Polskiej Gospodarki for the
PCC Rokita Capital Group

Szczesliwa trzynastka dla PCC EXOL
Lucky thirteen for PCC EXOL

PCC EXOL potwierdzit najwyzszg jakos¢
PCC EXOL confirmed the highest quality

Kosmet na piagtke z plusem
A-plus audit
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40 lat mineto.

Jubileusz Kompleksu Polioli

40 years has gone

— anniversary of Polyols Business Unit

LabAnalityka — nowe kierunki rozwoju
LabAnalityka — new directions of development

Spetniamy wymagania sieci handlowych
We meet commercial network requirements

FEICA 2016 To sie nam klei!
FEICA 2016 This sticks

Podbijamy rynek spoiw
We are conquering market of adhesives

Myjnia PCC Autochem
Wwzorcowym rozwigzaniem
PCC Autochem car wash

— standard solution

Ocieplanie domu zima. Czy warto?
Insulating your home in winter. Is it worth?

Drugie zycie nakretki
The second life of cap

Z sasiedzka wizyta

— PCC Morava w Brzegu Dolnym
With a neighbourly visit

— PCC Morava in Brzeg Dolny
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Sprawy personalne

Wprowadzamy standardy
obstugi klienta w PCC
Introduction of Customer

Service Standards at PCC
EinfGhrung von
Kundenservice-Standards bei PCC

Pierwsze efekty ,,Akcji Rekomendaciji’’!
First effects of Recommendation Action!
Empfehlungsaktion bringt erste Ergebnisse!

Piata edycja programu
stypendialnego rozpoczeta!
The fifth edition of the scholarship
programme has just begun!
Startschuss fir flinfte Runde des
Stipendienprogramms!

Nakrecamy na kariere w grupie PCC
Getting excited about career in PCC Group
Karrierestart in der PCC-Gruppe

Cel osiggniety — egzamin zdany na piatke!
Target achieved — exam passed

with flying colours!

Ziel erreicht — Prifung mit Eins bestanden!

Technik chemik w zasiegu reki
Chemist technician within your grasp
Ausbildung zum Chemietechniker

in greifbarer Nahe

Optima

Program ,,OPTIMA. Mo6j pomyst na...”

Optima. M6j pomyst na...
Nagrody poétroczne przyznano
Optima. My idea for...

Half-year awards granted

Meine Idee fiir...

Verleihung der halbjahrespreise

Optima. M6j pomyst na...
Poznajmy grono zwyciezcow
Optima. My idea for...

Lets meet winners

Meine Idee fiir...

Vorstellung der gewinner
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Dla dociekliwych

Foka w Odrze?
Seal in the Odra River?

Nowoczesne srodki dyspergujace

dla wodorozcienczalnych farb i lakierow
Modern dispersing agents

for water-soluble paints and coatings

Kwas siarkowy — silnie zrgca krew przemystu
Sulphuric acid — Highly corrosive industry blood
Zimowy kacik mtodego naukowca

Dialog — droga do sukcesu
Dialogue — road to success

W oczekiwaniu na gwiazdke
Waiting for Christmas

Hotel — nasz drugi dom w trakcie podrozy stuzbowej

Hotel — our second home during business trip

Zmotywowany pracownik to skarb!
Motivated employee is treasure!

Odkryj Macedonie
Exploring Macedonia

Spetnienie moich marzen.

Rycerska wieza w Zelaznie

My dreams come true.

Rycerska Wieza (Tower House) in Zelazno

Zimowy bieg po zdrowie
Cross-country skis — sport for all!

Swieta od kuchni
Christmas from the other perspective

Przepis na udane Swieta
The recipe for great Christmas

Podejmij wyzwanie — rusz gtowa!
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PCC Rokita w ramach konkursu
Diamenty Polskiej Chemii otrzymata
tytut Chemicznej Spoétki Roku.

Wydarzenie honorowym patronatem
objat Wicepremier, Minister Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego Jarostaw Gowin.

elem konkursu jest pro-

mowanie firm i os6b
zwiazanych z branza che-
miczna,  wyrozniajacych

sie wyjatkowymi osiagnie-
ciami, efektywnoscia i innowacyjnoscia.
Szacowna kapitula konkursu nagrodzita
spotke za szczegolne osiagniecia i po-
nadprzecietny wklad w rozwoj polskiej
chemii.

21 listopada br. podczas gali wienczacej
piata edycje ,,Chemical Industry Sum-
mit & Awards Gala” wreczajacy nagro-
de Jerzy Polaczek, Honorowy Prezes
Stowarzyszenia Polskich Wynalazcow
i Racjonalizatorow, Z-ca Redaktora Na-
czelnego ,Przemystu Chemicznego”,
podkreslil, ze PCC Rokita szczegdlnie
wyroznita sie dynamika rozwoju, w tym
rosnacymi wynikami finansowymi, in-
westycjami i innowacyjnoscia.

Drzickujemy szacownej kapitule za ten zaszczyt-
ny tytul. Miano Chemicznej Spotki Roku to
nie tylko powdd do dumy, ale i zobowiqzanie.
Tytut ten mobilizuje nas do dalszego wysitku.

Mamy ambicje nie zawies¢ naszych partnerdw
biznesowych, jak réwniez inwestordw — mowi
Wiestaw Klimkowski, Prezes Zarzadu
PCC Rokita SA.

Nasza  konsekwentnie realizowana  strate-
gia  przynosi wymierne efekty. Przyznany
tytut to dowdd na to, ze jestesmy postrzegani
Jako godny zaufania podmiot zardwno przez
inwestordw, jak i przez niezalezne gremia
skupiajace swiat nauki i biznesu — dodaje
Rafal Zdon, Wiceprezes Zarzadu PCC
Rokita SA.

Rozwoj spotki i wzrost jej atrakcyjnosci
jest dostrzegany przez inwestoréow. Od
poczatku roku kurs spotki zyskat ponad
40% przy 15% spadku indeksu WIG-Che-
mia. 16 pazdziernika notowania na za-
mknieciu osiagnely rekordowy dotad
poziom 70,50 zt wobec kursu akcji pod-
czas IPO w czerwcu 2014 roku w wyso-
kosci 33 zt. Na dzien publikacji wynikow
za trzeci kwartal 2016 roku kurs wynidst
68 zl.

Redakcja
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PCC Rokita - chemical
company of the year!

Polish Chemistry Diamonds
for PCC Rokita

PCC Rokita received the title of a chemical
company of the year, as a part of the Polish
Chemistry Diamonds competition. The event,
which took place on 21 November 2016, was
held under the honorary patronage of Jarostaw
Gowin, the Deputy Prime Minister, Minister
of Science and Higher Education. The aim of
the contest is to promote the companies and
individuals connected with the chemical indu-
stry distinguished by exceptional achievements,
efficiency and innovation. The respectable jury
awarded the Company for special achievements
and above-average contribution to the develop-
ment of Polish chemistry.

de

Die PCC Rokita ist Chemieunter-
nehmen des Jahres!

"Diamant der Polnischen Che-
mie" fir PCC Rokita

PCC Rokita hat im Wettbewerb ,Diamenty
Polskiej Chemii* (Diamanten der polnischen
Chemie) den Titel Chemieunternehmen des

Jahres erhalten. Schirmherr der Preisver-

leihung am 21. November war Jarostaw Gowin,
stellvertretender Premierminister und Minister
fiir Wissenschaft und Hochschulwesen. Ziel des
Wettbewerbs ist die Ehrung und Férderung von
Unternehmen und Personlichkeiten der Che-
miebranche, die sich durch auerordentliche
Errungenschaften, Effizienz oder Innovationen
auszeichnen. Die Wettbewerbsjury verlieh den
Titel an das Unternehmen fiir seine besonderen
Verdienste und seinen iiberdurchschnittlichen
Beitrag zur Entwicklung der polnischen Che-
mieindustrie.

1



Wydarzenia PCC Chem News

Dzien Inwestora
Indywidualnego
Zz rekordowa
frekwencjag

Juz czwarty rok z rzedu spotki gietldowe Grupy PCC goscity Inwestorow
na terenie dolnobrzeskiego parku chemicznego. Kolejny raz padt rekord
we frekwencji odwiedzajacych nas gosci.

12
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loneczna, pierwsza  paz-
dziernikowa sobote ponad
150 0so6b z calego kraju po-
stanowito spedzi¢ w naszym
towarzystwie na spotkaniu,
ktore mialo trzy odstony. W pierwszej
czesci spotkania zarzady spolek (PCC
Rokita, PCC EXOL, PCC CP Kosmet
oraz PCC Autochem) oméwily ostatnich
sze$¢ miesiecy dziatalnosci, jak réwniez
przedstawily informacje o postepach
w realizowanych inwestycjach i o naj-
blizszych planach inwestycyjnych. Kolej-
nym, chyba najbardziej wyczekiwanym,
punktem Dnia Inwestora byta wizyta na
terenie ,Dolnoslaskiego zaglebia che-
micznego”, ktéra najlepiej oddata stan
zaawansowania kolejnych inwestycji,
w tym w szczegblnosci tych zwigzanych
z rozwojem PCC Rokita w obszarze
poliuretanéw czy tez z rozwojem PCC
EXOL w zakresie lagodnych, nowocze-
snych surowcow kosmetycznych. Goscie
ponownie mieli okazje przekonac sie,
jak duzy postep w realizacji inwestycji
moze nastapi¢ w trakcie zaledwie jed-
nego roku. Spotkanie zwienczyly dys-
kusje w kuluarach, gdzie zarzadzajacy
spotkami pozostawali przez caly czas do
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dyspozycji inwestoréw. Goscie chetnie
korzystali z mozliwosci bezposredniego
kontaktu, ktory zaréwno dla spoélek, jak
i dla odwiedzajacych jest esencja Dnia
Inwestora.

Bardzo dziekujemy naszym Inwestorom
za liczny udzial w naszych corocznych
spotkaniach. Mamy nadzieje, ze w przy-
sztym roku spotkamy sie w jeszcze wiek-
szym gronie w rownie wspanialej atmos-
ferze.

Jest dla nas zaszczytem mdc co roku goscic
naszych Inwestordw. Tegoroczna edycja Dnia
Inwestora spotkala si¢ z ponadprzecigtnym za-
interesowaniem, a z roku na rok rosnie liczba
odwiedzajacych. Notowane na parkiecie pod-
stawowym GPW spétki PCC Rokita i PCC
EXOL odnotowaly w ostatnim okresie histo-
rycznie najwyzsze wyniki finansowe. W cig-
gu ostatnich pieciu lat w ramach 16 emisji
obligacji pozyskalismy tqcznie ponad 300 min
2. Wykupilismy obligacje o tacznej wartosci
prawie 90 min 2t — podsumowuje Rafal
Zdon, Wiceprezes Zarzadu PCC Rokita.

Marlena Matusiak
Alicja Nowak
Dziat Relacji Inwestorskich

Wydarzenia

eng

Retail Investor Day
with record attendance

For the fourth consecutive year, the listed com-
panies of the PCC Group (PCC Rokita, PCC
EXOL, PCC CP Kosmet and PCC Autochem)
hosted Investors in Brzeg Dolny Industrial Park.
One more time there was the record number of
visitors. More than 150 people from around the
country decided to spend this sunny day - first
Saturday of October - at the meeting. This was
the third time when this kind of a meeting was
organised by our company.

de

Privatanlegertag mit
Rekordbeteiligung

Bereits das vierte Jahr in Folge konnten die an
der Bérse aktiven Unternehmen der PCC-Grup-
pe (PCC Rokita, PCC EXOL, PCC CP Kosmet
und PCC Autochem) ihre Anleger im Chemie-
park Brzeg Dolny begriiflen. Der Beteiligungsre-
kord wurde dabei erneut gebrochen. Nachdem
wir den Anlegertag bereits dreimal angeboten
hatten, besuchten uns am sonnigen ersten
Samstag im Oktober 150 Giste, um gemeinsam
mit uns diesen Tag zu verleben.

13




Sukcesy

PCC Chem News

Rosulfan A ze Znakiem Jakosci
wLaur Eksperta 2016/2077”

Z przyjemnoscia informujemy, iz produkowany przez

PCC EXOL SA Rosulfan A zostat wyrézniony przyznawanym
w ogolnopolskim konkursie i programie doradztwa
konsumenckiego prestizowym Znakiem Jakosci ,,Laur
Eksperta 2016/2017” w kategorii ,,chemia przemystowa”.

ceny poprzez analize po-
tencjalu rynkowego oraz
wartosci innowacyjnej
produktu dokonalo po-
wolane przez Instytut
Zarzadzania i Rozwoju Jakosci grono
ekspertow, w skiad ktérego wchodzili
naukowcy z czolowych polskich uczelni
wyzszych.
W tym roku, oprocz certyfikatu, spotka
PCC EXOL zostata dodatkowo wyréz-
niona Medalem Nowoczesnosci przy-
znawanym firmom, ktore produkuja
innowacyjne w skali branzy produkty.
Wreczenie certyfikatow odbylo sie 16
listopada 2016 roku podczas uroczystej
Gali Finalowej w Rezydencji Belweder-
-Klonowa Kancelarii Prezydenta RP.

Warto na koniec nadmienic, iz jest to juz
druga nagroda PCC EXOL SA w tym
konkursie. W ubieglym roku Znak Jako-
$ci ,Laur Eksperta” otrzymata Rokami-
na 30B.

Paulina Sanecka
Specjalista ds. Marketingu i CSR
PCC EXOL

eng

Laur Experta 2016/2017
for Rosulfan A

Rosulfan A produced by PCC EXOL SA was
awarded the prestigious Quality Mark "Laur
Expert 2016/2017’ given in the National Com-
petition and Consumer Advisory Program in
the category of Industrial Chemistry. It is worth
mentioning that this is the second award for
PCC EXOL SA in this competition. Last year,
the Quality Mark was awarded to Rokamina
30B.

de

"Lorbeer des Experten 2016/17"
fur Rosulfan A

Das von der PCC EXOL SA produzierte
ROSULFAN A wurde im gesamtpolnischen
Wettbewerb und Verbraucherberatungspro-
gramm "Laur Experta" (Lorbeer des Exper-
ten) 2016/2017 in der Kategorie ,,Industrielle
Chemie® mit dem begehrten Qualititszeichen
des Programms ausgezeichnet. Es ist bereits das
zweite Mal, dass die PCC EXOL SA in diesem
Wettbewerb ausgezeichnet wird. Im letzten

Jahr hatte Rokamina 30B das Qualitétszeichen

erhalten.
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Nagroda za innowacyjnosc¢

dla PCC EXOL

Jesien okazuje sie bardzo owochym okresem dla

PCC EXOL SA. Po zdobyciu nagrody ,,Laur Eksperta
2016/2017” przyszedt czas na kolejne wyréznienie dla
Rosulfanu A, tym razem w konkursie ,,Laur Innowacyjnosci
2016”, organizowanym przez Federacje Stowarzyszen
Naukowo-Technicznych oraz Naczelng Organizacje
Techniczna.

dea konkursu jest promocja ma-

rek, technologii oraz ustug, ktore

poprzez swoj unikalny i pionier- -‘,"af\@; @ _jf—
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sposéb wplynaé¢ na wzrost inno- AN TR
wacyjnosci na arenie polskiej gospodar- et sl o
ki. Rosulfan A - jako autorski projekt PATRON HONOROWY
opracowany w catosci przez dziat R&D 5 B g ag
spotki PCC EXOL - zostal wyrézniony ST e :
w kategorii ,,Chemia”. Uroczysta gala WYROZNIENIE
wreczenia nagrod odbyla sie 23 listo- et ;0, o
pada 2016 roku w Warszawskim Domu S
Technika NOT. | Rosulfan A
Paulina Sanecka o comersercrvcn
Specjalista ds. Marketingu i CSR LGy, = Ve A
PCC EXOL i @ e
2
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Innovation award for PCC EXOL

Autumn turns out to be a very fruitful period
of time for PCC EXOL SA. After winning the
award "Laur Experta 2016/2017" there came the
time for another award for Rosulfan A. This
time the product was awarded with the "Laur
Innowacyjnosci 2016" organised by The Polish
Federation of Engineering Associations FSNT-
NOT and Central Technical Organisation. Ro-
sulfan A as a unique project designed entirely
by the R&D of PCC EXOL was awarded in the
category of chemistry.

de
Innovationspreis fiir PCC EXOL

Die PCC EXOL SA fihrt in diesem Herbst
reiche Ernte ein. Kurz nachdem das Unterneh-
men den Preis ,,Lorbeer des Experten 2016/17¢
erhalten hat, gab es auch schon die nichste Au-
szeichnung fiir Rosulfan A - diesmal im Wett-
bewerb , Laur Innowacyjnosci 2016“ (Lorbeer
fiir Innovation 2016), der von den Verbéinden
Federacja Stowarzyszen Naukowo-Technicznych
und Naczelna Organizacja Techniczna ausgelo-
bt wurde. Rosulfan A wurde als eigenstéindiges
Projekt, das vollstindig von der R&D-Abteilung
von PCC Exol entwickelt wurde, in der Katego-
rie Chemie ausgezeichnet.

15
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Perta Polskiej Gospodarki
dla Grupy Kapitalowej PCC Rokita

Przyznawana od 2002 roku przez redakcje magazynu ,,Polish
Market” oraz Zaklad Wspomagania i Analizy Decyzji Szkoty
Giownej Handlowej w Warszawie nagroda ponownie trafita

de

do rak GK PCC Rokita.

edakcja magazynu przy-
znala certyfikat w kate-
gorii ,Perty Wielkie” za
konsekwentna  realizacje
polityki i strategii przed-
siebiorstwa oraz pozycje lidera wsrod
najbardziej dynamicznych i najbardziej
efektywnych przedsiebiorstw w Polsce.
Tytut Perly Polskiej Gospodarki jest
przyznawany na podstawie szczegdlnych
kryteriow i metodologii. Algorytm sze-
reguje przedsiebiorstwa, posluguja,c sie
miedzynarodowymi wskaznikami au-
dytorskimi. Badaniom takim poddawa-
nych jest ponad 2000 firm, tym bardziej
wiec cieszy nas fakt, ze to wlasnie nasza
Grupa Kapitatowa uzyskata tytul Perty
Polskiej Gospodarki.

Redakcja
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Perta Polskiej Gospodarki for the
PCC Rokita Capital Group

The prize which has been awarded since 2002
by the editors of the "Polish Market" magazine
and The Collegium of Economic Analysis of
Warsaw School of Economics in Warsaw one
more time went to the hands of PCC Rokita.
The editors of the magazine awarded the
Certificate in the category ,,Perly Wielkie" for
consistent implementation of the company’s
policy and strategy and the position of the
leader among the most dynamic and efficient
companies in Poland. The title ,,Perta Polskiej
Gospodarki” is awarded on the basis and by the
use of specific criteria and methodologies. The
algorithm ranks companies using the internatio-
nal audit indicators. There are more than 2000
companies which undergo such surveys so we
are even more pleased that our Group received
the title ,,Perta Polskiej Gospodarki”.

Perle der Polnischen Wirtschaft
fiir PCC Rokita-Gruppe

Der seit 2002 von der Redaktion des Magazins
,Polish Market“ und der Fakultit Entscheidun-
gsunterstiitzung und -analyse der Handelshoch-
schule Warschau ausgelobte Preis ging erneut
an die PCC Rokita-Gruppe. Die Redaktion
verlieh uns das Zertifikat in der Kategorie ,,Per-
1y Wielkie“ (GroBe Perlen) fiir die konsequente
Umsetzung unserer Unternehmenspolitik und
-strategie und fiir unsere fithrende Position
unter den am schnellsten wachsenden und
effizientesten Unternehmen Polens. Der Titel
»Perla Polskiej Gospodarki (Perle der Polni-
schen Wirtschaft) wird nach spezifischen Krite-
rien und einer besonderen Methodik vergeben.
Dabei wird ein Algorithmus genutzt, der die
Unternehmen nach internationalen Wirtscha-
ftspriifungs-Kennzahlen gliedert. Da mehr als
2.000 Unternehmen dieser Priifung unterzogen
werden, freut es uns umso mehr, dass gerade
unsere Unternehmensgruppe den Titel ,,Perle
der Polnischen Wirtschaft“ erhalten hat.
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Szczesliwa trzynastka

dla PCC EXOL

eng

W dniach 13—14 pazdziernika 2016 r. odbyta sie

Xlll edycja Forum Ekologicznego Branzy Chemicznej,
ktérego organizatorem byta Polska Izba Przemystu
Chemicznego oraz Sekretariat Programu ,,Odpowiedzialnos¢
i Troska”. Jak co roku miastem goszczacym wszystkich
uczestnikow i prelegentow byt Torun.

egoroczna edycja, pomimo
pechowej 13-tki, okazala sie
zdecydowanie szczesliwa,
zwlaszcza dla spotki PCC
EXOL, ktéra otrzymata od
kapituty programu certyfikat , Respon-
sible Care”. Certyfikat jest wynikiem
pozytywnej oceny przeprowadzonej pod-
czas audytu oraz potwierdza wdrozenie
i stosowanie wytycznych miedzynaro-
dowego Programu ,,Odpowiedzialnos¢
i Troska”. W imieniu sp6tki wyroznienie

16

odebrata Emilia Drzymata — Pelnomoc-
nik Zarzadu ds. Systeméw Zarzadza-
nia w PCC EXOL. Forum Ekologiczne
Branzy Chemicznej skupilo ponad 80
uczestnikow, co dalo niecodzienna oka-
zje do wymiany do$wiadczen i pogladow
przedstawicielom réznych galezi prze-
myshu chemicznego w Polsce.

Paulina Sanecka
Specjalista ds. Marketingu i CSR
PCC EXOL

Lucky thirteen for PCC EXOL

On 13-14 October 2016 the Polish Chamber of
Chemical Industry and the Secretary Office of
the Responsibility and Care Programme organi-
sed the XIII edition of the Ecological Forum of
Chemical Industry. This year's edition, in spite
of the ill-fated 13, turned out to be definitely

a lucky one, especially for PCC EXOL, which
received the ,Responsible Care’ certificate.

de

Eine Gliicks-Dreizehn fiir
PCC EXOL

Am 13. und 14. Oktober 2016 fand das XIII.
Umweltforum der Chemiebranche statt. Organi-
satoren waren die Polnische Branchenkammer
der Chemischen Industrie und das Sekretariat
des Programms Responsible Care. Das die-
sjahrige Forum erwies sich trotz der Pechzahl

13 als auBerordentlich gegliickt, besonders fiir
PCC EXOL, die von der Programmjury das
»Responsible Care“-Zertifikat erhielt.
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PCC Chem News

PCC EXOL potwierdzit

| O 4

hajwyzsza jakosc

Z przyjemnoscia informuje, iz sukcesem dla naszej spotki
zakonczyt sie audyt przeprowadzony 14 wrzesnia 2016 roku
przez jednego z wiodacych producentéw branzy kosmetycznej
w Polsce. Wynik raportu osiggnat punktacje na poziomie
99,1%, co w kategorii oceny klienta stanowi poziom A

— bardzo dobry.

ysoki wynik oceny
$wiadczy o spelnieniu
wszystkich ~ wymagan
w odniesieniu do spo-
sobu wytwarzania ofe-
rowanych produktéw. Kryteria oceny
uwzglednialy wymagania normy GMP
(z ang. good manufacturing practice).

W zwiazku z powyzszym, w imieniu
Zarzadu, skladam  podziekowania
wszystkim pracownikom, ktorzy aktyw-
nie uczestniczac w audycie, dostarczyli
dowodéw zgodnosci, przyczyniajac sie
tym samym do uzyskania pozytywnego
wyniku audytu.

Obecnie prawie wszystkie organizacje
korzystaja w swojej dziatalnosci z ustug
dostawcow i podwykonawcow. Wiaze
sie to z koniecznoscia przeprowadzania
kwalifikacji i okresowych ocen wspotpra-
cy z dostawcami. Samo sprecyzowanie
wymagan i wytycznych w zamowieniu,
umowie czy dokumentacji moze oka-
za¢ sie nieskuteczne. Dlatego wazny
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element stanowi tutaj wzajemna komu-
nikacja i wlasciwie prowadzony dialog,
ktore przekladaja sie na zmniejszenie
ilosci niescistosci i reklamacji. Niezbed-
nym narzedziem staje sie wowczas audyt
klienta, czyli tzw. audyt drugiej strony,
prowadzony u dostawcow. Obejmuje on
okreslong procedure, ktorej celem jest
spelnienie warunkéw oceny i kwalifi-
kacji dostawcy. Stanowi réwniez swego
rodzaju mechanizm kontrolny, majacy
zagwarantowac realizacje zalozen za-
wartych w umowie z klientem.

Pozytywna ocena audytu wykazuje sto-
pien realizacji zadeklarowanych dzia-
tan w odniesieniu do danego klienta,
ale rowniez pozwala oceni¢ caloksztalt
dziatan inicjowanych w obszarach wdro-
zonych systemow zarzadzania w spolce.

Emilia Drzymata

Menadzer ds. Marketingu i CSR
Petnomocnik ds. Systeméw Zarzgdzania
PCC EXOL

eng

PCC EXOL confirmed
the highest quality

We are pleased to inform that the Customer’s
audit conducted on 14 September 2016 finished
with success for PCC EXOL SA. The audit was
provided by one of the leading manufacturers
in the cosmetic industry. The result of the
report reaches the score of 99.1% (max. 100%),
which in the category of Customer assessment
is the A level - very good. This high score
indicates meeting all the requirements of the cu-
stomer connected with product manufacturing.
The evaluation criteria took into account the
requirements of GMP (Good Manufacturing
Practice).

de

PCC EXOL bestatigt
hochste Qualitat

Wir freuen uns mitteilen zu konnen, dass das
am 14. September 2016 von einem der fiihren-
den Kosmetikhersteller bei der PCC EXOL
SA durchgefiihrte Kunden-Audit erfolgreich
abgeschlossen werden konnte. Der Auditbericht
wurde mit 99,1% bewertet (max. 100%), was in
der Bewertungskategorisierung des Kunden
dem Niveau A — sehr gut entspricht. Die gute
Bewertung zeigt, dass alle Anforderungen des
Kunden an das Herstellungsverfahren fiir die
von uns angebotenen Produkte erfiillt werden.
Die Bewertungskriterien umfassten auch die
Anforderungen des GMP-Standards (Good

Manufacturing Practice).
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Kosmet na pigtke z plusem

PCC Consumer Products Kosmet Sp. z 0.0. od listopada 2013 roku oficjalnie
nalezy do cztonkéw zwyczajnych A.L.S.E. W pazdzierniku 2016 roku ponownie
przeszliSmy pozytywnie audyt A.lL.S.E., potwierdzajac tym samym przyczynianie
sie do promowania i ciagtego doskonalenia w profilu zrownowazonego rozwoju

sektora.

Co to jest A.LS.E.?

A.L.S.E., Miedzynarodowe Stowa-
rzyszenie Producentéw Mydel,
Detergentéw i Srodkéw Czysto-
Sci, jest od ponad 60 lat oficjalnym
przedstawicielem tej branzy w Europie.

AISE. reprezentuje ponad 900 firm
dostarczajacych produkty gospodarstwa
domowego i profesjonalnego czyszcze-
nia oraz ushugi sprzatania w calej Euro-
pie.

AISE. ma dluga historie w prowa-
dzeniu dobrowolnych inicjatyw bran-
zowych, ktére koncentruja sie na zrow-
nowazonym projektowaniu, produkcji
i konsumpcji, bezpieczenstwie produk-
tow i ich bezpiecznego uzytkowania
przez konsumentow i klientow profesjo-
nalnych.

A.LS.E. Charter for Sustainable Cleaning
Certificate of Commitment

Cortbetia|_0150_|
PCC Consumer Products Kosmet Sp.z.0.0
1 0 compeny fichally committed o the Evrope-wide scheme "ALS.E.
Charter for Svuteinsble Cloaning Updste 20107 o Ordlmery Membee,

M costiibutes s promating cod demonatratiog coutinesl lmpravement
I the industry’s sustalaability prafile.

{
O 1\ s, STAVOT3
ALSE ol ==

200000000000000000000
000000000000000000000

Jak rozpozna¢ cztonkéw A.l.S.E.?

Czlonkowie A.LS.E. moga oznaczac
swoje produkty tym symbolem:

Co on oznacza?

W branzy zainicjowano nowy ogolno-
europejski program - ,Karte na rzecz
zrownowazonych $rodowiskowo $rod-
kow i systemoéw czyszczacych”. Jego
celem jest promowanie zasady zrow-
nowazonego rozwoju wéroéd producen-
tow detergentéw oraz innych srodkow
czyszczacych przeznaczonych do uzytku
zarowno domowego, jak i przemystowe-
go. Powyzsza inicjatywa przyczyni sie do
ochrony zdrowia i bezpieczenstwa ludzi
oraz do ochrony srodowiska naturalne-

go.

Zamieszczenie symbolu (symbolow) na
srodku czyszczacym oznacza, ze produ-
cent jest zaangazowany w opisana, inicja-

tywe.

Czlonkowie moga uzywa¢ réwniez na-
stepujacych symboli:

Wiecej informacji znajdg Panstwo
na stronie www.aise.eu

Beata Zurowska
Kierownik ds. Zapewnienia
Jakosci PCC CP Kosmet

eng
A-plus audit

Since November 2013 PCC Consumer Products
Kosmet Sp. o.0. has officially been the ordinary
member of A.LS.E. In October 2016 we again
passed the audit of A.IS.E., thereby confirming
our contribution to the promotion and conti-
nuous improvement in the profile of the sector
sustainability

Sapent

de

Audit mit ,,Eins plus®
abgeschlossen

Die PCC Consumer Products Kosmet Sp.

z 0.0. wurde im November 2013 offiziell in den
Kreis der ordentlichen Verbandsmitglieder

des A.LS.E. aufgenommen. Im Oktober 2016
konnten wir das Wiederholungsaudit positiv
abschlieBen und damit unter Beweis stellen,
dass wir uns fiir die Entwicklung und stéindige
Verbesserung des Nachhaltigkeitsprofils unserer
Branche einsetzen.
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40 lat minelo.
Jubileusz Kompleksu Polioli

rodukcje rozpoczelismy
w 1976 roku, uruchamiajac
pierwsza linie o potencjale
20 kt rocznie, a nastepnie,
w latach 80., inwestujac
w kolejna linie, podwoilismy nasze zdol-
nosci wytworcze. Prawdziwy rozwoj
nastapil w roku 2002 — wraz z przeje-
ciem firmy przez grupe PCC. Dzieki
polaczeniu z inwestorem strategicznym
rozpoczal sie proces wprowadzania dy-
namicznych zmian. Zapewnito to stabil-
ny rozwdj, a takze przyczynito sie do re-
alizacji szeregu inwestycji, m.in. rozwoju
zaplecza R&D. Dzialania te przeksztal-
cily PCC Rokita z firmy dzialajacej na
rynku lokalnym w producenta o global-
nym zasiegu. W tym samym czasie po-
wstaly dwa kolejne ciagi, zwiekszajace
zdolnosci produkeyjne o dodatkowe 60
kt rocznie.
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Klientom oferujemy coraz szersze port-
folio produktowe, co wymaga réwno-
cze$nie zwiekszenia naszych zdolnosci
produkcyjnych. Nasz dotychczasowy
sukces zawdzieczamy gltownie klientom,
bez ktérych nie byliby$émy w stanie zre-
alizowac¢ naszych planéw i przygotowac
sie do realizacji powstajacych pomystow.

Chcac wspolnie uczci¢ te rocznice,
3 listopada w Krakowie spotkalismy sie
z przedstawicielami wspolpracujacych
z nami firm, aby podsumowa¢ minione
40 lat i porozmawia¢ o naszych wspol-
nych planach na najblizsza przyszlosc.
Nie bez znaczenia byl wybér miejsca
- Krakow, ktory odegrat istotna role
w polskiej historii, natomiast Wieliczka
— kopalnia soli, ktora jest podstawowym
surowcem do produkgji chloru, niezbed-
nego do otrzymania tlenku propylenu,
naszego kluczowego surowca. Spotkanie
byto okazja do umocnienia bezposred-
nich relacji pomiedzy osobami wspol-
pracujacymi ze soba na odleglos¢. Stowa
uznania klientéw za styl i klimat wyda-
rzenia plynace z kazdej strony pozwala-
ja nam utwierdzic¢ sie w przekonaniu, ze
ilo$¢ energii wlozonej w rozwoj biznesu
i ciagte dazenie do doskonatosci daja
efekt w postaci satysfakcji klienta, ktory
od lat niezmiennie motywuje nas do sta-
wiania sobie kolejnych wyzwan.

Specijalista ds. Sprzedazy
PCC Rokita

Dr Alfred Pelzer
Przewodniczacy Rady Nadzorczg

40 years has gone - anniversary
of Polyols Business Unit

In November this year, PCC Rokita SA celebra-
ted the 40th anniversary of the production of
polyols. Yes, it has already been 40 years since
the Nadodrzanskie Zaktady Przemyshu Orga-
nicznego started the production of Rokopol in
Brzeg Dolny. In the 1970s nobody would have
imagined that there would be such a dynamic
development of products in terms of their diver-
sity and applications, ranking them as the main
product of the basic activity of the PCC Group.
These 40 years have shown how a seemin-

gly simple product can evaluate, becoming

a product tailored to customer’s needs. On 3
November in Cracow, to celebrate together this
anniversary, we met the representatives of the
companies cooperating with us. We wanted to
sum up the past 40 years as well as to talk about
our common plans for the near future. The
choice of the place was not accidental - Cracow
which played an important role in the Polish
history, and Wieliczka - the salt mine, which

is the basic raw material for the production

of chlorine necessary to obtain our key raw
material - propylene oxide. The meeting was an
opportunity to strengthen, through the direct
contact, the relationship among the people
cooperating with each other remotely. Coming
from all sides customers’ words of praise for the
style and atmosphere of the event allow us to
believe that the amount of energy put into the
business development and continuous pursuit
of excellence result in customers’ satisfaction
that for years has been motivating us to set
ourselves new challenges.

™
“Sergiusz Stefanowski
Dyrektor Kompleksu Polioli
PCC Rokita SA

Produktionsbereich Polyole
feiert 40-jahriges Jubildaum

Im November dieses Jahres hat die PCC Rokita
S.A. den 40. Jahrestag des Produktionsbeginns
von Polyolen gefeiert. Ja, es ist schon 40 Jahre
her, dass die damalige Fabrik ,Nadodrzanskie
Zaklady Przemystu Organicznego® in Brzeg
Dolny mit der Produktion von Polyolen begann.
In den 70er Jahren des vergangenen Jahrhun-
derts hitte wohl niemand geglaubt, dass die
Vielfalt und die Anwendungsmdoglichkeiten
dieser Produkte sich so dynamisch entwickeln
wiirden, dass sie heute das Hauptprodukt im
Kerngeschift der PCC-Gruppe darstellen. Diese
40 Jahre haben gezeigt, dass ein scheinbar ein-
faches Produkt sich entwickeln kann und so zu
einem an den Bedarf des Kunden angepassten
Erzeugnis wird. Zur Feier dieses Jahrestages
trafen wir uns am 3. November in Krakow mit
Vertretern unserer Kooperationspartner, um
einen Blick zuriick auf die vergangenen 40 Jah-
re zu werfen und iiber unsere gemeinsamen Pli-
ne fiir die ndhere Zukunft zu sprechen. Der Ort
- Krakow — war nicht zufillig gewihlt, denn

die Stadt spielte in der polnischen Geschichte
eine wesentliche Rolle, wihrend sich im Vorort
Wieliczka ein Salzbergwerk befindet — und Salz
ist der wesentliche Rohstoff fiir die Herstellung
von Chlor, das zur Gewinnung von Propyle-
noxid als unserem Hauptrohstoff unverzichtbar
ist. Das Treffen gab Mitarbeitern, die norma-
lerweise aus der Ferne zusammenarbeiten, die
Moglichkeit, sich einmal persénlich kennen-
zulernen und die Beziehungen zueinander zu
stiarken. Die anerkennenden Worte der Kunden
fiir den Stil und die Atmosphire der Veran-

staltung, die uns von vielen Seiten erreichten,

g,
bestirkten uns in der Uberzeugung, dass die
Energie, die wir in die Geschiftsentwicklung
und unsere stindige Verbesserung investieren,
Friichte in Form zufriedener Kunden trégt —
und das motiviert uns seit Jahren, immer neue

Herausforderungen anzunehmen.
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LabAnalityka
— howe kierunki rozwoju

PCC Chem News

Inwestycje byly prowadzone réwnolegle
w trzech kierunkach:

¢ rozbudowa Laboratorium
Potudnie w budynku G57,

e zakupy inwestycyjne i wdrazanie
nowych technik analitycznych,

e wzrost zatrudnienia.

Inwestycje dotyczyly uruchomienia no-
wych wytworni produkeyjnych takich
jak: produkcja prepolimerow, produk-
cja systemow PU, produkcja polioli po-
liestrowych, gdzie zaplanowano wzrost
analiz na etapie miedzyoperacyjnym
i wyrobu gotowego:

*  produkcja prepolimerow
- 960 analiz na miesiac,

e produkcja systemow PU
- 480 analiz na miesiac,

e produkcja polioli poliestrowe
- 930 analiz na miesiac.

Wzrost analiz zaplanowano réwniez
w zakresie poszerzania asortymentu

standardowych polioli.

12 pazdziernika 2016 roku jedno z La-
boratoriow Spotki LabAnalityka — La-
boratorium Poludnie, zyskalo nowe
powierzchnie laboratoryjne - lacznie
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189,3m?. Inwestycja zostala zrealizowa-
na w przeciagu 6 miesiecy. Byta prowa-
dzona przez Biuro Inwestycji z ramienia
Inwestora PCC Rokita SA.

Istniejace w budynku G57 Laborato-
rium rozbudowano od strony poludnio-
wej o cze$¢ jednokondygnacyjna. W no-
wej czesci znajduja sie obecnie dwie
pracownie analityczne, trzy magazyny
oraz pomieszczenie biurowe.

Pracownie analityczne wyposazone
zostaly w nowoczesny automatycz-
ny system wentylacji, w sklad ktore-
go wchodza: specjalistyczne komory
przeznaczone do pracy z substancjami
niebezpiecznymi (8 sztuk), okapy nad-
blatowe (5 sztuk) oraz szafy do przecho-
wywania substancji niebezpiecznych (3
sztuki). System wentylacji zapewnia sta-
la temperature w pomieszczeniach, co
przyczynia sie do komfortu pracy oraz
daje stabilne warunki dla wyposazenia
pomiarowego.

Pracownie analityczne w dobudowanej
czesci Gb7 zostaly réwniez wyposazo-
ne w instalacje gazowe, ktore spelniaja
najnowsze standardy bezpieczenstwa.
Do pracowni ogolnej doprowadzono
sprezone powietrze, ktére bedzie wy-
korzystywane przy pomiarach lepkosci
kinematycznej. Do pracowni fotometrii
plomieniowej doprowadzono propan,
ktéry zasila aparaty dedykowane do

oznaczania jonéw sodu i potasu. W celu
zwiekszenia bezpieczer’lstwa pracy z pro-
panem, instalacja gazowa zostala dodat-
kowo wyposazona w elektrozawor, ktory
automatycznie odcina doplyw propanu
w sytuacji jego wykrycia w pomieszcze-
niu oraz system detekcji propanu, pota-
czony z centrala Dyspozytorow.

Nowa cze$¢ Laboratorium posiada takze
system detekcji dymu polaczony z cen-
trala Dyspozytoréw. Pomieszczenia zo-
staly objete system kontroli dostepu.

Powierzchnie laboratoryjne zostaly za-
projektowane tak, aby zapewni¢ ergo-
nomiczno$¢ pracy. Blaty robocze, ktory
dlugos¢ liczy ponad 40 metréw bieza-
cych sa wykonane z zywic fenolowych
typu trespa, ceramiki oraz polipropyle-
nu. Gwarantuje to ich odpornos¢ na uzy-
wane do analiz chemikalia.

Przy przenosinach sprzetu, prébek ar-
chiwalnych oraz dokumentacji archiwal-
nej do nowej czesci budynku G57 po-
magali Strazacy, za co skladamy gorace
podziekowania.

Inwestycja zwiazana ze zwiekszeniem
zdolnosci analitycznych na potrzeby ob-
stugi Kompleksu Polioli PCC Rokita SA
oraz PCC PU Sp. z o0.0. oprocz nowych

powierzchni laboratoryjnych, to réwniez
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doposazenie laboratorium w  specjali-
styczny sprzet analityczny oraz wdraza-
nie nowych technik analitycznych.

Od maja 2016 roku LabAnalityka posze-
rzylta zakres swiadczonych ustug o bada-
nia zawarto$ci grup izocjanianowych,
lepkosci dynamicznej i gestosci w prepo-
limerach.

Wdrozono dwie metody oznaczania
grup izocyjanianowych dla niskich
i wysokich zawartosci, w oparciu o nor-
my PN-EN 1242:2013 i PN-EN ISO
14896:2010. Zakupiono titratory do mia-
reczkowania potencjometrycznego, lep-
ko$ciomierz rotacyjny Brookfielda oraz
przenos$ny gestos$ciomierz.

W trosce o bezpieczenstwo, aby ograni-
czy¢ kontakt Pracownikéw z badanymi
substancjami (izocyjanianami), zakupio-
no specjalistyczne, dedykowane dla tych
badan, komory dygestoryjne. Wdrozo-
no pipete Lunga-Reya, za pomoca ktorej
mozna w bezpieczny sposob odwazac
badane substancje.

W niedalekiej przysztosci planowane jest
poszerzenie zakresu analiz o oznaczanie
liczby hydroksylowej metoda potencjo-
metryczna z zastosowaniem N,N-dime-
tyloformamidu w jedno i dwukompo-
nentowych systemach poliuretanowych
wykorzystywanych w  budownictwie,
izolacji przemyslowej oraz przemysle
obuwniczym.

We wrzesniu 2016 roku na instalacji
Pilot Plant uruchomiono produkcje po-
lioli poliestrowych stosowanych do pro-
dukcji paneli warstwowych. W zwiazku
z powyzszym, poszerzono zakres $wiad-
czonych ustug o badanie liczby hydrok-
sylowej metoda klasyczna z kwasem
para- toluenosulfonowym wg normy PN-
-EN ISO 2554:2001, oznaczanie wody
metoda Karla Fischera liczby kwasowej
wg normy PN-EN ISO 2114:2005 oraz
lepkosci dynamicznej w poliestrach. Za-
kupiony zostal titrator do wolumetrycz-
nego oznaczania wody metoda Karla Fi-
schera oraz lepkosciomierz typu stozek/

plytka.

LabAnalityka
- new directions of development

The year 2016 is for LabAnalityka Sp. z o.o. the
time of investment connected with increasing
analytical capacity to handle Kompleks Polioli
PCC Rokita SA and PCC PU Sp. z o0.0. The
investments were conducted simultaneously in
three directions:

- Expansion of the Laboratorium Poludnie in

building G57.

- Investment purchases and implementation of
new analytical techniques.

- Employment increase.

Inwestycja zwiazana ze zwiekszeniem
zdolnosci analitycznych na potrzeby ob-
stugi Kompleksu Polioli oraz PCC PU
to rowniez wzrost zatrudnienia. Do Pra-
cowni Polioli w Laboratorium Poludnie
przyjeto 11 nowych pracownikow. Wszy-
scy przeszli szkolenia na stanowisku pra-
cy zarowno w zakresie dotychczasowej
analityki, jak i w zakresie nowych tech-
nik analitycznych.

Inwestycja wymagata bardzo duzego na-
ktadu pracy wielu osob. Gorace podzie-
kowania za sfinansowanie przedsiewzie-
cia sktadamy Inwestorowi. Dziekujemy
rowniez wszystkim, ktorzy byli zaanga-
zowani w realizacje inwestycji.

LabAnalityka

Neue Entwicklungswege
fir LabAnalityka

Das Jahr 2016 stand bei der LabAnalityka Sp.
z 0.0. unter dem Zeichen von Investitionen in
die Erh6hung der Analysekapazititen fiir den
Geschiiftsbereich Polyole der PCC Rokita SA
und PCC PU Sp. z o.0. Investiert wurde an drei
Fronten gleichzeitig:

- Erweiterung des Labors Siid in Gebidude G57,

- Anschaffung neue Technik und Einfiithrung
neuer Analysetechniken,

- Einstellung neuer Mitarbeiter.
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Spetniamy wymagania
sieci handlowych

BRC Global Standard - Consu-
mer Products skierowany jest do pro-
ducentow artykuléw typu ,non-food”
(np. producentéw kosmetykow, teksty-
liéw, szkla, zabawek, AGD, RTV itp.).
Standard zostal opracowany przez Bri-
tish Retail Consortium (BRC) w sierp-
niu 2003 roku.

NORMA BRC GLOBAL STANDARD
- CONSUMER PRODUCTS wyma-
ga wprowadzenia systemu zarzadzania
ryzykiem, zagrozeniami oraz ustano-
wienia odpowiednich kontroli, udoku-
mentowanego i skutecznego systemu
zarzadzania jakoscia, skutecznej kon-
troli standardéow srodowiska, wyroboéw,
proceséw i personelu firmy.

Standard BRC CP okresla wymagania
dotyczace dostarczania bezpiecznych
i legalnych wyrobéw konsumenckich
zgodnej jakosci.

BRC Global Standard - Consu-
mer Products obejmuje nastepu-
jace obszary dzialania zakladu
produkcyjnego:

* system zarzadzania jakoscia,

* zaktad i srodowisko produkji,
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¢ kontrola produktu,

* kontrola proceséw produkcyjnych -
analiza punktow krytycznych, moni-
torowanie zagrozen,

* personel.

Powyzsze punkty obejmuja najwazniej-
sze z punktu widzenia jakosci i bezpie-
czenstwa wytwarzanych produktow ob-
szary dzialania przedsiebiorstwa. Dzieki
temu audyt BRC przedstawia nam pelny
obraz zakladu oraz jego mozliwosci pro-
dukcyjne, a takze pokazuje ewentualne
zagrozenia, ktére moga nie$¢ ryzyko
zwiazane z bezpieczenstwem produktu.

W przypadku zaistnialej reklamacji
klient ma mozliwo$¢ przesledzenia calej
$ciezki powstania produktu i uzyskania
informacji o pochodzeniu artykutu.
Natomiast firmy produkcyjne dbajace
o renome zakladu maja mozliwo$¢ wy-
cofania z rynku wadliwej partii towaru.

Standard BRC - Consumer Products
zapewnia, iz oferowany produkt jest bez-
pieczny, odpowiedniej jakosci, a takze —
spelnia wymagania prawne.

Kierownik ds. Zapewnienia Jakosci
PCC Consumer Products Kosmet

We meet commercial network
requirements

PCC Consumer Products Kosmet Sp. o.0. to
meet the demands of the commercial network
is planning the certification of BRC CP. In
October, we conducted the training for the Ma-
nagement and the employees directly involved
in the implementation of the standard. On 25
November there will be conducted the zero au-
dit. BRC Global Standard - Consumer Products
is directed to producers of ,non-food’ products
(e.g. manufacturers of cosmetics, textiles, glass,
toys, household appliances, electronics, etc.).

Wir stellen uns den Anforderun-
dgen des Handels

Die PCC Consumer Products Kosmet Sp. z 0.0.
kommt den Wiinschen des Handels entgegen
und plant eine Zertifizierung nach dem BRC
CP-Standard. Im Oktober veranstalteten wir
eine Schulung fiir die Firmenleitung und die
unmittelbar an der Einfithrung des Standards
beteiligten Mitarbeiter. Am 25. November
findet das Probeaudit statt. Der BRC Global
Standard — Consumer Products richtet sich an
Hersteller von Industriewaren (bsp. Kosmetika,
Textilien, Glas, Spielwaren, Haushaltsgerite,
Heimelektronik etc.).
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To sie nam Klei!

ompleks Polioli PCC Ro-
kita zaprezentowal oferte
produktow tego segmentu,
ze szczegolnym uwzgled-
ieniem:

- obecnie produkowanych polioli poliete-
rowych,

- nowej linii polioli specjalistycznych
dedykowanych do segmentu pianek jed-
noskladnikowych (OCF), promowanych
pod marka Rokopol iCan,

- nowej linii polioli specjalistycznych
dedykowanych do segmentu klejow
i uszczelniaczy, promowanych pod mar-
ka Rokopol LDB (rozpoczecie produkcji
planowane jest na 2017 rok),

- nowej linii polioli poliestrowych dedy-
kowanych do segmentu pianek jedno-
skladnikowych (OCF), promowanych
pod marka Rokester (rozpoczecie pro-
dukcji planowane jest na 2017 rok).

Ponadto na naszym stoisku zaprezento-
wano oferte produktowa PCC Prodex
oraz PCC EXOL.

Prezentowana oferta Grupy PCC wzbu-
dzila duze zainteresowanie potencjal-
nych klientow.

Kierownik Dziatu Badan i Rozwoju
PCC Rokita

This sticks

On 7-9 September in Vienna there was held,

together with the exhibition, the conference of
the Association of the European Adhesive &
Sealant Industry (FEICA) "FEICA 2016 Confe-
rence and EXPO." It was attended by about 500
professionals from around the world. During

a big number of lectures there were presented
the latest trends and technology solutions in the
area of adhesives and sealants. PCC Rokita SA
was represented by the Polyols Business Unit. In
addition, there were also presented the offers of

PCC PCC and Prodex EXOL.

Das hélt wie Beton

Vom 7.-9. September fand in Wien die kom-
binierte Ausstellung und Konferenz "FEICA
2016 Conference and EXPO" des Verbands der
Europiischen Kleb- und Dichtstoffindustrie
(FEICA) statt. Daran nahmen rund 500 Spezia-
listen aus der ganzen Welt teil. In zahlreichen
Vortrigen wurden die neuesten Trends und
technischen Losungen im Bereich Kleb- und
Dichtstoffe vorgestellt. Die PCC Rokita SA war
mit dem Produktionsbereich Poylole vertreten.
AuBlerdem wurde auch das Produktsortiment
von PCC Prodex und PCC EXOL prisentiert.
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Podbijamy rynek spoiw

tym roku — jako Grupa
PCC - mieli$my przy-
jemno$¢ uczestnictwa
w targach Bondexpo
jako wystawcy. Od 10
do 13 pazdziernika wymienialismy sie
cenna wiedza branzowa, prezentowali-
smy unikalne wlasciwosci naszych pro-
duktéw i nawiazywali$my cenne kontak-
ty biznesowe.

W ramach Grupy PCC przedstawia-
lismy rozwiazania opracowane przez
spotki PCC Rokita, PCC EXOL oraz
PCC Prodex. Z potencjalnymi partne-
rami biznesowymi rozmawiali$my m.in.
o specjalistycznych klejach gérniczych
Sil-Pur 80, kotwowych tadunkach klejo-
wych Typu LK i LK-B, jedno- i dwukom-
ponentowych klejach poliuretanowych
czy o grupie efektywnych uniepalniaczy
z serii Roflam.

Innowacyjna technologia, ktéra moze-
my sie pochwali¢, to najlepszy dowéd na
to, ze inwestycje zwiazane z rozwojem
infrastruktury i kadry sa wlasciwie ob-
ranym kierunkiem rozwoju Grupy PCC.

Specijalista ds. Marketingu
PCC Rokita
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We are conquering market
of adhesives

Bondexpo Trade Fair, taking part in a modern
conference centre in Stuttgart, is a major indu-
stry event focusing on the bonding technology
market.

Within the PCC Group we presented the
solutions developed by PCC Rokita, PCC

Exol and PCC Prodex. We talked to potential
business partners, among others, about: special
adhesives Sil-Pur 80 used in mining industry,
anchor loads adhesive type LK and LK-B, one
and two-ingredient polyurethane adhesives, or
a group of effective flame retardants - Roflam
series.

The innovative technology, which we can be
proud of, is the best proof that the investments
related to the development of infrastructure
and personnel are the properly chosen direction
for the development of the PCC Group.

Wir erobern
den Klebstoffmarkt

Die Bondexpo, die im modernen Konferen-
zzentrum in Stuttgart stattfindet, gehért zu den
Leitmessen fiir den Klebtechnologiemarkt.

Im Rahmen der PCC-Gruppe prisentierten wir
Losungen, die von PCC Rokita, PCC Exol und
PCC Prodex entwickelt wurden. Mit unseren
potenziellen Geschiftspartnern sprachen wir
unter anderem iiber: den Spezialkleber Sil-Pur
80 fiir den Bergbau, die Verankerungskleber
LK und LK-B, Ein- und Zweikomponenten-
-Polyurethankleber und iiber die effektiven
Flammhemmer der Produktlinie Roflam.

Dass wir in der Lage sind, innovative Tech-
nologien zu prisentieren, ist der beste Beweis
dafiir, dass die Investitionen in den Ausbau von
Infrastruktur und Personal der richtige Entwic-

klungsweg fiir die PCC-Gruppe sind.
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PCC Autochem car wash - stan-
dard solution

Launched in May this year the installation of a
new car wash hall of PCC Autochem has recen-
tly had the opportunity to be presented to an
international group of industry professionals.

The cleaning process working on the new car
wash was developed on the basis of PCC Au-
tochem technology. Kircher, the leader in the
field of cleaning technology and the supplier of
the equipment, gave the professional support. It
was the Krakow branch of the company which
asked for the opportunity to present the solu-
tions applied at the PCC Autochem car wash.
The visit, which was organised on 13 October
2016, was attended by 14 representatives of

the Kércher branches from Poland, Germany,
Sweden, Belgium, France, Russia and China.

The recognition of the PCC Autochem car
wash in the experts’ eyes is a great honour and
something we can be proud of.

wzorcowym rozwigzaniem

unkcjonujacy na nowej myj-
ni proces mycia opracowa-
ny zostal na bazie wlasnej
technologii PCC Autochem.
Wsparcia merytorycznego
udzielil z kolei dostawca urzadzen, firma
Kircher - lider w dziedzinie technologii
czyszczenia. Wlasnie krakowski oddzial
firmy poprosit o mozliwo$¢ przedstawie-
nia zastosowanych na myjni PCC Au-
tochem rozwiazan. W spotkaniu, ktore
zostalo zorganizowane 13 pazdziernika
2016 roku, uczestniczyto 14 przedstawi-
cieli oddzialéw Kircher z Polski, Nie-
miec, Szwecji, Belgii, Francji, Rosji oraz

Chin.

Wizyte rozpoczeto od prezentacji rozwo-
ju dzialalnosci spolki, historii samej myj-
ni oraz opisu nowej inwestycji. Z duzym
zainteresowaniem zebranych spotkata
sie idea budowy warsztatu i potaczenie
tym samym dwoch jednostek bizneso-
wych, ktére wzajemnie sie uzupelniaja
oraz promuja. Zwrdcono takze uwage na

zastosowane rozwigzanie oczyszczania
sciekow, ktore wlaczone jest w wiekszy
system funkcjonujacy na potrzeby calej
Grupy PCC Rokita. Nie jest to bowiem
czesto wykorzystywane rozwiazanie.

Druga czes¢ spotkania przeprowadzo-
no w formie wizyty na hali i ogledzin
nowej instalacji. Uczestnicy mieli oka-
zje przesledzi¢ etapy procesu mycia
i zobaczy¢ zastosowane rozwiazania
oraz same urzadzenia. Wérod mocnych
stron dostrzezono tu nie tylko wyko-
rzystana, technologie, ale takze sposob
montazu i dokladno$¢ wykonania.
Uznanie, z jakim spotkala sie w oczach
ekspertow myjnia PCC Autochem, to
duze wyréznienie i powéd do dumy.

Specjalista
Pelnomocnik ds SZJ
PCC Autochem

Waschanlage von PCC Auto-
chem bietet vorbildliche Lésung

Die im Mai dieses Jahres in Betrieb genomme-
ne Anlage in der neuen Waschhalle von PCC
Autochem wurde vor Kurzem einem internatio-
nalen Kreis von Branchenexperten vorgestellt.

Der in der neuen Waschanlage verwendete
Prozess wurde auf der Basis einer Eigentechno-
logie von PCC Autochem entwickelt. Fachliche
Unterstiitzung gab es dabei vom Ausriistun-
gslieferanten Kircher, dem Marktfiihrer im
Bereich Reinigungstechnologie. Die Kircher-
Niederlassung Krakow hatte darum gebeten,
die in der Waschanlage von PCC Autochem
verwendeten Losungen prisentieren zu diirfen.
An dem Besuchstermin am 13.10.2016 nahmen
14 Vertreter der Kircher-Niederlassungen in
Polen, Deutschland, Schweden, Belgien, Fran-
kreich, Russland und China teil.

Die anerkennenden Worte der Fachleute iiber
die Waschanlage von PCC Autochem sind fiir
uns eine groBe Auszeichnung und ein Grund,
stolz zu sein.
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Czy warto?

Co robi¢ w takiej sytuacji? Pocze-
ka¢ kilka miesiecy do momentu,
kiedy ustapia mrozy? A moze za-
ryzykowa¢ i wykonaé¢ ocieplenie
budynku zima? ZapytaliSmy o to
ekspertéow z branzy.

Woijciech Filipiak, doradca tech-
niczno-handlowy, specjalista ds.
izolacji poliuretanowych Crossin
Insulations

Kiedy ocieplamy budynek od zewnatrz,
stosujac tzw. metode lekka mokra, prace
dociepleniowe mozemy prowadzi¢ tyl-
ko wtedy, kiedy temperatura powietrza
i podloza nie spada ponizej zera, a najle-
piej gdy miesci sie w przedziale od +5 do
+25°C. Dlatego tez najczesciej zalecamy
wstrzymanie sie z pracami termoizola-
cyjnymi do wiosny. Dlaczego?

Po pierwsze wiekszos¢ zapraw do kle-
jenia i tynkéw musi by¢ rozrabiana
z woda, a mroz utrudnia wiazanie tych
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mieszanek. Po drugie poprawne wy-
konanie warstwy zbrojnej lub warstwy
wykonczeniowej w tak niesprzyjajacych
warunkach jest bardzo trudne. Nawet
gdy uda sie przeprowadzi¢ prace docie-
pleniowe mimo niesprzyjajacej pogody,
wiosna czesto wychodza na jaw liczne
wady i usterki, ktore trzeba naprawiac.

Czasem musimy jednak wykona¢ ocie-
plenie budynku, kiedy temperatura
spada ponizej +5°C. W takiej sytuacji
nalezy wykorzystywa¢ materialy o od-
powiednich wlasciwosciach fizycznych
i chemicznych, przeznaczone specjalnie
do takich celéw. Nalezy zwraca¢ uwage
na podany przez producenta zakres tem-
peratur, w ktérych mozemy stosowac
poszczegélne materialy, szczegdlnie ze
roznica pomiedzy standardowym a ,,zi-
mowym” produktem najczesciej polega
na obnizeniu temperatury stosowania
do 0°C. Zauwazmy, Ze zakres ten odno-
si sie zarowno do momentu ukladania,

PCC Chem News

jak i kilku godzin po nim. To oznacza,
ze nie powinniémy wykonywac¢ prac
dociepleniowych pod koniec dnia, kie-
dy temperatura moze spas$¢ ponizej
0°C. Jednoczesnie ,zimowe” materialy
zazwyczaj szybciej uodparniaja sie na
opady atmosferyczne oraz wymagaja
krotszych przerw technologicznych po-
miedzy poszczegolnymi czynno$ciami.

Ogromne znaczenie ma réwniez odpo-
wiednie zabezpieczenie elewacji w trak-
cie i po zakonczeniu prac docieplenio-
wych. Mozemy to zrobi¢, stosujac siatki
lub plandeki na rusztowaniach oslania-
jace $ciany. W niektorych sytuacjach
konieczne moze okaza¢ sie dogrzewanie
powietrza wewnatrz strefy rusztowan za
pomoca nagrzewnic. Po zakonczeniu
prac $ciany musza pozostac osloniete
plandekami albo folia, ktore ochronia je
przed mrozem.
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Ocieplajac budynek metoda lekka su-
cha, mozemy prowadzi¢ prace nawet
w ujemnych temperaturach. W tej sytu-
acji obniZenie temperatury nie spowo-
duje przerwania prac, o ile nie spadnie
ona ponizej poziomu akceptowalnego
przez wykonawcow. Ocieplenie mocuje
sie tu mechanicznie, a okladzina ele-
wacyjna jest przybijana, zaczepiana lub
przykrecana.

Nawet w tej sytuacji nalezy jednak pa-
mieta¢ o tym, zeby odpowiednio prze-
chowywa¢ wszystkie materialy izolacyj-
ne, zabezpieczajac je przed wilgocia,
ktéra znacznie obniza parametry izola-
cyjne systemoéw docieplen. Ponadto na-
lezy zabezpieczy¢ kazdy etap prac przed
$niegiem, deszczem czy rosa, aby wilgo¢
nie dostala sie pomiedzy poszczegdlne
warstwy izolacji.

Piotr Wojtasik, doradca technicz-
no-handlowy, specjalista ds. izola-
cji poliuretanowych Crossin Insu-
lations

Zdarza sie, Ze nie mamy innego wyj-
$cia i musimy wykona¢ ocieplanie $cian
zima. Wplyw warunkéw pogodowych
na wlasciwosci fizyczne i chemiczne
materialéow budowlanych jest niezaprze-
czalny. Obnizenie temperatury i wzrost
wilgotno$ci powietrza przekladaja sie
bezposrednio na proces wiazania za-
praw i tynkow, znacznie go wydluzajac,
a czesto wrecz uniemoZliwiaja,c.

Decydujac sie na wykonanie zewnetrz-
nych prac dociepleniowych w okresie
zimy, nalezy zadbac o to, zeby:

* korzysta¢ z odpowiednich materiatéw,
przeznaczonych do stosowania w niz-
szych temperaturach;

* wykonywa¢ prace wylacznie w warun-
kach temperaturowych, zalecanych
przez producentéw materialow bu-
dowlanych;

* dobiera¢ materialy izolacyjne o ni-
skiej nasiakliwosci (np. plyty poliure-
tanowe Crossin Insulations);

* zapewnia¢ odpowiednie warunki prze-
chowywania klejow, tynkoéw, zapraw
i materialow izolacyjnych;

* zapewnia¢ ochrone docieplanej po-
wierzchni oraz wykonanej elewacji
przed niekorzystnym dzialaniem wa-
runkow atmosferycznych.

Kiedy budynek jest doprowadzony do
stanu surowego zamknietego, podczas
mroznych dni mozna prowadzi¢ wszel-
kie prace dociepleniowe wewnatrz,
w tym:

* ocieplac skosy poddasza,

* uktada¢ izolacje na stropach betono-
wych i miedzy belkami stropéw drew-
nianych,

* dociepla¢ $ciany od wewnatrz,
* dociepla¢ podlogi,

* robi¢ izolacje akustyczna w wewnetrz-
nych $cianach szkieletowych.

Nawet przy pracach wewnetrznych nale-
zy zadba¢ o odpowiednie przechowywa-
nie materialéw budowlanych i o ochro-
ne ich przed wilgocia. W zaleznosci od
celow i przeznaczenia ocieplenia warto
wybra¢ odpowiednia metode ocieple-
nia, np. najszybsza i najskuteczniejsza
metoda ocieplenia dachu czy poddasza
bedzie ocieplanie poliuretanowa, pianka
natryskowa. Stosujac systemy otwarto-
komorkowej pianki natryskowej, takie
jak Crossin Attic Soft, mozna jednocze-
$nie zapewnic¢ termoizolacje oraz izola-
cje akustyczna poddasza.

Dodatkowo, jesli wnetrza sa ogrzewane,
mozna takze prowadzi¢ prace wykoncze-
niowe, np. tynkowa¢, robi¢ podlogi na
gruncie, wylewki podiogowe lub klas¢
gladzie.

Specjalista ds. Marketingu
PCC Therm

Insulating your home in winter.
Is it worth?

In autumn, after the completion of the lockup
stage (i.e., when a house has windows, doors
and a roof), thermal insulation work is usually
put off until spring. But because of technologi-
cal advances in the construction industry, many
investors wonder whether or not they should
speed up the work and insulate houses in win-
ter. Sometimes it is just that we have to stop the
insulating work when the temperature drops be-
low +5°C. The decision to continue or suspend
the work of thermal insulation for winter is on
the side of an investor and a contractor.

The brand Crossin Insulations is a modern
polyurethane insulation. In the Crossin offer
there could be found insulation systems based
on rigid polyurethane panels and spray foam
systems. These solutions can be used for both
outside and inside insulation.

Gebaudeddammung im Winter.
Lohnt sich das?

Wenn der geschlossene Rohbau (wenn das
Haus Fenster, Tiiren und Dach hat) im Herbst
fertiggestellt wird, werden die Dammungsar-
beiten in der Regel auf das nichste Friihjahr
verschoben. Angesichts der Fortschritte in der
Bautechnologie stellen sich viele Investoren
jedoch die Frage, ob man die Arbeiten nicht
beschleunigen und die Démmung im Winter
durchfiihren kann. Mitunter miissen die
Déammarbeiten unterbrochen werden, wenn die
Temperatur unter +5°C sinkt. Die Entscheidung
dariiber, ob die Dimmarbeiten im Winter ge-
stoppt oder fortgesetzt werden, treffen der Inve-
stor und das ausfiihrende Bauunternehmen.

Die Marke Crossin Insulations bietet moderne
Polyurethan-Dammstoffe. Zum Sortiment von
Crossin gehoren Dammsysteme auf der Basis
von Polyurethan-Hartplatten sowie Spriih-
schaumsysteme. Sie konnen sowohl fiir die
AuBlen- als auch fiir die Innendimmung von
Gebéuden eingesetzt werden.
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Drugie zycie nakretki

erdecznie dziekujemy
wszystkim  pracownikom,
ktorzy przyczynili sie do
tego sukcesu, przynoszac
niezliczona ilo$¢ nakre-
tek oraz innych wyrobow z tworzywa
sztucznego. Jednoczesnie zachecamy do
dalszego wsparcia zbiorki, poniewaz bie-
rzemy udzial w kolejnej, siodmej edycji
akcji ,,Nakretki dla Hospicjum”.

W ramach podziekowan dla dzieci
z przedszkoli oraz szkol, ktore aktyw-
nie zbieraja nakretki i wspieraja akcje,
Fundacja ,Wroclawskie Hospicjum dla
Dzieci” zorganizowata festyn. PCC Ro-
kita wsparla wydarzenie, przekazujac
gadzety — notesy, smycze, przybory do BB e
pisania, pendrive’y oraz inne przedmio-
ty dla najmtodszych.
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Krok I

Zbiorka nakretek na terenie PCC Ro-
kita zostala zapoczatkowana dzieki po-
myslowi pana Krystiana Zyry. Pomyst
zostal zgloszony w ramach programu
»Optima. M6j pomyst na...”.

(Wiecej informacji na temat samego pro-
gramu mozna znalez¢ na stronie 44).

Krok II

Za realizacje zadania odpowiedzialne
bylo Biuro Ochrony Srodowiska, ktore
nawigzalo wspolprace z Fundacja ,,Wro-
clawskie Hospicjum dla Dzieci”.

Krok III

Logistyka akcji zajmuja sie pani Mag-
dalena Gierus oraz pan Damian Duzel
z Ekologistyki. Dla przypomnienia — po-
jemniki, do ktérych mozna wrzuca¢ na-
kretki, znajduja sie przed brama gtéwna
oraz w budynku G-1. Duze ilosci zebra-
nych nakretek po wczesniejszym kontak-
cie mozna przekazywa¢ bezposrednio
do Ekologistyki.

Specjalista ds. Ochrony Srodowiska

Krystian Zyra
Aparatowy PCC Rokita,
Kompleks Chloru:

,» Generalnie pomyst zbierania nakretek nie jest
Jakas nowa globalng inicjatywa. Po prostu
wiele firm korzysta z takiego rozwigzania,
zbiera nakretki, a nastepnie oddaje je na jakis
szezytny cel. Pomyslatem, ze to naprawde dobre
rozwiqzanie, ktdre warto zastosowac w takiej
duzej firmie jak PCC Rokita. Nakretki to
12ecz prosta i sitq rzeczy kazdy ma je w domu,

Caps for Hospice.

Jakub Pote¢
Specijalista ds. Ochrony
Srodowiska PCC Rokita:

Zbieranie nakretek jest dobrym przykladem
prakiyk, ktore wpisuja si¢ w ideg gospodarki
o0 obiegu zamknigtym. Gospodarka o obiegu
zamknigtym to nowe podejscie, ktdrego celem
Jest wydluzenie oraz zamknigcie cyklu Zycia
produktu, tak by ograniczyc ilos¢ wytwarza-
nych odpadow. Istotq tego podejscia jest za-
tem ponowne wykorzystanie energii wlozonej

PCC Rokita  ale tylko zbierajac je i oddajac w miejsca zbidr-  w produkt i tym samym ograniczenie zuzycia
ki, jestesmy w stanie komus pomde, a czasem  surowcow, zmniejszenie ilosci skladowanych
zwykta pomoc moze przeobrazic si¢ w podaro-  odpadow oraz zwickszenie strumienia odpa-
wanie komus drugiego zycia. Zbieranie nakre-  dow wykorzystywanych w ramach odzysku
tek nic nas nie kosztuje, to elementarna droga i recyklingu.
do udzielania pomocy, a jak wszyscy wiemy,
najprostsze rozwiqzania sq czesto najlepsze!”

a . wrgu_avv- 72 efwed 20161
FUNDACIA b
f e v
" dia Daiect ‘ o
© The second life of cap Das zweite Leben des
Schraubverschlusses
KOW ANIE We are pleased to announce that thanks to
PODZIE icum dia Driec the commitment of our employees in the 6th Wir freuen uns mitteilen zu kénnen, dass
summﬁmw a edition of Caps for Hospice we managed to dank des Engagements unserer Mitarbeiter
ol collect more than 70 tonnes of raw materials in der im Juni zu Ende gegangenen 6. Aktion
poCRakita 3P 2 (PP, PE, LDPE, HDPE). The material was »Schraubverschliisse fiir das Hospiz“ mehr als
,,mmnm:mm‘.‘““ ; cashed in the amount of 91,687.05 PLN! This 70 Tonnen Rohstoffe (PP, PE, LDPE, HDPE)
dhﬁu:m"::;mmm Haspicjum 10153201*- will cover 1.5 months of costs associated with gesammelt werden konnten, aus deren Verkauf
L | miodiiet dobrze sedal 285 g o the rehabilitation of patients of the Foundation ein Erlos von 91.687,05 PLN erzielt werden kon-

Drieki st St 8 Wroclaw Hospice for Children. nte! Mit dieser Summe lassen sich die Kosten
mmwm:ﬂ:am . der Stiftung Kinderhospiz Wroctaw (Fundacja

jest dlanas ba . We thank all the employees who contributed to . .. o) e S

Daigkujery. y & ) o Wroctawskie Hospicjum dla Dzieci) fiir die
2 weyratami szacUnKL this success, bringing countless number of caps Bet threr Pati fiir anderthalb
L™ . etreuung ihrer Patienten fiir anderthal
b and other products made of plastic. At the same
® @5 Yl X Monate decken.
. ol time we encourage you to further support of the

\E‘ﬂ"* ool - %% action, as we take part in the next 7th edition of Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die

diesen Erfolg méglich gemacht haben, indem
sie unzihlige Schraubverschliisse und andere
Kunststofferzeugnisse gesammelt haben, dan-
ken wir ganz herzlich. Gleichzeitig mochten
wir Sie bitten, die Sammlung auch kiinftig zu
unterstiitzen, da wir uns auch an der 7. Aktion
»Schraubverschliisse fiir das Hospiz® beteiligen.
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Z sqsiedzkq wizytq

— PCC Morava w Brzegu Dolnym

PCC Chem News

niezwykle ciekawy sposob

przedstawiona zostala nie

tylko historia samego za-

ktadu, ale tez prowadzone
inwestycje i produkty, ktére u nas po-
wstaja. Blisko 3 godzinna wizyta pozwo-
lita uczestnikom zapozna¢ sie z labora-
torium LabAnalityki, zobaczy¢ proces
spieniania w PCC Therm oraz przebieg
produkcji na wydziale Siarczanowane II
(PCC EXOL). Ostatnim punktem wy-
cieczki byla wizyta w PCC Consumer
Products Kosmet, dzieki ktorej nasi
Goscie mogli zobaczy¢ linie produkcyj-
ne oraz na wlasne oczy zobaczy¢, jak
powstaja produkty, ktére kazdy z nas
zna ze sklepowych potek. Dziekujemy za
wizyte!
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With a neighbourly visit
- PCC Morava in Brzeg Dolny

On 19 November at PCC Rokita we hosted our
friends from PCC Morava-Chem. The group
of about 30 people had the opportunity to visit
our factory. This nearly 3-hour visit allowed
the participants to get to know the laboratory
of LabAnalityka, see the foaming process in
PCC Therm, and the production process in the
department of Siarczanowane II (PCC XOL).
The last point of the trip was the visit to PCC
Consumer Products Kosmet, where our guests
could see the production lines and the process
of making the products, which we all know
from the shop shelves. Thank you for the visit!

Nachbarn zu Besuch
— PCC Morava-Chem
in Brzeg Dolny

Am 19. November konnten wir unsere Freunde
von PCC Morava-Chem bei uns begriilen.

Die ca. 30-kopfige Gruppe hatte dabei die
Maoglichkeit, das Werksgelidnde zu besichtigen.
Bei der fast dreistiindigen Exkursion konnten
die Teilnehmer das Labor von LabAnalityka,
das Schaumungsverfahren bei PCC Therm und
den Produktionsprozess in der Sulfonierung-
sanlage II (PCC EXOL) kennenlernen. Letzte
Station der Tour war ein Besuch bei PCC
Consumer Products Kosmet, wo die Giste die
Produktionslinien besichtigen und mit eigenen
Augen sehen konnten, wie Produkte entstehen,
die wir alle aud den Ladenregalen kennen. Wir
danken fiir den Besuch!



Grudzien 2016 Z zycia spotek

I

Nowa odstona portalu
dla Inwestoréw o charakterze
informacyjno-edukacyjnym

www.PCClnwestor pl
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Stosujemy Standardy
. Obstugi Klienta
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Wprowadzamy
standardy obstugi
klienta w PCC

Kluczem obstugi klienta jest zorientowanie firmy

i wszystkich jej dziatan na potrzeby klienta, czyli
budowanie najwyzszej satysfakcji odbiorcy przy kazdej
mozliwej okazji kontaktu z firma. Kierujac sie tym
zalozeniem, wprowadzamy w spotkach Grupy PCC
standardy obstugi klienta, ktore okreslaja profesjonalne
zasady kontaktow bezposrednich, telefonicznych

i e-mailowych z klientami.

rzestrzeganie standardow
pozwoli usprawni¢ prace
w  szczegblnosci  dzialom
handlowym, obstugi klien-
ta, sekretariatow, ale doty-
cza, tak naprawde wszystkich pracowni-
kow, poniewaz kazdy z nas kontaktuje
sie z klientami. Standardy to réwniez
usprawnienia dla klienta w postaci lep-
szego oznakowania firmy, do ktorej sie
wybiera (dotaczanie mapek do zapro-
szen, nowe znaki pozwalajace szybciej
zidentyfikowa¢ miejsce spotkania, smy-
cze do przepustek).

Potrzeby klienta stanowia punkt
wyjscia gléwnej strategii orga-
nizacji i musza byé¢ traktowane
jako wyznacznik sposobu prowa-
dzenia dzialalno$ci. Firma uza-
lezniajaca poziom obshugi klien-
ta od jego potrzeb w kazdej sferze
osiaga wyraznie lepsze efekty
niz ta, ktéra prezentuje model
nieelastyczny, w pierwszej kolej-
nosci odpowiadajacy jej potrze-
bom.

Klient dobrze obstuzony to klient, kto-
ry uznaje, ze robienie intereséow z nami
inasza firma to prawdziwa przyjemnos¢.
Nalezy sobie uswiadomi¢, ze kazdego

dnia mamy do czynienia z klientami,
poniewaz jako klienta definiujemy kaz-
dego odbiorce naszych dziatan. Mamy
do czynienia z dwoma rodzajami klien-
tow. Pierwszy z nich to klient zewnetrz-
ny, czyli podmiot, do ktérego nasza
firma kieruje oferte. Sa to ludzie i fir-
my, kupujace nasze produkty. Oprécz
tradycyjnie rozumianego klienta mamy
do czynienia takze z klientem wewnetrz-
nym, ktoérego niestety czasami pomija-
my i o ktérym zapominamy. W sktad
tej kategorii wchodza ludzie pracujacy
w naszej firmie, polegajacy na nas w za-
kresie wspotpracy, wymiany informacji,
przekazywania produktu czy ushugi do
dalszej obrobki. Od tego, w jaki sposob
ich potraktujemy, a takze co i w jaki spo-
sob im przekazemy, zalezy dalsze powo-
dzenie i jakos¢ ich dzialania.

Standardy zostaly opracowane przez
interdyscyplinarny zesp6t pracownikow
z roznych spétek Grupy PCC, a ich sku-
teczne wdrozenie odbywa sie poprzez
szkolenia dla pracownikéw dzialéw han-
dlowych, obstugi klienta i sekretariatow
oraz materialy w formie ogélnodostep-
nej broszury.

Dziat Personalny

Sprawy personalne
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Introduction of Customer
Service Standards at PCC

The key to customer service is focusing a com-
pany and all its activities on customer needs,
which means building the highest customer
satisfaction at every opportunity of contact with
the company. Guided by this assumption we
are introducing in the companies of the PCC
Group ,Customer Service Standards’ which
define the professional rules of direct, phone
and e-mail contacts with customers.

The standards were developed by an interdi-
sciplinary team of employees from different
companies of the PCC Group, and their effec-
tive implementation is done through trainings
provided for employees of the departments of
sales, customer service and secretary’s offices
as well as materials in the form of a widely
available brochure.
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Einfliihrung von Kundenservice-
-Standards bei PCC

Das A und O im Kundendienst ist die Au-
srichtung eines Unternehmens und aller seiner
Titigkeiten auf die Bediirfnisse des Kunden.
Bei jeder moglichen Kontaktmaglichkeit mit
dem Unternehmen muss der Kunde bestmo-
glich zufrieden gestellt werden. Von diesem
Prinzip geleitet, fithren wir in den Unterneh-
men der PCC-Gruppe ,,Kundenservice-Stan-
dards*® ein, in denen professionelle Regeln fiir
den direkten, telefonischen und E-Mail-Kontakt
mit Kunden festgelegt werden.

Die Standards wurden von einem interdiszi-
plindren Team aus Mitarbeitern verschiedener
Unternehmen der PCC-Gruppe entwickelt. Fiir
ihre reibungslose Einfithrung sorgen Schulun-
gen fiir die Mitarbeiter der Abteilungen
Vertrieb und Kundendienst und der Sekreta-
riate sowie Druckmaterialien in Form einer
allgemein zugénglichen Broschiire.
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Standardy obstugi klienta

Komunikacja telefoniczna

ontakty telefoniczne  wym stuchaniem, taktem, wyczuciem sy- W
z klientami sa coraz  tuacji, dochodzeniem do kompromisow Podstawowe Zasady
czestsza, forma lacznosci, oraz uprzejmoscia. prowadzer"a rozmow
szczegblnie z klientami X X
. . . Profesjonalna rozmowa telefoniczna to

agranicznymi, w_odnie nie tylko wymiana komunikatéw werbal- ;
sieniu do ktorych — z uwagi na odlegto- Yo wy ” ** Rozmowe telefoniczna:
o kania b ¢rednie ni nych, majacych prowadzi¢ do ustalenia b . -
$ci — czeste spotkania bezposrednie nie s . prowadz rzeczowo i uprzejmie,
sa mozliwe. Nowoczesna technologia pewnych kwestii, to takze czesto wstep . iezle f tui Sl

) . . do dalszych interakcji z dana osoba. Zwigzle tormuru) mysii,
pozwala nam zaoszczedzi¢ czas i koszty

Zwykle od powodzenia rozmowy zalezy,  ° wnikliwie stuchaj,
bez wzgledu na strefy czasowe. czy przyszly kontakt w ogéle nastapi, °* badz taktowny,
Odbieranie telefonéw i wykonywanie a jesli tak, to jaka bedzie jego jako$c. .

stuzbowy telefon komoérkowy
rozmoéw telefonicznych nalezy do na- miej zawsze wiaczony
szych obowiazkéw stuzbowych. W czyn-
nosci tej musimy wykaza¢ sie swoboda

Izabela Dreja-Dulewska
zwiezlego formulowania mysli, wnikli-

Specjalista ds. Personalnych

Nie przerywaj rozméwcy o Stuchaj aktywnie:

kontroluj przebieg rozmowy

- zadawaj pytania otwarte
precyzuj ogélniki

- zapisuj, powtarzaj, podsumowuj

L4
-
o® " T,

L4
L4

A: Oczywiscie...

Mow z usmiechem o Dbaj o dykcje
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Pod nieobecnos¢ wspotpracownika z biura standardem jest
odbieranie dzwoniacego na jego biurku telefonu stacjonarnego.

W takim przypadku:

« poinformuj klienta o nieobecnosci kolegi,
» pozyskaj informacje o sprawie,

« poméz, jesli mozesz, lub przekaz informacje, co dana osoba
powinna w tej sytuacji zrobi¢, np. zache¢ do odwiedzenia strony
www.products.pcc.eu

« jesdli nie mozesz pomac, a wiesz, kto moze, przetacz klienta
do odpowiedniej osoby,

- zostaw wspotpracownikowi notatke na biurku z doktadng informacjag
(kto dzwonit, w jakiej sprawie, co zrobite$, co dalej trzeba zrobig).

Jesli wiesz, ze musisz odebrac telefon, mimo ze nie bedziesz
mogt rozmawiac, wtedy poinformuj, dlaczego nie mozesz teraz
poswieci¢ rozmoéwcey czasu (np. Jestem na spotkaniu), i powiedz,
kiedy oddzwonisz (np. Zadzwonie do pana za 20 minut).

Kiedy nie mozesz odebraé telefonu komérkowego, nigdy nie
odrzucaj potaczen. Oddzwaniaj w pierszym dogodnym momencie
(np. po zakonczonym spotkaniu).

Kazdy telefon stuzbowy powinien mie¢ ustawiong poczte gtosowa. Dzieki
temu klient moze zawsze zostawi¢ dla nas informacje. Pamigtajmy o tym,
by nagra¢ spersonalizowang wizytéwke na poczte gtosowa, odstuchiwaé
regularnie nagranych wiadomosci i niezwtocznie na nie reagowac.

Naszym priorytetem jest rozwigzanie problemu Klienta. Emocje i stres
przeszkadzajg w racjonalnym, logicznym mysleniu, dlatego wazne jest
opanowanie. Jezeli doktadnie wystuchamy i zrozumiemy problem, wtedy
jest duza szansa, ze znajdziemy rozwigzanie.
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Pierwsze efekty

»AKCJji Rekomendacji™!

Z poczatkiem czerwca w Grupie PCC uruchomilismy
program rekomendaciji pracownikow. Efekty sa juz
widoczne — w ramach tego programu otrzymalismy
prawie 70 polecen pracownikow! W listopadzie
wyptacone zostaty pierwsze nagrody finansowe.

tatystyki mowia same za
siebie — nasi pracownicy
chetnie korzystaja z progra-
mu rekomendacji, a pole-
cani przez nich kandydaci
sprawdzaja sie na spotkaniach rekruta-
cyjnych i sa faktycznie zainteresowani
ofertami wspdlpracy. Z doswiadczenia
wiemy, Ze osoby polecane przez naszych
pracownikéw posiadaja odpowiednie
kwalifikacje oraz pasuja do naszej kultu-
ry organizacyjnej, poniewaz to wlasnie
nasi pracownicy znaja firme, specyfike
pracy oraz wiedza, jakich osob poszuku-
jemy. Dzieki takim trafnym pole-
ceniom zatrudnili§my juz prawie
30 osob.

Najczesciej rekomendacje dotycza pra-
cownikow wydzialow i spéotek produk-
cyjnych, laboratoriéw oraz stanowisk
specjalistycznych.

Program rekomendacji pracowniczych
skierowany jest do pracownikow wszyst-
kich spotek Grupy PCC w Brzegu Dol-
nym. Rekomendacje moze zlozy¢ kazdy
pracownik zatrudniony na podstawie
umowy o prace. Program polega na za-
rekomendowaniu kandydata do pracy
w ramach rekrutacji zewnetrznej. Osoba
rekomendowana nie moze by¢ obecny
lub byly pracownik ktorejkolwiek ze
spotek Grupy PCC. Warunkiem otrzy-
mania nagrody jest przepracowanie
przez danego pracownika minimum
czterech miesiecy w Grupie PCC.
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Jak zgtosi¢ rekomendacije?

Nalezy sprawdzi¢ ogloszenia na stro-
nach portalu PCC IT oraz zaklad-
ki ,Praca” i ,Kariera” na stronie
www.pcc.rokita.pl. Nastepnie trzeba
przesta¢ formularz (dostepny na porta-
lu PCC IT oraz w dziale personalnym)
wraz z CV rekomendowanego kandy-
data na adres mailowy: rekomendacje@
pcc.eu. Mozna to zrobi¢ réwniez oso-
biscie w dziale personalnym (bud. G-1,

pok. 6A).

Jesli rekomendowany kandydat
pozytywnie przejdzie proces re-
krutacji oraz przepracuje co naj-
mniej cztery miesiace, pracow-
nik, ktéry go polecil, otrzyma
nagrode finansowa/!

Nagrody uzaleznione sa od grupy, do
ktorej zakwalifikowano stanowisko, na
ktére prowadzony byt proces rekrutacji,
i wynosza (brutto):

Grupa I - stanowiska niewymagajace
doswiadczenia — 300 zl.

Grupa II - stanowiska specjalistyczne
(wymagajace kierunkowego doswiad-

czenia lub wiedzy specjalistycznej)
- 600 zl.
Grupa III - stanowiska kierownicze
- 1000 zt.

Zapraszamy wszystkich pracownikow
do udziatu w ,,Akcji Rekomendacji”!

Karolina Kokocinska
Specjalista ds. Personalnych

PCC Chem News
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First effects

of Recommendation Action!

At the beginning of June in the PCC Group we
launched the program of employees’ recom-
mendation. The effects are already visible - as
part of this programme we have received almost
70 recommendations! In November, there have
been paid first financial rewards. The statistics
speak for themselves - our employees willingly
use the recommendation programme, and the
recommended candidates suit the recruitment
meetings and are actually interested in the

offer of cooperation. From our experience we
know that the people recommended by our staff
have appropriate qualifications and fit into our
organisational culture. This results from the
fact that our employees know the company, the
nature of work and they also know what people
we are looking for. Because of such accurate
recommendations, we have already hired nearly
30 people.
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Empfehlungsaktion bringt erste
Ergebnisse!

Anfang Juni haben wir in der PCC-Gruppe ein
Mitarbeiter-Empfehlungsprogramm gestartet.
Die ersten Ergebnisse sind bereits erkennbar,
denn wir haben im Rahmen dieses Programms
fast 70 Mitarbeiter-Empfehlungen erhalten! Im
November wurden die ersten Primien ausgeza-
hlt. Die Statistiken sprechen fiir sich — unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nutzen das
Empfehlungsprogramm gern, und die von
ihnen empfohlenen Bewerber haben tatsichlich
Interesse an einer Mitarbeit und machen in den
Eignungsgesprichen eine gute Figur. Aus Erfah-
rung wissen wir, dass von unseren Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern empfohlene Bewerber
iiber die richtigen Qualifikationen verfiigen
und zu unserer Unternehmenskultur passen,
da unsere Mitarbeiter unser Unternehmen und
seine Besonderheiten am besten kennen und
wissen, welche Art von Kollegen wir suchen.
Dank ihrer passgenauen Empfehlungen konn-
ten wir schon knapp 30 neue Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter einstellen.
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Pigta edycja programu
stypendialnego rozpoczeta!

Sprawy personalne

W potowie wrzesnia w Grupie PCC powitaliSmy o$miu stypendystow,
ktorzy realizujg w naszych spotkach swoje prace dyplomowe. Jak co
roku przygotowaliSmy specjalng adaptacje, w ramach ktorej studenci
poznali Zarzad Grupy PCC, odbyli wycieczki po ré6znych wytwérniach
produkcyjnych oraz uczestniczyli w szkoleniach interpersonalnych

przygotowanych specjalnie dla nich.

rogram tradycyjnie roz-
poczal sie od spotkania
z Prezesem Zarzadu -

Wiestawem Klimkowskim.

W spotkaniu uczestniczyli
rowniez: Karolina Hordynska - Prezes
LabAnalityka, koordynator merytorycz-
ny programu Igor Korczagin — Dyrektor
Badan i Rozwoju, oraz opiekunowie sty-
pendystéw. Podczas tego spotkania omo-
wili$my zasady wspotpracy, plan dziatan
na przyszly rok, a nastepnie zaprosili-
$my studentéw na wspoélny obiad.

W ramach adaptacji odbyliémy réwniez
kilka wycieczek po réznych wytwor-
niach produkcyjnych. Mielismy okazje
zobaczy¢ instalacje tlenku propylenu,
produkcji polioli, siarczanowanych oraz
zwiedzi¢ oczyszczalnie. Studentow za-
skoczyla wielkoscia firmy, szeroka skala
realizowanych przedsiewzie¢ oraz od-
leglosci pomiedzy poszczegolnymi wy-
dzialami.

Studenci zaproszeni zostali rowniez do
udzialu w szkoleniach interpersonal-
nych, ktore realizowane sa we wspolpra-
cy z trenerem zewnetrznym. Nastepnie
rozpoczeli prace w wybranych jednost-
kach organizacyjnych. W tym roku
oprocz dzialow badawczo-rozwojowych
sa to rowniez wydzialy produkcyjne oraz
techniczne. Studenci w Grupie PCC
spedzaja 30 godzin miesiecznie, a przez
pozostaly czas prowadza badania na
uczelni.

Program stypendialny w Grupie
PCC prowadzony jest sukcesyw-
nie juz od lat. Z roku na rok cieszy
sie coraz wieksza popularnoscia.
W chwili obecnej realizowany jest
we wspolpracy z Wydzialem Che-
micznym Politechnik Wroclaw-
skiej, Slaskiej i Warszawskiej
oraz z Wydzialem Elektrycznym
Politechniki Wroclawskiej.

Karolina Kokocinska
Specjalista ds. Personalnych
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The fifth edition of the scholar-
ship programme has just begun!

In mid-September, the PCC Group welcomed
8 scholarship holders who have been writing
their theses in our companies. As every year,
we prepared a special adaptation, in which
students got to know the Management Board
of the PCC Group, held a tour of the various
production plants and participated in interper-
sonal trainings prepared especially for them.
The scholarship programme in the Group has
been successively carried out for years. From
year to year it has been becoming more and
more popular. At the moment it is provided in
cooperation with the Faculty of Chemistry of
Wroctaw University of Science and Technology,
Silesian and Warsaw Universities of Technolo-
gy, and the Faculty of Electrical Engineering of
Wroctaw University of Science and Technology.
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Startschuss fiir flinfte Runde
des Stipendienprogramms!

Mitte September konnten wir in der PCC-Grup-
pe acht Stipendiaten begriilen, die in unseren
Unternehmen ihre Diplomarbeiten schreiben.
Wie jedes Jahr organisierten wir ein spezielles
Startprogramm, bei dem die Studierenden die
Vorstinde der Gruppenunternehmen kennen-
lernten, Exkursionen durch die verschiedenen
Produktionsanlagen durchfiihrten und an
speziell fiir sie entwickelten. Teamschulungen
teilnahmen. Das Stipendienprogramm wird in
unserer Unternehmensgruppe schon seit vielen
Jahren durchgefiihrt und erfreut sich von Jahr
zu Jahr steigender Beliebtheit. Derzeit kooperie-
ren wir bei dem Programm mit den Chemi-
schen Fakultiten der Technischen Hochschulen
Wroclaw, Gliwice und Warschau sowie mit der
Elektrotechnischen Fakultiit der Technischen
Hochschule Wroctaw.
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Nakrecamy na kariere

w Grupie PCC

Po raz kolejny, wraz z 60 innymi pracodawcami, spotkaliSmy sie
ze studentami oraz absolwentami Uniwersytetu Ekonomicznego
na XXIl Targach Pracy ,.Spotkanie z Pracodawca”. Wydarzenie
to wpisato sie na stale w nasze kalendarze i uczestniczymy

w nim dwa razy w roku.
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potkanie to bylo dla nas
kolejnym warto$ciowym do-
$wiadczeniem oraz okazja
do promocji Grupy PCC
wérod  studentéow  Uniwer-
sytetu Ekonomicznego. XXII edycja
targow przyciagneta prawdziwe tlumy —
mielismy okazje do rozmowy ze studen-
tami, absolwentami, przedstawicielami
biura karier oraz wladzami uczelni. Jest
to dla nas cenna wymiana do$wiadczen
oraz mozliwos¢ zaprezentowania fir-
my na uczelni. Dzieki tym spotkaniom
mamy mozliwo$¢ poznania potrzeb stu-
dentow oraz ich oczekiwan wzgledem
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pracodawcow. Ten bezposredni kontakt
pozawala nam takze dostosowa¢ nasza
oferte skierowana do studentéw. Podczas
targow zaprezentowalismy oferty pracy,
praktyk, stazy oraz promowalismy inne
programy, ktore realizujemy we wspol-
pracy z Uniwersytetem Ekonomicznym.
W tym roku bardzo mocno rozszerzyli-
$my te wspolprace i zostalismy zaprosze-
ni do programoéw ,Akademia Talentéow”
oraz ,Staze na Start”, w ramach ktorych
studenci odbywaja staze w roznych spot-
kach z Grupy PCC.

Karolina Kokocinska
Specjalista ds. Personalnych

PCC Chem News
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Getting excited about career
in PCC Group

Once again, along with 60 other employers,

we met students and graduates of the Wroctaw
University of Economics at the XXII job

fair - \Meeting the Employer’. This event is
inscribed permanently in our calendars and

we participate in it twice a year. This meeting
was for us another valuable experience and an
opportunity to promote the PCC Group among
the students of the University of Economics.
The XXII edition of the Fair attracted real cro-
wds - we had the opportunity to talk to students,
alumni, representatives of the career offices and
the university authorities.

de
Karrierestart in der PCC-Gruppe

Gemeinsam mit 60 anderen Arbeitgebern
haben wir uns bei der XXII. Jobmesse , Treffen
mit dem Arbeitgeber® ein weiteres Mal mit
Studenten und Absolventen der Wirtschaftsuni-
versitit getroffen. Die Veranstaltung, an der wir
zweimal jihrlich teilnehmen, ist zu einem festen
Bestandteil unseres Kalenders geworden. Fiir
uns war das Treffen auch diesmal eine wertvolle
Erfahrung und eine Gelegenheit, den Studen-
ten der Wirtschaftsuniversitit die PCC-Gruppe
niher zu bringen. Die XXII. Jobmesse war

sehr gut besucht und gab uns die Mdglichkeit
zu Gesprichen mit Studenten, Absolventen,
Vertretern des Berufsberatungsbiiros und der
Hochschulleitung.
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Cel osiggniety
— egzamin zdany na piatke!

Sprawy personalne

Sposrod 21 mtodocianych pracownikow spoétek Grupy PCC, ktorzy

w sierpniu zakonczyli nauke w zawodach aparatowy, elektryk i Slusarz,
prawie wszyscy zdali egzamin zawodowy z wynikiem bardzo dobrym

i dobrym.

elem nauki zawodu jest
przygotowanie mtlodocia-
nego pracownika do pracy
w charakterze wykwalifi-
kowanego robotnika lub
czeladnika. Obejmuje ona praktyczna
nauke zawodu organizowana u praco-
dawcy oraz doksztalcanie teoretyczne.
Nauka konczy sie egzaminem, ktory jest
potwierdzeniem posiadanych kwalifika-
cji.

Tak wysokie oceny naszych mlodocia-
nych sa dowodem na to, ze ksztalcimy
fachowcow, a tworzac perspektywe za-
wodowa, i zarobkowa dla mtodych ludzi
z naszego regionu, wplywamy pozytyw-
nie na ich rozwoj, a tym samym przyczy-
niamy sie do ograniczenia migracji za-
robkowej i przeciwdziatamy bezrobociu.

Jestesmy przekonani, ze nauka w naszej
Grupie to szansa dla mlodych ludzi.
Moga zdoby¢ intratny zawdéd na cale
zycie, a po zakonczeniu edukacji — pra-
ce w naszych spotkach. We wrze$niu,
po zakonczeniu nauki w klasie trzeciej,
wszyscy nasi mlodociani pracownicy
otrzymali oferty pracy w Grupie na sta-
nowiskach od aparatowego, montera, po

technika utrzymania ruchu. Dla wielu
z nich planujemy dalszy rozwdj poprzez
oferty ksztalcenia w zawodzie technika
chemika oraz mozliwo$¢ podnoszenia
kwalifikacji dzieki dofinansowaniu kon-
tynuacji nauki na uczelniach wyzszych.

Cieszymy sie, ze z roku na rok poziom
ksztalcenia w trzech zawodach, opera-
tora urzadzen przemyshu chemicznego,
elektryka oraz $lusarza, w naszej Grupie
ros$nie. Dowodem tego jest che¢ dalszej
wspolpracy naszych tegorocznych absol-
wentow.

Dziatania te nie bylyby jednak mozliwe
bez udziatu naszych wykwalifikowanych
pracownikow, pelniacych role instruk-
torow praktycznej nauki zawodu, kto-
rym naleza sie ogromne podziekowania
i gratulacje. Sa nimi Artur Drabik, Ry-
szard Gacke, Marcin Jarosz, Marek Ki-
jaczek, Piotr Kijaczek, Adam Kowalski,
Bogustaw Krzyzosiak, Leszek Luczyn-
ski, Tadeusz Pole¢ i Witold Wcislo.

Anna Stec
Specijalista ds. Personalnych
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Target achieved - exam passed
with flying colours!

Almost all of the 21 young employees of the
PCC Group who in August finished learning as
process operators, electricians and locksmiths,
passed the professional exam with very good or
good results.

The aim of the vocational training is to prepare
a young employee to work as a skilled worker or
a journeyman. It includes practical learning of
the profession organised at an employer as well
as a theoretical training. The learning process
ends with an exam, which is a confirmation of
achieved qualifications.

High marks of these young people are the proof
that we educate professionals. At the same
time, creating the professional and earning
perspective for young people in our region has
a positive effect on their development and thus
contribute to the reduction of labour migration
and decrease of unemployment.

de

Ziel erreicht — Priifung mit Eins
bestanden!

Von den 21 Mitarbeitern der PCC-Gruppenun-
ternehmen, die im August ihre Ausbildung

als Anlagenbediener, Elektriker und Schlosser
abschlossen, legten fast alle die Facharbeiter-
priifung mit dem Pridikat sehr gut oder gut ab.

Ziel der Berufsausbildung ist die Vorbereitung
der jugendlichen Mitarbeiter auf eine Arbeit
als Facharbeiter oder Geselle. Sie umfasst die
praktische Berufsausbildung beim Arbeitgeber
sowie eine zusitzliche theoretische Ausbil-
dung. Den Abschluss der Ausbildung bildet
eine Priifung, die den Qualifikationserwerb
bestitigt.

Die guten Noten unserer Jugendlichen sind
der Beweis, dass wir Fachleute ausbilden und
durch die Schaffung einer beruflichen und
Verdienstperspektive fiir junge Leute aus
unserer Region positiven Einfluss auf ihre
Entwicklung nehmen. Damit leisten wir einen
Beitrag zur Senkung der Arbeitsmigration und
zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit.
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Technik chemik w zasiegu reki

Na tle biznesowej dziatalno$ci naszej firmy dziatania
zwigzane z coraz wiekszym zaangazowaniem we
wspotprace ze szkotami zawodowymi moga wyda¢é
sie niestandardowe. Majg one jednak konkretny

cel. Przede wszystkim staramy sie zabezpieczy¢
wykwalifikowang kadre dla naszych spoétek

produkcyjnych.

rwajace od dluzszego czasu
spolne dzialania PCC oraz
Zespotu Szkol Zawodowych
w Brzegu Dolnym, majace
na celu umozliwienie doste-
pu do ksztalcenia w zawodzie technika
chemika w naszym powiecie, zostaly
zakonczone sukcesem. Dzieki wsparciu
Malgorzaty Staniszewskiej, Dyrektor
ZSZ w Brzegu Dolnym, od nowego roku
uruchomimy kursy kwalifikacyjne w za-
wodzie technika technologii chemiczne;.

W pierwszej kolejnosci oferta skierowa-
na jest do naszych pracownikow z wy-
ksztalceniem $rednim, ktorzy chcieliby
podnies¢ swoje kwalifikacje zawodowe.
Kursy dadza im szanse poglebienia wie-
dzy z dziedziny technologii chemicznej
oraz docelowo zwieksza ich atrakcyjnosc¢
- jako wykwalifikowanej kadry pracow-
niczej — na rynku pracy. W kolejnych eta-
pach chcielibysmy, aby z kurséw skorzy-
stali takze pracownicy z wyksztalceniem
zawodowym oraz szersze grono o0sob
z naszego powiatu zainteresowanych do-
celowo stanowiskami pracy w PCC.
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Klasa technika chemika w PCC bedzie
miala charakter dualny. Oznacza to, ze
czes¢ zajec¢ bedzie odbywata sie w Zespo-
le Szkét Zawodowych w Brzegu Dolnym,
a cze$¢ w spolkach Grupy PCC. Pod
okiem wykwalifikowanych instruktorow
zawodu, oprocz wiedzy merytorycznej,
pracownicy beda mogli poglebi¢ swo-
je doswiadczenie zawodowe w oparciu
o nowoczesne technologie i narzedzia
pracy wykorzystywane w PCC.

»Powolanie technika chemika w PCC wpisuje
sig w aktualne zapotrzebowanie naszej firmy
na rynku pracy. Nauka na kursach kwalifika-
cynych trwac bedzie kilka miesigey w systemie
zaocznym. Pracownicy zdobeda solidne pod-
stawy wiedzy z zakresu technologii chemicznej
oraz nadzorowania urzqdzen przemystu che-
micznego. Dla wielu moze to rdwniez oznaczac
wieksze mozliwosci rozwoju kariery w Grupie
PCC” — moéwi Wiestaw Klimkowski, Pre-
zes Zarzadu PCC Rokita.

Tym samym juz dzi$ zachecamy wszyst-
kich zainteresowanych pracownikéw do
kontaktu z dziatlem HR w celu poznania
dodatkowych szczegolow tej oferty.

Anna Stec
Specjalista ds. Personalnych
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Chemist technician within
your grasp

Looking at the background of the business
operations of our company, the activities related
to the increasing commitment in cooperation
with vocational schools may seem to be unusu-
al. However, they have a specific purpose. First
of all, we try to secure qualified staff for our
production companies.

Joint activities of PCC and the Vocational
School in Brzeg Dolny designed to facilitate the
access to education in the profession of chemist
technician in our district, have been completed
with success.

»Appointing chemist technician at PCC is in
line with the current needs of our company in
the labor market. Learning qualification will
last several months in the system of external
studies. Employees will gain a solid foundation
of knowledge in the field of chemical techno-
logy and the supervision of chemical industry
devices. For many of them, this may also mean
greater career opportunities in the PCC Gro-
up"- says Wiestaw Klimkowski, CEO of PCC
Rokita.
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Ausbildung zum Chemietechni-
ker in greifbarer Néhe

Vor dem Hintergrund der Geschiftstitigkeit
unseres Unternehmen mag unser immer
starkeres Engagement in der Zusammenarbeit
mit den Berufsschulen etwas ungewshnlich
erscheinen. Wir verfolgen damit jedoch ein
konkretes Ziel. Vor allem sind wir bemiiht, uns
qualifiziertes Personal fiir unsere Produktions-
gesellschaften zu sichern.

Die bereits seit lingerer Zeit laufenden
Bemiihungen von PCC und der Berufsschule
Brzeg Dolny, in unserem Landkreis die
Ausbildung zum Chemietechniker anbieten zu
kénnen, waren nun von Erfolg gekront.

»Die Ausbildung zum Chemietechniker bei
PCC ist eine Reaktion auf den aktuellen Bedarf
unseres Unternehmens am Arbeitsmarkt. Die
mehrmonatigen Qualifikationskurse sollen

als Fernausbildung angeboten werden. Die
Mitarbeiter erwerben dabei solides Grundla-
genwissens iiber Chemietechnologie und die
Beaufsichtigung von Chemieanlagen. Fiir viele
kann die Ausbildung auBerdem bessere Karrie-
rechancen in der PCC-Gruppe bedeuten®, sagt
Wieslaw Klimkowski, der Vorstandsvorsitzende
von PCC Rokita.
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POMYS’LYI M Iy -
ZGARNIA) CENNE G ol wne.

NAGRODY!

, PROGRAM
.MOJ POMYSE NA..."

Masz gtowe peina pomystow?

Widzisz to, czego nie dostrzegaja inni?
Chciatbys dotaczy¢ do lideréow

zmian w Grupie PCC?

Jesli tak, to...

Ta inicjatywa

jest dla Ciebie!
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Program
,OPTIMA. Moj pomyst na...”

Program ,,OPTIMA. M6j pomyst na...” funkcjonuje od 28 maja 2015 roku.
W tym czasie zgtosiliSmy ok. 1400 pomystéw, a ich liczba wzrasta
Z miesigca na miesiac.

Zachecamy do zgtaszania pomystéw w o$miu kategoriach:

W przypadku pytan dotycza-

1. BHI: —.zm‘niejszen.ie l'ubdxivyeliminovsfix}ie prawdopodobienstwa cych inicjatywy ,OPTIMA. Moj
wystapienia zagrozenia dla pracownikow. pomyst na...” prosimy o kon-
2. Ergonomia - poprawa warunkéw pracy pracownika. takt z koordynatorem programu
o Lo . . . . ,OPTIMA...” wlasciwym dla da-
3. Jakos$¢ — zapewnienie, Ze wyrob lub proces spelni okreslone wymagania; nego kompleksu/spétki. Numery
zmniejszenie lub wyeliminowanie prawdopodobienstwa popelnienia bledu telefondw do koordynétoréw sa
przez pracownika. umieszczone na tablicy progra-

4. Wydajnos¢ — zwiekszenie ilo$ci produkowanych wyrobow lub czynnosci w czasie. mu ,OPTIMA...".
5. Marnotrawstwo - eliminacja kazdego rodzaju marnotrawstwa (nadprodukcja, ~ Anna Bilska
zapasy, wyroby niezgodne, ruch, przetwarzanie, oczekiwanie, transport). Specjalista ds. Lean

PCC Rokita
6. Komunikacja — sprawniejsza wymiana informacji pomiedzy jej uczestnikami.

7. Ochrona $rodowiska — ograniczenie negatywnego oddzialywania na $rodowisko

naturalne.
8. Inne.
,»MO6j pomyst na...” ,»Moj pomyst na...”
od 16.07.2015 r. do 15.01.2016 . od 16.01.2016 r. do 15.07.2016 r.
Ochrona Srodowiska 5% Inne 3% Ochrona Srodowiska 7% 7 Inne 1%

Komunikacja 8%

BHP 29% /1

Komunikacja 8%
Marnotrawstwo 8% BHP 27%
Marnotrawstwo 10% /]
Wydajnos¢ 13%
Wydajnos¢ 14% 71

Jakos¢ 11% Ergonomia 20%
Jakos¢ 11%

Ergonomia 25%

Zrealizowanych pomystow Zrealizowanych pomystéw
ok. 30% ok. 65%
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Galeria najciekawszych pomystiw
zrealizowanych w pierwszym
potroczu 2016 roku

Autor:

Pawel Krawiec
Kompleks Polioli (RTP-3)
PCC Rokita

1. Montaz uchwytu dla wygodniej-
szego zatadunku do opakowan
jednostkowych.

2. Uchwyt zapobiegajacy
wysliznieciu sie lancy.

Autor:

Aleksandra Porada
Kompleks Polioli (RTP-3)
PCC Rokita

1. Wykonanie stojaka na probniki.

2. Nabierak z dwustronng
mozliwoscig poboréw prébek.

Autor:
Wojciech Dziuba
LabMatic

Uchwyt do odktadania koncéwki
nalewaka wraz z ociekaczem.
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Autor:
Andrzej Lewandowski
PCC EXOL (ETF)

Uchwyt mocujacy waz w czasie
parowania konteneréw w formie
cybantu, kajdanek, skrecony na
motylki.

Korzysci: ograniczenie ryzyka
poparzenia para.

Koszt: materiat z odzysku,
karta pracy.

Autor:

Autor: Lukasz Wielgus
Kompleks Chloru (CTP-4)
PCC Rokita

Odbojnica zabezpieczajaca przed
uszkodzeniem scian.

Autor:

Roman Winiarczyk

Zaktad Wodno-Kanalizacyjny
PCC Rokita

Zastosowanie maty antyposlizgowej
obok dozownika polimeru.

Korzysci: eliminacja ryzyka posli-
zgniecia sie w trakcie dozowania
polimeru.
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Nagrody potroczne przyznano

Okres rozliczeniowy: 16 stycznia 2076 — 15 lipca 2076

Optima

/VL’J /.’ J wce...

Szanowni Panstwo!

Z przyjemnoscia informujemy, ze 16 wrzesnia 2016 roku w Starej Stotowce odbylo sie
uroczyste podsumowanie pierwszego polrocza trwania programu ,OPTIMA. Mo¢j
pomyst na...” oraz wreczenie nagrod dla najbardziej zaangazowanych pracownikow

Grupy PCC.

W trakcie spotkania koordynatorzy zaprezentowali osiagniecia wyréznionych oséb,
a prezes Wiestaw Klimkowski podziekowal wszystkim za aktywny udzial w progra-
mie oraz podkreslil znaczenie wprowadzanych zmian.

Jest nam niezmiernie milo poinformowac, ze najlepszymi pomystodawcami w pierw-
szym potroczu 2016 roku zostali:

* Mariusz Boldyn (PCC Rokita, BGR) » Pawel Krawiec (PCC Rokita, RTP-3)

* Marcin Brozyna (PCC Rokita, WS) * Andrzej Lewandowski (PCC EXOL, ETF)
* Jacek Celebanski (PCC EXOL, ETS-2) + Michal Michalski (PCC Rokita, CTP-1)

* Wojciech Dziuba (LabMatic, LE-3) * Mirostaw Plocieniak (PCC Rokita, RDB)
* Rafal Horbacewicz (PCC Rokita, ETE-1) * Aleksandra Porada (PCC Rokita, RTP-3)

* Waldemar Iskra (LabMatic, LL-2) * Wojciech Skatl (LabMatic, LE-3)
 Artur Jablonski (PCC Apakor, TK) » Tomasz Szklarski (PCC Rokita, FTT-2)
* Andrzej Kopyto (PCC EXOL, ETE-1) * Pawel Taper (PCC Rokita, CTP-1)

* Piotr Kotapski (PCC Rokita, FTT-1) » Lukasz Wielgus (PCC Rokita, CTP-4)

+ Adam Koziel (PCC Rokita, CTP-3) * Roman Winiarczyk (PCC Rokita, WSO)

Trzy osoby, ktore zdobyly najwiecej punktow w calym zakladzie, sa pracownikami
Kompleksu Chloru.

Miejsce I — Michal Michalski z Wydzialu CTP-1 (154 punkty)

Miejsce II — Lukasz Wielgus z Wydzialu CTP-4 (149 punktéw)
Miejsce III — Pawel Taper z Wydzialu CTP-1 (125 punktéw)

Wszystkie osoby zostaly wyr6znione zestawami nagrod rzeczowych. Dodatkowo zwy-
ciezcy drugiego kwartatu 2016 roku oraz pierwszego potrocza 2016 roku otrzymali
talony SODEXO o wartosci 200 z1 i 1000 z1.

Zwyciezcom jeszcze raz serdecznie gratulujemy i zachecamy wszyst-
kich do aktywnego udzialu w programie ,,OPTIMA. Méj pomysina...”.

Zespot OPTIMA
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Poznajmy grono zwyciezcow O plima
programu OPTIMA. M6j pomyst na... /1~ «-

Nagroda kwartalna. Okres rozliczeniowy:
16 lipca 2076 — 15 pazdziernika 2016

Emocje zwiazane z podsumowaniem
pierwszego potrocza juz za nami,

a przed nami kolejne podsumowanie,
tym razem kwartalne.

Jest nam niezmiernie milto poinformo-
wac, ze najlepszymi pomystodawcami
trzeciego kwartatu 2016 roku zostali:

* Krzysztof Darczynski (LE-1)
* Wojciech Dziuba (LE-3)
* Michal Michalski (CTP-1)

- Krystian Zyra (CTP-1)

* Lukasz Wielgus (CTP-4)

* Aleksandra Porada (RTP-3)
» Tomasz Szklarski (FTT-2)

Wszystkie osoby otrzymaty nagrode
w postaci bonu SODEXO o wartosci
200 zt.

Serdecznie gratulujemy zwyciezcom!

Zespot OPTIMA



POLEC ZNAJOMEGO
DO PRACY W GRUPIE PCC!

Co zrobic:

= sprawdz, kogo szukamy na portalu wewnetrznym,

stronie www.pcc.rokita.pl zaktadka kariera lub bezposrednio
w Dziale Personalnym (tel. 2212)

= zapoznaj sie z regulaminem

= wypetnij formularz i przeslij CV kandydata na adres:
rekomendacje@pcc.eu

Po przepracowaniu 4 miesiecy przez
. polecanego pracownika otrzymasz nagrode!

Wysokos¢ nagrody uzalezniona jest od grupy stanowisk
i wynosi (brutto):

grupa | grupalll grupa lll

rekomendacje@pcc.eu p C C




Dla dociekliwych

Foka w Odrze?

PCC Chem News

Telefony i SMS-y wybity mnie troche z pracy nad artykutem przyrodniczym o zadrzewieniach
srddpolnych. Z telefonu przebrzmiewato zadziwienie. Pytanie brzmiato: ,,Czy to mozliwe,
Ze pod zapora w Brzegu Dolnym ptywa foka?”.

pierwszej chwili pomy-

slalem sobie, ze moze

ktos zobaczyl wydre,

moze bobra. Kolejny

SMS byl jednak jed-
noznaczny, pojechalem wiec nad Odre
i ku mojemu zdziwieniu nie bylo ludzi
wypatrujacych foki. Byta za to foka. Poja-
wili sie tez panowie ze Strazy Rybackiej,
ktorzy byli dosy¢ zdziwieni, gdy powie-
dzialem, Ze na brzegu lezy foka. Dopiero
gdy ja dostrzegli, mocno sie usmiechneli
i pewnie przestali my$le¢, ze robie sobie
z nich zarty.

Dzien wczesniej foke dostrzegli pra-
cownicy elektrowni wodnej na Watach
Slaskich oraz pracownicy konserwuja-
cy zapore. To dzieki ich przytomnosci
i fascynacji wiadomo$¢ rozeszta sie po
okolicy.
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Moje zdziwienie bylo tym wieksze, ze
nie byla to foka szara, ktorej zdarza sie
wplywa¢ do polskich rzek. Foki szare
w ostatnich latach coraz czesciej wply-
waja do Wisly i docieraja az do tamy we
Wiloctawku (Iwona Pawliczka vel Paw-
lik. 2015. Pojawianie sie fok nad Dolna
Wista. W: Zespot Parkow Krajobrazo-
wych Chelminskiego i Nadwislanskiego,
tom I. Torun). Jesli foka przyplyneta
do Brzegu Dolnego z Baltyku, to w gre
wchodzily jeszcze dwa gatunki — nerpa
obraczkowana i foka pospolita. Kilka
fotografii, szybka konsultacja i mily
kontakt z Pauling Bednarek ze Stacji
Morskiej Instytutu Oceanografii Uni-
wersytetu Gdanskiego im. Profesora
Krzysztofa Skory i potwierdzily sie przy-
puszczenia, ze przyplynela do nas foka
pospolita Phoca vitulina. Cho¢ z nazwy

pospolita, to w naszym morzu jest gatun-
kiem dosy¢ rzadkim i dopiero w Cie$ni-
nach Dunskich zaczyna by¢ czestszym
gosciem. W samym Baltyku szacuje sie
ja na kilkaset sztuk. Niewielkie kolonie
sa zlokalizowane na potudniu Szwecji.
Gatunek ten wystepuje na polnocnych
wybrzezach Atlantyku oraz na Pacyfi-
ku, wzdluz pélnocnych wybrzezy Azji
i Ameryki Polnocne;j.

Prawdopodobnie w latach 60. ubiegtego
wieku juz raz zaobserwowano foke pod
zapora w Brzegu Dolnym.

Nasza foka przebyla z Zalewu Szczecin-
skiego ponad 459 kilometrow. Bylo to
mozliwe, poniewaz to odcinek bez zapor,
pozwalajacy na swobodna wedréwke ryb
i innych zwierzat. Ten odcinek Odry jest
peten dzikiej przyrody, a odcinek doliny
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Odry miedzy Brzegiem Dolnym a Gtlo-
gowem objety zostal ochrona jako osto-
ja ptasia i siedliskowa europejskiej sieci
Natura 2000 ,Eegi Odrzanskie” i po-
winien zosta¢ objety ochrona w postaci
Parku Narodowego Legi Odrzanskie.

Co sie takiego wydarzylo, ze foka od 20
do 22 wrze$nia pojawiala sie pod zapora
na Walach Slaskich? Foki to zwierzeta
wedrowne, jesli ich wedrowkom towa-
rzyszy odpowiednia baza pokarmowa,
to w zasadzie nie ma najmniejszych
przeszkod, aby ten wodny ssak poptynat
pod prad. Dzis Odra jest do$¢ czysta
rzeka, obfitujaca w wielkie ryby. Lokal-
ni wedkarze nierzadko lowia tu sumy,
bolenie, sandacze, leszcze i wiele innych
ryb. Obserwowana przez nas foka data
pokaz siedzacym nad brzegiem wedka-
rzom, jak i co towi¢ w poblizu zapory.
W jej pysku pojawialy sie karpie, leszcze,
a nawet znaczny sum. I tu warto zatrzy-
mac sie na chwile nad Odra. Po wielkiej
powodzi w 1997 roku Odra oczyscita
sie z osadow. Prowadzone od lat dziala-
nia zwiazane z oczyszczaniem Sciekow
w dorzeczu Odry réwniez przyniosly
rzece dobre efekty. Oczywiscie nie ma
juz zrzutu $ciekow przemystowych, kto-
re pamietamy z lat 80. ubieglego wieku.
To wszystko powoduje, Ze rzeka stala
sie bardzo waznym miejscem dla ryb,
zwlaszcza tych reofilnych - zwiazanych
z nurtem, i zaczely sie one tu doskonale
rozwija¢. Stad pojawienie sie foki oczy-
wiscie dziwi, ale tez nie zaskakuje az tak,
by bylo to niemozliwe.

Co zrobi¢ w przypadku, gdy trafi nam
sie taka obserwacja? Najlepiej skon-
taktowac sie z przyrodnikami, jesli nie
mamy pewnosci, co to za zwierze. Jesli
to foka, to warto powiadomi¢ o tym Sta-
cje Morska w Helu, gdzie zbierane sa
informacje o rozmieszczeniu i biologii
zwierzat morskich.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage na stan
zdrowotny zwierzecia i taka informacje
takze poda¢ specjalistom. Pod zadnym
pozorem nie wolno nam ploszy¢ takich
zwierzat, poniewaz sa. Jeéli zwierzeg jest
zdrowe, poluje, nurkuje i dobrze ply-
wa, nie nalezy probowa¢ go odlawia¢
i przenosi¢ do jakiego$ azylu. To dzikie
zwierze i z pewnoscia sobie poradzi. Na-
tomiast przy probie odlowu, zwlaszcza
przez niemajacych do$wiadczenia lu-
dzi, moze doj$¢ do wypadku. Ucierpie¢
moga i zwierzeta, i ludzie.

Na koniec mala anegdotka. W sieci, na
portalach  spolecznosciowych pobija-
ne byly rekordy polubien wpisu o foce
z mojego bloga Dbajobociany.pl. Ko-
lejnego dnia pojechalem nad zapore —
chcialem zrobi¢ fotografie, ukazujaca
wielka grupe osob wypatrujacych foki
w falach wzburzonej wody. Wkrecitem
wezeéniej do aparatu obiektyw szeroko-
katny... a gdy pojawilem sie nad woda,
nie zobaczylem ani thumu, ani foki.
Swiat wirtualny wydaje sie dzi§ bardziej
atrakcyjny. Wyjazd w teren wymaga
odejscia od ekranu, czasu, ciekawosci,
czasem zmarzniecia. I jak wida¢, nawet
foka, rzadkie zwierze, rzadko wplywaja-
ce tak daleko w gtab ladu, nie oderwa-
fo thumow od ekranow. Czym jest za-
tem ,zalajkowanie” wpisu? Czy dzi$ to
juz pelne uczestnictwo w wydarzeniu?
Dla mnie obcowania z przyroda przez
wzrok, dotyk i wech ekran nigdy nie za-
stapi, bo doswiadczanie przyrody i wy-
zwalane przy tym emocje sa wielka na-
groda dla osob, ktore potrafia dostrzec
chocby foke w Odrze.

Krzysztof Konieczny
Fundacja Przyrodnicza ,pro Natura”
www.dbajobociany.pl
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Seal in the Odra River?

At the end of September, the whole Poland, and

a big part of the world, lived an unusual event. In
the Odra River, near Brzeg Dolny (where the PCC
chemical plants are located) appeared Harbour seal
Phoca vitulina. This unusual for the region new-
comer to find itself in this place had to swim more
than 459 km! What happened that the seal between
20 and 22 September appeared under the dam at
Waly Slaskie (near Brzeg Dolny)? Seals are migrant
animals. If their migrations are accompanied by
the adequate food base, then there are basically no
slightest obstacles for them to swim against the cu-
rrent. Today the Odra River is a fairly clean river,
abounding in big fish. Local anglers often fish here
catfish, asps, zanders, breams and many other fish.
The seal observed by us showed the anglers sitting
on the shore what and how to fish near the dam.
Her mouth was full of carps, breams and even big
catfish. And here it is worth stopping for a moment
on the Odra River. After the great flood in 1997,
the Odra River cleared of debris. The activities
related to waste water treatments conducted for
years in the Odra River basin have also brought
positive results for the river itself. Of course, there
have been no discharges of industrial waste that we
remember from the 80s of the last century. It all
means that the river has become a very important
place for fish, especially those rheophilic ones -
associated with the flow, and they began to grow
well in here. That is why the presence of the seal, of
course, is strange, but it is not so surprising that it
could be treated as impossible.

de
Eine Robbe in der Oder?

Ende September konnten ganz Polen und der Rest
der Welt etwas Ungewdshnliches erleben. Denn in
der Oder, in der Nihe von Brzeg Dolny (wo sich
die Chemiewerke der PCC-Gruppe befinden)
tauchte ein Seehund (Phoca vitulina) auf. Um
dorthin zu gelangen, musste der ungewéhnliche
Gast mehr als 459 km die Oder hinaufschwimmen!
Was mag der Grund dafiir gewesen sein, dass der
Seehund sich vom 20. bis 22. September unterhalb
des Wehrs in Waly Slaskie (bei Brzeg Dolny) ein-
fand? Seehunde sind eine wandernde Tierart, und
wenn sie auf ihren Wanderungen genug zu fressen
finden, dann gibt es im Prinzip kein Hindernis fiir
die Meeressduger, auch stromauf zu schwimmen.
Die Oder ist heute ein recht sauberer Fluss, der
reich an groBen Fischen ist. Nicht selten fangen

die ortlichen Angler hier Welse, Rapfen, Zander,
Brassen und viele andere Fische. Der von uns
beobachtete Seehund gab den am Ufer sitzenden
Anglern eine Vorstellung, was man in der Nihe
des Wehrs fangen kann und wie. In seinem Maul
verschwanden Karpfen, Brassen und sogar ein
kapitaler Wels. An dieser Stelle vielleicht ein Wort
iiber die Oder. Das groe Hochwasser von 1997 hat
die Oder vom Schlamm befreit. Auch die seit Jah-
ren betriebenen Anstrengungen zur Abwasserreini-
gung im Einzugsgebiet der Oder haben dem Fluss
gutgetan. Und es gibt natiirlich keine Einleitungen
von Industrieabwissern mehr, wie wir sie noch aus
den 80er Jahren des vergangenen Jahrhunderts in
Erinnerung haben. All das sind Faktoren, die den
Fluss wieder zu einem sehr wichtigen Lebensraum
fiir Fische gemacht haben, vor allem fiir stromun-
gsliebende (rheophile) Arten, die begonnen haben,
sich hier ausgezeichnet zu entwickeln. Daher ist
das Auftauchen eines Seehunds hier zwar immer
noch erstaunlich, aber doch nicht véllig unméglich.
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Farby i lakiery uzywane

sa w praktycznie kazdej

dziedzinie zycia, poczynajac

od produktéw dedykowanych

do wnetrz, poprzez lakiery na
powierzchnie drewniane, konczac
na wysokospecijalistycznych
materiatach powtokowych, ktorymi
powlekane sg maszyny i obiekty
przemystowe. Oprocz funkgcji
dekoracyjnej farby petnia takze
funkcje ochronne, zabezpieczajac
podioze, na ktérym sg powlekane,
przed szkodliwym dziataniem
wilgoci, zmiennych warunkow
atmosferycznych czy chemikaliow.

Nowoczesnhe srodKki

dyspergujace dla

wodorozcienczalnych
farb i lakierow

ednym z najwazniejszych

sktadnikow farby sa pigmen-

ty i wypelniacze, ktérych

glowna rola jest nadanie

odpowiedniej barwy, zapew-
nienie krycia i polepszenie niektérych
wlasciwosci uzytkowych farby. Istotne
utrudnienie podczas tworzenia farby
stanowi brak mieszalnosci pigmentéow
z faza ciagla, ktéra w przypadku wyro-
béw wodorozcienczalnych jest woda,
oraz z polimerem odpowiedzialnym za
tworzenie powtoki. Z tego wzgledu do
otrzymania stabilnej farby konieczne
jest stosowanie $rodkow o charakterze
pomocniczym, do ktérych naleza m.in.
zwiazki dyspergujaco-zwilzajace. Mimo
ze ich ilo$¢ w farbie jest niewielka (zwy-
kle do 1% w calej kompozycji), to ich
obecnos¢ jest kluczowa nie tylko pod
wzgledem zapewniania odpowiedniej
stabilnosci, ale takze do nadania poza-
danych wlasciwosci, takich jak rozdrob-
nienie i kompatybilnos¢ pigmentu czy
sita koloru farby.

Proces przygotowania wodnego koncen-
tratu pigmentowego (wodnej zawiesiny
pigmentu) przebiega w trzech etapach,
ktorymi sa zwilzanie, dyspergowanie
czastek stalych oraz stabilizacja powsta-
tej zawiesiny (rys. 1).

W pierwszym etapie powietrze obecne
w czasteczkach pigmentow zostaje wy-
parte przez wode, po czym pod wply-

52

wem bardzo duzych sil $cinajacych na-
stepuje rozbicie aglomeratéow pigmentu
na mniejsze czastki (etap drugi), ktore
sa stabilizowane przed ponownym zle-
pianiem sie ze soba (flokulacja) w etapie
trzecim. Caly proces odbywa sie w spe-
cjalnie zaprojektowanych urzadzeniach,
ktérymi sa disolwery lub mlyny kulowe.

W pierwszym i trzecim etapie kluczowe
jest uzycie srodkow dyspergujaco-zwilza-
jacych. Takie zwiazki redukuja napiecie
powierzchniowe wody, pozwalajac na
tatwiejsze wnikanie cieczy w przestrze-
nie pomiedzy czastkami pigmentu (etap
pierwszy), oraz osiadaja na powierzchni
pigmentu, umozliwiajac stabilizacje ca-
tego ukladu (etap trzeci).

Do pierwszej generacji srodkow dysper-
gujacych zaliczaja sie standardowe sur-
faktanty o budowie anionowej, niejono-
wej lub kationowej, charakteryzujace sie
relatywnie mata masa molowa. Wsrod
tej grupy wyrdznia sie takze sole sodowe
lub amonowe kwasu poliakrylowego, be-
dace powszechnie stosowanymi dysper-
gatorami bieli tytanowej oraz wypelnia-
czy mineralnych. Wymienione zwiazki
sa stosunkowo prostymi i tanimi srodka-
mi dyspergujacymi. Ich uzycie pozwala
na efektywne zwilzenie pigmentu. Istnie-
ja jednak pewne ograniczenia dotyczace
ich zastosowania. Po pierwsze stosunko-
wo niska masa czasteczkowa powoduje,
ze s3 one podatne na odrywanie sie z po-

wierzchni pigmentu, co w konsekwencji
prowadzi do stabszej stabilizacji uktadu.
Ponadto zwiazki tego typu charaktery-
Zuja, sie znaczna piennoscia, ktora jest
efektem bardzo niepozadanym, pro-
wadzacym do wystepowania defektow
w naktadanych powlokach malarskich.

Z przytoczonych wyzej wzgledow rozwoj
srodkéw nowszej generacji, do ktérych
naleza surfaktanty o budowie polime-
rycznej, stal sie niezbedny. Wsrod nich
wyroznia sie odpowiednio modyfikowa-
ne kopolimery akrylowe, styrenowe oraz
pochodne bezwodnika maleinowego.
Szczegolnym przypadkiem takich dys-
pergatorow sa tzw. kopolimery grzebie-
niowe (ang. comb-copolymers), ktorych
nazwa pochodzi od struktury lancucha
polimerowego, przypominajacego budo-
wa grzebien. Specjalna struktura powo-
duje znacznie silniejsze zakotwiczenie
na powierzchni pigmentu, co w efekcie
prowadzi do wzmocnienia efektu stabi-
lizacji. Bardzo duza réznorodnosc¢ stoso-
wanych surowcéw sprawia, ze potencjal
projektowania odpowiednich struktur
jest w praktyce nieograniczony. Przekla-
da sie to na szeroka mozliwos¢ otrzyma-
nia odpowiedniego zwiazku pod kon-
kretne zastosowanie.

Znakomite wlasciwosci uzytkowe (apli-
kacyjne) surfaktantow o strukturze poli-
merycznej wplywaja nie tylko na polep-
szenie stabilnosci wyrobu farbiarskiego.
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Ich uzycie powoduje poprawe kluczo-
wych wlasciwosci farb i lakierow: sity ko-
loru, kompatybilnosci pigmentu, krycia
(w przypadku farb kryjacych), transpa-
rentnosci (lakiery), polysku (lakiery, far-
by polyskowe) czy nawet odpornosci na
szorowanie na mokro.

PCC Exol jako pierwsza firma w Polsce
rozpoczela badania nad rozwojem sur-
faktantow o specjalnej budowie polime-
rycznej, stosowanych jako wysokospecja-
listyczne srodki dyspergujaco-zwilzajace
w formulacjach farb i lakieréw. Duzy
nacisk potozono na rozbudowe zaplecza
do badan aplikacyjnych. Daje ono moz-
liwo$¢ sprawdzenia, czy dana struktura
dyspergatora umozliwia otrzymanie
zalozonych wlasciwosci aplikacyjnych.
Takie badania sa kluczowe pod wzgle-

Czastki stabilizowane
przez érodki dyspergujace

dem spelnienia konkretnych wymagan
klientow oraz zaproponowania nowych,
korzystnych dla kompozycji wyrobéw
farbiarskich rozwiazan.

Nowo opracowane zwiazki moga miec
potencjalne zastosowanie nie tylko
w branzy farb i lakieréw. Po odpowied-
nich modyfikacjach beda mogly by¢
uzyte jako dyspergatory substancji ak-
tywnych w przemysle agrochemicznym,
jako deemulgatory w procesach prze-
tworstwa ropy naftowej oraz jako spe-
cjalistyczne emulgatory wszedzie tam,
gdzie wymagane sa rygorystyczne kry-
teria dotyczace stabilnosci i wlasciwosci
aplikacyjnych kompozycji.

tukasz Toma
Specjalista R&D
PCC EXOL
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Modern dispersing agents
for water-soluble paints
and coatings

Paints and coatings are used in almost all areas
of life, ranging from products dedicated to
interior painting, through the coatings on the
wooden surfaces, ending with highly specialised
coating materials, which are used on machines
and industrial facilities. Despite the decorative
function of paints they also act as protection of
the surfaces on which they are used, protecting
them from the damaging effects of moisture,
changing weather conditions or chemicals.

PCC Exol as the first company in Poland has
launched a study on the development of the
surfactants having a special polymer structure,
used as outstanding wetting and dispersing
products in paint and coating formulations.
Great emphasis was placed on developing the
application research facility. It provides the
possibility to check whether the structure of

a dispersant allows obtaining the assumed
application properties. Such research is a key
to meet speciﬁc customer requirements and to
propose new, favourable composition of dyeing
solutions.
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Moderne Dispergiermittel fiir
wasserverdiinnbare Farben
und Lacke

Farben und Lacke werden in praktisch jedem
Lebensbereich verwendet, angefangen von
Produkten fiir den Innenbereich iiber Lacke fiir
Holzoberflichen bis hin zu hochspezialisierten
Beschichtungsmaterialien fiir Maschinen und
Industrieanlagen. Neben ihrer dekorativen
Funktion haben die Farben auch die Aufga-
be, den Untergrund zu schiitzen, auf den sie
aufgetragen werden, etwa vor Schiden durch
Feuchtigkeit, den Einfluss des Wetters oder
Chemikalien.

PCC Exol hat als erstes Unternehmen in Polen
mit Forschungsarbeiten zur Entwicklung von
Tensiden mit einer speziellen Polymerstruktur
begonnen, die als hochspezialisierte Dispergier-
und Netzmittel in Formulierungen fiir Farben
und Lacke zum Einsatz kommen. Besonderer
Wert wurde dabei auf die Erweiterung der
Ressourcen fiir Applikationstests gelegt. Mit
ihnen wird untersucht, ob sich mit der jeweili-
gen Struktur des Dispergators die angestrebten
Anwendungseigenschaften erzielen lassen. De-
rartige Tests sind von wesentlicher Bedeutung,
um konkrete Kundenanforderungen erfiillen
und neue, fiir die Zusammensetzung von
Farberzeugnissen niitzliche Losungen anbieten
zu konnen.
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Obserwujac rynek, dostrzega sie, ze kwas siarkowy (H,SO,) od lat jest produkowany

i zuzywany w ogromnych ilosciach. Jest on podstawowym kwasem mineralnym i jednym

z najmocniejszych kwasow nieorganicznych z grupy tlenowych kwasoéw siarki. Obecnie
uzywany jest w wielu kluczowych syntezach chemicznych zaréwno w przemysle chemicznym,
jak i w przetworstwie. Mimo swojego mocno zrgcego dziatania jego szerokie zastosowanie

w przemysle chemicznym obejmuje takie dziedziny, jak: pirotechnika, petrochemia, przemyst
tworzyw sztucznych i kwaséw nieorganicznych.

was siarkowy jest mocnym,

silnie  zracym kwasem

i jednym z najpopular-

niejszych nieorganicznych

wiazkéw  chemicznych.
Od lat wykorzystywany jest na szeroka
skale w kluczowych syntezach chemicz-
nych. Z kwasem siarkowym pracuja
zaréowno profesjonalisci, jak i studenci
w uczelnianych pracowniach chemicz-
nych. Z uwagi na réznorodnos¢ zastoso-
wan kwas siarkowy (oraz jego pochodne)
klasyfikowany jest jako substancja pro-
dukowana na masowa, skale. Ciekawost-
ka jest fakt, ze na wielkos¢ produkcji nie
wpiywa zaostrzanie si¢ m.in. przepisow
srodowiskowych — kwas siarkowy nadal
uwazany jest za wrecz niezbedny suro-
wiec, ktory w pewnym sensie napedza
cala gospodarke, wplywajac korzystnie
na wszystkie galezie przemystu. Mozna
pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze wspotcze-
sny przemyst nie moglby funkcjonowa¢
bez kwasu siarkowego, stad bywa on
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nazywany ,krwia przemystu chemiczne-
g077‘

Bezwodny kwas siarkowy jest gesta, ole-
ista ciecza, ciezsza od wody, o ostrym,
duszacym zapachu. Dodatkowo cha-
rakteryzuje sie silnymi wlasciwo$ciami
higroskopijnymi, czyli pochlania wode
z otoczenia, a nawet z niektorych zwiaz-
kow chemicznych. W formie stezonej
posiada rowniez silne wlasciwosci utle-
niajace. Podgrzany do temperatury ok.
100°C, reaguje z miedzia i srebrem,
z wydzielaniem ditlenku siarki (SOZ2).
Istotny jest takze fakt, ze kwas siarko-
wy odpowiada za niszczenie struktury
biatka. Dzieki silnej higroskopijnosci
doprowadza do zweglenia wiekszosci
zwiazkow organicznych, ktore zawieraja
tlen, np. cukrow. Jezeli bowiem w skla-
dzie znajduja sie wodor i tlen, to kwas
»pobiera” te tworzace wode pierwiastki
- w efekcie pozostaje sam wegiel.

Popularne zastosowanie
kwasu siarkowego

Kwas siarkowy ma ogromne znaczenie
w roznych galeziach przemystu. Stuzy
m.in. do produkcji innych kwaséw nie-
organicznych, barwnikéw (tj. atramen-
tu), wlokien sztucznych (np. sztucznego
jedwabiu), srodkéw wybuchowych (pro-
chu, trotylu i dynamitu), srodkéw kon-
serwujacych, papieru, a nawet nawozow
sztucznych. Kwas siarkowy uzywany jest
tez do oczyszczania olejow, nafty i para-
finy, do rafinacji thuszczow i olejow oraz
do osuszania gazow przemystowych. Na
szeroka skale stosuje sie go do produkcji
srodkow pioracych, lekow oraz jako elek-
trolit w akumulatorach kwasowo-olowio-
wych, ktére mimo licznych wad sa wciaz
jednymi z najbardziej popularnych ro-
dzajow akumulatorow elektrycznych.
Wykorzystywany jest réwniez do pro-
dukcji izopropanolu, etanolu, a nawet
srodkow konserwujacych.
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Kwas siarkowy bardzo potrzebny jest
takze w metalurgii i gornictwie. Stoso-
wany jest m.in. w procesach wzbogaca-
nia rud miedzi oraz przy wytrawianiu
arkuszy stali w zwojach. Jednoczesnie
kwas siarkowy jest czesto uzywanym
odczynnikiem w laboratoriach techno-
logicznych, w syntezie organicznej do
sulfonowania oraz podczas nitrowania
czy estryfikacji. Stad tez bez kwasu siar-
kowego przeprowadzenie wielu podsta-
wowych i niezmiernie waznych przemy-
stowo reakcji chemicznych w wiekszosci
sytuacji byloby niemozliwe lub po pro-
stu nieoplacalne.

Polski rynek dla kwasu
siarkowego

W Polsce poza komercyjna i efektywna
metoda kontaktowa, czysty kwas siarko-
wy powstaje jako tzw. produkt uboczny
przy produkcji miedzi, ktora jest jed-
nym z najwazniejszych metali wydoby-
wanych na $wiecie (ok. 16% ogolnej war-
tosci wszystkich metali wydobywanych
ze z}6z). Odpowiednio dobrany proces
produkcyjny kwasu siarkowego ma
ogromne znaczenie dla przemystu. Stad
kluczowa dla calego rynku zdaje sie by¢
kwestia ceny. Ogromnie wazne jest, aby
cena za litr kwasu siarkowego byla na
niezmiennym i stosunkowo niskim, lecz
ekonomicznie oplacalnym poziomie.

Intensywny rozwoj przemys}u, mimo
sygnalizowanej przez rynek S$wiatowy
nadpodazy, nadal napedza rynek w Pol-
sce i korzystnie wplywa na rosnace za-
potrzebowanie na czysty kwas siarkowy
oraz na jego cene. Mimo czestych wahan
cen surowcow i waluty ceny za litr kwasu
siarkowego osiagnely obecnie dos¢ za-
dowalajacy poziom. Interesujacym kie-
runkiem, ktory bardzo czesto obieraja
producenci kwasu siarkowego, sa ciagte
prace nad innowacyjnymi rozwiazania-
mi uzycia tego kwasu, dzieki czemu po-
szerza sie zakres jego zastosowan.

Wedtug danych GUS za 2014 r. wielkos¢
produkcji kwasu siarkowego w Polsce
w przeliczeniu na 100% wyniosta ponad
2,2 mln ton, w Unii Europejskiej oszaco-
wano ja na ponad 11 mln ton, a global-
na — na ponad 200 mln ton. Co istotne,
w dalszym ciagu obserwuje sie wzrost
zapotrzebowania na kwas siarkowy.
Gléwnym surowcem, z ktérego otrzymu-
je sie kwas siarkowy, jest siarka. Ponad
60% jego $wiatowej produkcji bazuje wta-
$nie na niej, a 90% wydobywanej siarki
przeznaczane jest do produkeji kwasu
siarkowego. Polska posiada 750 mln ton
udokumentowanych zl6z siarki, ktore
wystepuja w okolicach Tarnobrzega,
w rejonie Staszowa oraz koto Lubaczowa
- najczesciej w sasiedztwie gipsow i wa-
pieni. Mozemy pochwali¢ sie tez jedyna
na $wiecie kopalnia siarki (Osiek).

Wyrézniajacy dla rynku w Polsce jest
fakt, ze polscy producenci posiadaja
wieloletnie  doswiadczenie technolo-
giczne w produkcji kwasu siarkowe-
go. Dodatkowo maja oni bezposredni
i ulatwiony dostep do surowcow, co ko-
rzystnie wplywa na ewentualne koszty
transportu. Kolejna mocna strona jest
wyksztalcona i stabilna kadra pracowni-
cza oraz dostep do wybitnego zaplecza
badawczo-naukowego. To powoduje, ze
procesy technologiczne sa nieustanie
optymalizowane pod katem finalnych
zastosowan, natomiast zakres wykorzy-
stania kwasu siarkowego poszerzany jest
o nowe aplikacje.

Kwas siarkowy w Grupie PCC

Mimo ze zaréwno na $wiecie, jak i w sa-
mej Polsce duzych producentéw kwasu
siarkowego jest bardzo wielu, to PCC
Rokita SA (Kompleks Chloru) osiagneta
ustabilizowana pozycje wsrod dostaw-
coOw wodnego roztworu kwasu siarko-
wego o stezeniu 77%. Oferta kierowana
jest przede wszystkim do producentow
m.in. soli glauberskiej, tj. siarczanu sodu
(Na,SO,), papieru czy nawozow fosforo-

wych.

Co ciekawe, siarczan sodu jest wykorzy-
stywany w produkcji $cieru drzewnego
(miazgi drzewnej), jak rowniez przy pro-
dukcji szkla, barwnikow (m.in. ultrama-
ryny) i detergentow. Siarczan sodu znaj-
duje takze zastosowanie w medycynie
jako srodek przeczyszczajacy ze wzgle-
du na stosunkowo niska absorbowalno$é¢
w przewodzie pokarmowym.

Podsumowanie

Mimo faktu, ze kwas siarkowy to suro-
wiec niezbedny w wielu procesach tech-
nologicznych, ogromny i réznorodny
rynek kwasu siarkowego stoi w obliczu
licznych wyzwan i zagrozen, znaczaco
wplywajacych na jego dalszy rozwoj. Od
lat gléwna sita napedzajaca ten rynek jest
produkcja nawozow sztucznych, gléwnie
nawozow fosforanowych (np. fosforan
amonu i monopotasowy). Istotny wplyw
ma roéwniez coraz intensywniejsza pro-
dukcja $rodkéw konserwujacych, two-
rzyw sztucznych czy wybuchowych, nie
wspominajac o sile napedowej, jaka jest
zwiekszajace sie wydobycie metali. Kwas
siarkowy, mimo Ze obecny w chemii od
lat, nie traci na atrakcyjnosci i nadal jest
niezbednym surowcem dla przemyshu.
Niezaprzeczalnie broni swoj tytul -
»krew przemystu chemicznego”.

dr inz. Anna Jarosik
Menedzer Projektu
PCC Prodex

Dla dociekliwych
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Sulphuric acid - Highly corrosive
industry blood

Observing the market we can see that the
sulphuric acid (H2SO4) for years has been
produced and consumed in huge quantities. It
is a basic mineral acid and one of the strongest
inorganic acids from the group of sulphur
oxoacids. Currently, it is used in many key
chemical syntheses both in the chemical and
the processing industries. Despite its highly
corrosive character, its wide application in the
chemical industry covers such areas as pyro-
technics, petrochemicals, plastics and inorganic
acids. Both globally and in Poland there is a big
number of big manufacturers of sulphuric acid.
In spite of this fact PCC Rokita SA (Chlorine
Business Unit) has reached the established po-
sition among the suppliers of water solution of
sulphuric acid with the concentration of 77%.

You may say that the modern industry could
not function without sulphuric acid, hence
it is often called "the blood of the chemical
industry.”

de

Schwefelsaure — das stark atzen-
de Blut der Industrie

Wer den Markt beobachtet, wird bemerken,
dass Schwefelsdure (H2SO4) in groen Mengen
produziert und verkauft wird. Sie ist eine
grundlegende mineralische Sdure und gehért
zu den stdrksten anorganischen Siuren aus der
Gruppe der sauerstoffhaltigen Schwefelséuren.
Schwefelsidure findet heute in vielen grundle-
genden chemischen Synthesen sowohl in der
chemischen als auch in der verarbeitenden In-
dustrie Verwendung. Trotz ihrer stark dtzenden
Eigenschaften gehoren zu den Anwendungsbe-
reichen der Schwefelsidure in der chemischen
Industrie Bereiche wie Pyrotechnik, Petroche-
mie, Kunststoffindustrie und die Herstellung

anorganischer Sduren.

Obwohl es auf der Welt und auch in Polen sehr
viele groe Schwefelsdureproduzenten gibt,

hat die PCC Rokita S.A. (Produktionsbereich
Chlor) eine stabile Position unter den Anbie-
tern von Schwefelsiure in wissriger Losung mit
77% Konzentration erreicht.

Man konnte fast sagen, dass die moderne In-
dustrie ohne Schwefelsdure nicht funktionieren
wiirde — daher auch die Bezeichnung ,,Blut der
Chemieindustrie®.
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Zimowy kaqcik

mtodego naukowca

Chmurki zatrzasniete w butelce

4 i
_ zaPAKI i

Materiaty

- dluga swieczka,

- zapalki,

— butelka, najlepiej bezbarwna
po wodzie mineralnej,

- goraca woda.

Wykonanie

Ostroznie wypelnij butelke w % objeto-
$ci goraca, ale nie wrzaca woda. Zapal
swieczke i pozwdl jej plonac przez kilka
minut. Zdmuchnij i dymiaca koncowke
swiecy umies¢ w butelce. Po kilku sekun-
dach nalezy $wieczke usuna¢ i natych-
miast zakorkowa¢ butelke. Dym powi-
nien pozosta¢ wewnatrz.

Odczekaj chwile, otworz butelke i usun
powietrze poprzez delikatne $ciskanie
i uwalnianie butelki. Ponownie wsun dy-
miaca $wieczke, po chwili usun i szybko
zakre¢ butelke. Zakrecona butelke kilka
razy nalezy $cisna¢, a nastepnie uwal-
nia¢ uscisk. Sciskanie butelki powoduje,
ze jej wnetrze ulega nasyceniu para wod-
na. Odkrec¢ korek i obserwuj uwalniajaca
sie chmurke.
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Ciekawostka

Chmury to zbiorowiska czastek w po-
staci mieszaniny kropelek wody i krysz-
tatkow lodu, swobodnie unoszacych sie
w powietrzu. Ruch powietrza powoduje,
ze te bardzo male czasteczki nie opadaja
na ziemie, lecz przez dhuzszy czas uno-
sza sie w powietrzu, przesuwajac sie to
w gore, to w dét wraz z innymi porusza-
jacymi sie wskutek turbulencji czastka-
mi powietrza. Pojedyncze chmury zyja
bardzo krotko, zaledwie kilkanascie
minut. Oznacza to, ze kropelki wody,
z ktorych sklada sie chmura, szybko pa-
ruja, ana ich miejsce ponownie powstaja,
inne, nowe.

W Ukladzie Stonecznym kazda planeta
posiada specyficzne chmury, nieprzypo-
minajace naszych, ziemskich. Chmury
na Wenus sa w calosci zbudowane z kro-
pelek kwasu siarkowego, na Marsie ufor-
mowane sa z lodu, na Jowiszu i Saturnie
- glownie z amoniaku i z wodorosiarcz-
ku amonu, natomiast na Uranie i Neptu-
nie — z metanu.

Alina Jakob
Kierownik Dziatu Badan i Rozwoju
PCC EXOL

PCC Chem News
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Dialog
— droga do sukcesu

Dla dociekliwych

Kazda organizacja funkcjonuje w okreslonej sferze zaleznosci, w ktorej nieustannie komunikuje
informacje dotyczace swoich projektow, aspiracji, sukcesow czy porazek. Skutecznosc¢ tej
komunikacji w duzej mierze wymaga jednak sprzezenia zwrotnego, bedacego podstawa
kazdego dialogu. Dlatego tez waznym aspektem zasad zréwnowazonego rozwoju jest dialog
z interesariuszami, ktéry uznawany jest za element budowania wartosci organizaciji.

rofesjonalne ksztaltowanie

relacji z otoczeniem osiaga

sie poprzez stosowanie od-

powiednich narzedzi. Sfor-

malizowany dialog, bazuja-
cy na miedzynarodowych standardach,
pomaga w uporzadkowaniu oczekiwan
wszystkich stron dialogu oraz prowadzi
do podejmowania konkretnych dziatan
zmierzajacych do spelniania tych oczeki-
wan. Najbardziej rozpowszechnionymi
formami komunikacji sa spotkania biz-
nesowe, konsultacje spoleczne czy bada-
nia satysfakcji. Komunikacje prowadzi
si¢ rowniez w oparciu o intranet, wy-
dawnictwa wewnetrzne, newsletter czy
raporty roczne. W zwiazku z faktem, iz
kazda grupa interesariuszy posiada od-
mienne oczekiwania i wymagania, orga-
nizacja jest zobowiazana do odpowied-
niego réznicowania celow, tresci i form
prowadzonego dialogu. Odpowiednio
ukierunkowany cel dialogu wynika
z kompleksowej strategii marketingowej,
a wybor kluczowych grup interesariuszy
z procedury mapowania.

Kluczowe grupy interesariuszy, ktore
posiadaja najwieksza sile oddzialywa-
nia, to zazwyczaj klienci, pracownicy,
inwestorzy i partnerzy biznesowi. Sku-
teczna komunikacja z interesariuszami,
oparta na otwartosci i transparentnosci,
pozwala kreowa¢ pozytywna, i trwala re-
putacje. Organizacja, podejmujac sie —
wraz z wybranymi grupami interesariu-
szy — zwlaszcza tych dlugoterminowych
realizacji przedsiewzie¢, definiuje dzia-
fania w obszarach takich jak ochrona

srodowiska, rozwdj lokalnej infrastruk-
tury czy akcje spoleczne.

Systematycznie i efektywnie prowadzo-
ny dialog pozwala na poznanie rzeczy-
wistych potrzeb i oczekiwan interesariu-
szy, ale réwniez porusza wazne dla obu
stron kwestie dotyczace prowadzonej
przez organizacje dziatalnosci.

Dialog z interesariuszami przynosi wie-
le korzysci. Zaliczy¢ mozna do nich
chociazby lepsze zrozumienie otocze-
nia, w jakim funkcjonuje organizacja,
usprawnienie przenikania sie aspektow

eng
Dialogue - road to success

Every organisation operates in a speciﬁc
sphere of connections in which it is constan-
tly communicating information about their
projects, aspirations, successes or failures. The
effectiveness of this communication, however,
to a large extent requires feedback, which is the
basis of any dialogue. Therefore, an important
aspect of the accepted principles of sustainable
development is a dialogue with stakeholders.
The dialogue is considered a part of building

the organisational value.

The dialogue with stakeholders has many bene-
fits, which could include better understanding
of the environment in which the organisation
operates, improvement of penetration of the
economiic, social and environmental aspects,

or initiation of innovative product, marketing,
organisational solutions and building social
capital. Therefore, it is used as an integral tool
for managing and building a sustainable deve-
lopment strategy.

ekonomicznych, spotecznych i $rodowi-
skowych czy inicjowanie innowacyjnych
rozwiazan produktowych, marketin-
gowych, organizacyjnych, a takze bu-
dowanie kapitalu spolecznego. Wyko-
rzystywany jest zatem jako integralne
narzedzie zarzadzania i budowania stra-
tegii zrownowazonego rozwoju.

Emilia Drzymata

Menedzer ds. Marketingu i CSR
Petnomocnik ds. Systeméw
Zarzgdzania PCC EXOL
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Dialog — der Weg zum Erfolg

Jedes Unternehmen agiert in einem Netz be-
stimmter Abhéngigkeiten, in dem es kontinuier-
lich Informationen iiber seine Projekte, Pline,
Erfolge und Misserfolge kommuniziert. Damit
diese Kommunikation effektiv ist, ist jedoch
eine Riickkopplung ganz wichtig, denn sie ist
die Grundlage fiir jeden Dialog. Ein wichtiger
Aspekt der anerkannten Prinzipien nachhalti-
ger Entwicklung ist deshalb der Dialog mit den
Stakeholdern, der zu den Bausteinen fiir die
Wertsteigerung von Unternehmen zéhlt.

Der Dialog mit den Stakeholdern bringt viele
Vorteile, beispielsweise ein besseres Verstindnis
des Umfelds, in dem eine Organisation titig

ist, eine effektive Verflechtung wirtschaftlicher,
sozialer und 6kologischer Aspekte oder Impulse
fiir innovative Losungen fiir Produkte, Marke-
ting, Organisationsfragen und die Entwicklung
von sozialem Kapital. Er dient somit als inte-
grales Werkzeug fiir das Management und die
Entwicklung von Strategien zur nachhaltigen
Entwicklung.
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W oczekiwaniu na gwiazdke

— krdtka historia
bozonarodzeniowego drzewka

waza sie, ze historia cho-

inki siega czasow antycz-

nych, kiedy to mieszkancy

starozytnego Rzymu ozda-

biali liSciaste drzewa blusz-
czem i laurem w celu przypodobania sie
bogowi urodzaju. Egipcjanie natomiast
przynosili do swoich doméw zielone li-
$cie palm daktylowych, $wietujac w ten
sposob najkrotszy dzien w roku. Sama
posta¢ choinki, gtownie swierku i jodly,
pojawila sie w historii znacznie pézniej.
Zrédta podaja, ze zostala zaadaptowana
przez niemieckich protestantow.
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Prawdziwa popularno$¢ choinka zyska-
la dzieki $wietemu Bonifacemu. Ten
mnich w VIII wieku, nawracajac pogan-
skie ludy zyjace na terenie dzisiejszych
srodkowych i wschodnich Niemiec, $ciat
potezny dab, ktory stanowil dla Germa-
néw swiete drzewo. Tym gestem chcial
bowiem wykaza¢ kruchos¢ ich wiary.
Sciety dab, upadajac, zniszczyl wszyst-
kie rosnace wokol niego drzewa poza
mala jodla. Wowczas uznano, ze jodla
jest potezniejsza od debu i to ona po-
winna stanowi¢ symbol wiecznego zycia.
Podanie to nie znalazlo jednak swoich
potwierdzen w zrédtach historycznych.
Przytacza sie natomiast jedna z goral-
skich legend, ktora glosi, ze historia
$wiatecznej choinki wywodzi sie z pomy-
stowosci pewnego niedzwiedzia, ktory
w dniu narodzin Chrystusa wymyslil,
ze podaruje mu drzewko w postaci ma-
tej jodly. Wyrwal ja wowczas z ziemi
i ciagnat za soba przez potoki i gory.
W drodze do miejsca narodzin drzewko
namoklo, a w wyniku dzialania niskiej
temperatury utworzyly sie na nim sople,
ktore w blasku ksiezyca przypominaty
piekne ozdoby. Wowczas zostala uznana
za symbol narodzin Chrystusa.

Okazuje sie, ze ile legend, tyle jest histo-
rii, zwiazanych z bozonarodzeniowym
drzewkiem.

Tradycja dekorowania choinki pojawita
sie w Polsce stosunkowo niedawno, na
przetomie XVIII i XIX wieku. Zostala
przyniesiona przez niemieckich kolo-
nistow, ktorzy pojawili sie na ziemiach
polskich podczas zaboréw. Poczatkowo
przyjela sie tylko w obrebie miast, gdyz
na polskich wsiach dominowala jeszcze
wowczas ludowa ozdoba, zwana podtaz-
niczka'.

Wsrod preferowanych drzewek bozona-
rodzeniowych dominuje $wierk lub jo-
dla, poniewaz ich forma iglasta, wedlug

ludowych wierzen, uwazana jest za sym-

bol zycia i odradzania, a zielony kolor

- za symbol nadziei. Ozdoby choinkowe

réwniez nigdy nie byly przypadkowe.

Kazdy z elementow w postaci jablek,

orzechow, a takze 0zdob z papieru i sto-

my posiada wlasna symbolike:

— jablka zapewniaja urode i zdrowie,

— orzechy przynosza sile i dobrobyt,

- lancuchy wzmacniaja wiezi rodzinne,

- $wiatelka wspomagaja obrone przed
ciemnos$ciami i ztem,

- gwiazda betlejemska pomaga w po-
wrotach do domu,

— dzwoneczki sygnalizuja rados¢ i dobra
nowine.

Ze $wietami Bozego Narodzenia koja-
rzone sa rowniez okreslone barwy, ktore
przewazaja w wyborze i przygotowywa-
niu ozdéb choinkowych. Wyrézniamy
w nich czerwien, zielen, biel, zloto i sre-
bro. Pomimo tego, iz obecnie tradycja
dekorowania choinki ewoluowala i wiek-
szo$¢ ozdoéb choinkowych pochodzi ze
sklepowych pélek, to staramy sie po-
wraca¢ do zapamietanych z dziecinstwa
recznie wykonanych ozdéb, niosacych
za soba pewne przestanie.

Menedzer ds. Marketingu i CSR
Petnomocnik ds. Systeméw
Zarzadzania PCC EXOL

'Podlazniczka - czubek jodly, $wierku lub sosnowa galaz, wie-
szane pod sufitem jako ozdoba w czasie Bozego Narodzenia
(zrodto: https://pl.wikipedia.org/wiki/Podlazniczka).



Grudzien 2016

Waiting for Christmas
— a brief history of Christmas tree

Probably no one can imagine Christmas without
the traditional Christmas tree. A green tree,
which brings the smell of a forest to every home
and is an element full of charm crowning the
preparation of Christmas decorations.

A Christmas tree, however, gained the real
popularity thanks to St. Boniface. This monk,
who in the eighth century was converting the
pagan people living in today's central and
eastern Germany, cut down the tremendous oak,
which accounted for Germans as a sacred tree.
With this gesture he wanted to demonstrate them
the fragility of their faith. Falling oak destroyed
all trees growing around with the exception of

a small fir tree. Then it was acknowledged that

a fir tree is stronger than an oak, and that this
tree should be a symbol of eternal life. This
story, however, has not found its confirmation in
historical sources.

Despite the fact that currently the tradition of
decorating a Christmas tree has evolved and
most of the Christmas decorations come from
shops, we try to return to the idea from our
childhood of handmade decorations, which carry
a certain message.

Taking this opportunity, I wish you a successful
choice of a green, fragrant and almost magical
Christmas tree.

In Erwartung des Sterns
— eine kurze Geschichte
des Weihnachtsbaums

Ein Weihnachtsfest ohne den traditionellen
Weihnachtsbaum mag sich wohl niemand von
uns so recht vorstellen. Das griine Baumchen
bringt den Duft des Waldes in jedes Haus, und
wenn es geschmiickt wird, ist das die glanzvolle
Kronung der Vorbereitungen auf das Fest.

Urspriinglich jedoch hat der Weihnachtsbaum
seine Beliebtheit dem Heiligen Bonifatius zu
verdanken. Dieser Monch, der im 8. Jahrhundert
die heidnischen Stimme auf dem Gebiet des
heutigen Mittel- und Ostdeutschlands bekehrte,
fillte eine gewaltige Eiche, die fiir die Germanen
ein heiliger Baum war. Mit dieser Geste wollte er
ihnen die Verginglichkeit ihres Glaubens zeigen.
Als die gefillte Eiche umstiirzte, begrub sie auch
alle Biume unter sich, die um sie herum wuch-
sen — mit Ausnahme einer kleinen Tanne. Das

galt als Zeichen, dass die Tanne stérker ist als die
Eiche und als Symbol fiir das ewige Leben gelten
sollte. Einen Beleg fiir diese Uberlieferung in den
historischen Quellen gibt es freilich nicht.

Obwohl die Tradition des Baumschmucks sich
weiterentwickelt und die Dekoration heute
groBtenteils aus dem Ladenregal kommt, so be-
miihen sich doch viele von uns, zum handgefer-
tigten Schmuck zuriickzukehren, den sie aus
ihrer Kindheit kennen und mit dem sich eine
bestimmte Botschaft verbindet.

In diesem Sinne wiinsche ich Ihnen ein gliickli-
ches Handchen bei der Auswahl eines griinen,
duftenden und zauberhaften Baumchens.
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Po godzinach

Bezpieczna podriz stuzbowa

PCC Chem News

czesc¢ 1.

Hotel — nasz drugi dom

w trakcie podrozy stuzbowej
]

o dlugim i ciezkim dniu

pracy spedzonym na licz-

nych spotkaniach wracamy

do naszego pokoju hote-

lowego. Mily, przyjemny,
cieply i bezpieczny - to podstawowe kry-
teria, jakie spelnia¢ musi taki pokoj, bo
to nasz drugi dom! Czasem spedzamy
w nim dostownie kilka godzin, a cza-
sem, w trakcie bardzo dlugiej delegacji,
nawet i tygodnie. I o ile o tym, czy hotel
jest mily, przyjemny i cieply, decyduje
sam hotelarz — o tyle my sami musimy
zadbac¢ o nasze bezpieczenstwo. Zapra-
szam do przeczytania kilku wskazowek,
ktore stosuje od wielu lat w trakcie swo-
ich podrozy.
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Check in

Przyjazna i u$émiechnieta recepcjonistka
zawsze mile powita nas w hotelowych
drzwiach. Zawsze dobrze jest te serdecz-
no$¢ odwzajemni¢, bo gdy pojawiaja
sie problemy - to my bedziemy musie-
li usmiechna¢ sie do niej. Problemem
moze by¢ nie tylko niedzialajace zelazko
w pokoju, ale chociazby dobijajacy sie
do naszych drzwi pijany gos¢ hotelowy.
Dlatego w trakcie naszego meldunku
w hotelu zawsze warto zapyta¢ o numer
telefonu do recepcjonistki (niestety tego
prywatnego na pewno nie dostaniemy,
ale otrzymamy numer do recepcji). Wie-
my, ze jesli na telefonie w pokoju nie ma
przycisku ,Recepcja”, to samemu trzeba

wybrac¢ jakis numer. Jaki? No wlasnie...
Dlatego u$miechnijmy sie w recepcji
i zapytajmy, jak polaczy¢ sie z recepcja
w trakcie naszego pobytu.

Winda czy schodami?

Oczywiscie, majac ze soba walizki,
zdecydowanie wybierzemy winde, bo
bedzie i szybciej, i wygodniej. Jednak
w drodze od windy do naszego pokoju
zwr6¢my uwage na to, gdzie znajduja sie
wyjscia ewakuacyjne. PAMIETAJMY:
w razie pozaru windy nie dziala-
ja, a my mamy niewiele czasu na

to, by odnalez¢ droge do wyjscia.
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Zasada nr 1

Otworz drzwi i zablokuj je walizka.
Spowoduje to, ze $wiatlo z korytarza
wpadnie nam do pokoju. Dzieki temu
szybko znajdziemy wlacznik $wiatla.
Z doswiadczenia wiem, ze warto przy
otwartych drzwiach sprawdzi¢, czy
w naszym pokoju nie mamy nieproszo-
nego goscia i czy oby na pewno pokoj,
do ktérego wchodzimy, nie jest juz przez
kogos zajmowany. Gdy mamy pewnosc,
ze w pokoju nikogo nie ma — zamykamy
drzwi. Ja stosuje zasade, ze skoro jest za-
mek i tancuszek, to warto uzy¢ obu, bo
mamy sie czu¢ bezpiecznie.

Zasada nr 2

Telefon. Zastanawiam sie, ilu z nas kie-
dykolwiek sprawdzito, czy telefon jest
prawidlowo podpiety do sieci. Co z tego,
ze dostaniemy numer telefonu do naszej
usmiechnietej recepcjonistki, skoro apa-
rat nie bedzie dzialal? A moze zamowili-
$my tzw. wake up call na poranna kawe?
Jesli go zamoéwilismy, a telefon bedzie
wylaczony lub stuchawka zle odlozona
- nie otrzymamy go. A jesli w hotelu
wybuchnie pozar lub zle sie poczujemy?
Pierwszym zrédtem przekazu informa-
cji bedzie wlasnie telefon (w niektérych
pokojach nie zawsze bedziemy mieli do-
step do telefonii komorkowej). Niespraw-
ny — odcina nas od zrodla informacji
i pomocy. Sprawdz go!

Zasada nr 3

Okno. Szczegolnie dotyczy pokoi polo-
zonych bardzo nisko lub pokoi z balko-
nami. Sprawdzmy, czy okna sa wlasciwie
zamkniete. Uchroni nas to nie tylko
przed potencjalna kradzieza, ale row-
niez przed nadmiernym hatasem z ze-
wnatrz.

Zasada nr 4

Sejf. Sprawdzmy, czy sejf, ktorego be-
dziemy uzywali w trakcie naszego wyj-
§cia na kolacje czy $niadanie, jest spraw-
ny. To w nim zostawimy warto$ciowe
rzeczy, dlatego warto sprawdzi¢, czy
prawidlowo sie zamyka, by nad ranem,
gdy bedzie sie nam spieszylo — nie przej-
mowa¢ sie tym, ze potrzebny jest nam
technik hotelowy do jego naprawy.

Ja swoj pokoj zabezpieczam nastepuja-
co: sprawdzam, czy okna sa zamkniete,
a nastepnie je zastaniam. Wilaczam tele-
wizor tak, by bylo stycha¢ jakies dzwieki,

ale niezbyt glosno, by nie zakloci¢ odpo-

czynku moim sasiadom. Sprawdzam,
czy sejf jest zamkniety. Zostawiam
$wiatto zapalone w wejsciu do pokoju —
dzieki temu w zaslonietym oknie i spod
drzwi na korytarz bedzie wida¢ troche
$wiatla. Zamykam drzwi i po zewnetrz-
nej ich stronie zawieszam karteczke
»Nie przeszkadza¢”. Karte magnetycz-
na zostawiam w pokoju celowo - dzie-
ki temu w calym pokoju bedzie prad
i nawet jesli telewizor wejdzie w tryb
oszczedzania energii po jakims czasie, to
$wiatlo w pokoju dalej bedzie sie palito.
To rozwiazanie powoduje tez, ze nie mu-
simy martwi¢ sie w trakcie swojego spo-
tkania biznesowego o to, gdzie schowac
karte, a po powrocie do hotelu zawsze
mozemy poprosi¢ nasza, u$miechnieta,
recepcjonistke o wydanie nowej!

Pamietajmy — hotel to w czasie podrozy

Hotel — our second home during
business trip

After a long and hard day of work spent on nu-
merous meetings, we go back to our hotel room.
Nice, pleasant, warm and safe - these are the ba-
sic criteria which must be met by a room because
it is our second home! Sometimes we spend there
only few hours, and sometimes, having a very
long business trip, even weeks. Describing the
hotel as nice, pleasant and warm is the job of

a hotelier but only we are responsible for taking
care of our safety. A few tips learned during my
travels around the world can make you feel like
home next time you stay at a hotel.

stuzbowej nasz drugi dom. Bez wzgledu
na to, czy jest to pensjonat czy piecio-
gwiazdkowy obiekt — tylko my sami mo-
zemy zadba¢ o nasze bezpieczenstwo.
W kolejnym wydaniu biuletynu napi-
szemy, jak przygotowa¢ nasz samochod
stuzbowy do tego, by na umoéwione spo-
tkanie dojecha¢ na czas.

Specjalista ds. Organizacji Eventow
PCC Rokita

Das Hotel — ein zweites Zuhause
auf Dienstreise

Wenn man nach einem langen und anstrengen-
den Tag mit vielen Meetings in sein Hotelzim-
mer zurtickkehrt, dann soll es angenehm, nett,
warm und sicher sein. Das sind die wesentlichen
Kriterien, die ein Hotelzimmer erfiillen muss,
denn schlieBlich ist es wie ein zweites Zuhause!
Manchmal verbringt man nur wenige Stunden
dort, manchmal — bei sehr langen Entsendungen
— auch mehrere Wochen. Wiihrend es der Hote-
lier in der Hand hat, ob sein Hotel angenehm,
nett und warm ist, ist fiir die eigene Sicherheit
jeder selbst verantwortlich. Dank einiger wertvol-

ler Tipps, die ich wihrend meiner Reisen durch
die Welt zusammengetragen habe, werden Sie
sich auf Threr nichsten Reise bestimmt wie zu
Hause fiihlen.
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Zmotywowany pracownik

to skarb!

Czym jest motywacja?

W literaturze mozna spotkaé szereg
roznych definicji, pozwolitam sobie
wybraé jedna z nich - te, ktéra moim
zdaniem najbardziej oddaje sedno
tego zagadnienia:

N
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,,M 0{)’&’)&({]& — jest czynnikiem, ktéry
wywotuje nastepujacy tancuch reakcji: jego
poczatkiem sg odczuwane potrzeby, powo-
dujace okreslone zgdania lub ksztattujgce
cele, te za$ prowadzg do wzrostu napieé
psychicznych (zwigzanych z niespetnionymi
pragnieniami), a w konsekwencji do pod-
jecia dziatan skierowanych na osiggniecie
zatozonych celéw” (H. Koontz, O’'Donnell,
H. Weihrich).
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Najwazniejsze pojecie w motywowaniu stanowi cel.
Jest gtownym bodzcem, ktéry wywotuje kolejne
dziatania i powoduje realizowanie zamierzonego

celu.

ak wiadomo, w firmie kaz-

dy z nas obejmuje okreslone

stanowisko. Kazde z nich

stawia przed nami okreslone

zadania. To, jak wypelniamy
nasze obowiazki, zalezy wlasnie od owej
motywacji. Aby tancuch sukcesu mogt
zacza¢ dziala¢, jako pracownik musze
postawi¢ przed soba cele, ktore konse-
kwentnie bede na co dzien realizowac.
Skad bedziemy wiedzie¢, na czym nam
zalezy? Czego wymaga od nas praco-
dawca? Bedziemy mogli podja¢ odpo-
wiednie dzialania, jesli juz cele zostana
doktadnie sprecyzowane. Bedziemy mo-
gli podja¢ odpowiednie dzialania, aby
okreslony cel zrealizowac.

Cele + odpowiednie dziatania =
sukces
motywacja.

Dlaczego? Poniewaz bedziemy widzieli,
ze praca, ktora wykonujemy, przynosi

Motivated employee is treasure!

The most important concept in motivation is

a goal. It is the main idea that causes an-

other chain of actions and makes the goal to

be achieved. As you know, each of us in the
company takes a specific position. Each of them
is connected with certain tasks. How we fulfil our
responsibilities depends precisely on that motiva-
tion. To make the chain of success start working
I have to, as an employee, set myself some goals
and try to achieve them every day. A man spends
most of his life at work, and therefore is not it
worth to motivate yourself to perform the given
duties? First of all for yourself - to have the work
that is not an obligation. As Confucius said:
,Choose a job you love, and you will not have to work
even for one day in your life.’ Having this in mind,
let's set the goals and start appropriate activities
to succeed. This way we can be worth our weight

in gold.

coraz to lepsze rezultaty. Robimy to le-
piej, szybciej i z wieksza radoscia. Jak
wiadomo, motywacja wewnetrzna jest
najwazniejszym czynnikiem do pod-
jecia dziatan. Jesli sami nie bedziemy
w stanie sie do czego$ zmotywowa¢, to
zadne czynniki zewnetrzne nie beda
w stanie tego zrobi¢. Jesli jednak czyn-
niki wewnetrzne poparte sa czynnikami
zewnetrznymi — motywuja ze zdwojona
sila. Jesli bedziemy realizowa¢ zamie-
rzony cel, to pracodawca na pewno to
zauwazy. Eurypides kiedy$ powiedziak:
wSukces jest wynikiem wlasciwej decyzji”.
Jesli jako pracownik podejme wiasciwe
dzialania — moge rozwija¢ sie, osiagac
zamierzone cele i zosta¢ docenionym
przez pracodawce.

Czlowiek wiekszos¢ swojego zycia spe-
dza w pracy, czy nie warto zatem zmo-
tywowac sie do wykonywania powierzo-
nych obowiazkow? Przede wszystkim
dla siebie, zeby praca nie byla obowiaz-
kiem, bo jak powiedzial Konfucjusz:
» Wybierz prace, ktorq kochasz, a nie bedziesz
musial pracowac nawet przez jeden dzien
w swoim Zyciu”.

Ein motivierter Mitarbeiter
ist ein Schatz!

Wichtigster Begriff in Sachen Motivation ist

das Ziel. Denn es ist der wichtigste Impuls, der
eine Kette weiterer Handlungsschritte in Gang
setzt, mit denen sich ein gesetztes Ziel erreichen
lasst. BekanntermaBen hat jeder von uns eine
bestimmte Position im Unternehmen. Jede da-
von stellt uns vor bestimmte Aufgaben. Wie wir
unsere Pflichten erfiillen, hingt davon ab, wie
motiviert wir sind. Um die Erfolgskette in Gang
zu setzen, muss ich mir als Mitarbeiter Ziele set-
zen, die ich tiglich konsequent in die Tat umset-
ze. Man verbringt die meiste Zeit seines Lebens
auf Arbeit — warum also sollte man sich nicht zu
seinen Aufgaben motivieren? Vor allem fiir sich
selbst, damit die Arbeit nicht zur Last wird. Wie
Konfuzius schon sagte: ,, Wahle eine Arbeit, die Du
liebst, und Du wirst nicht einen Tag im Leben arbeiten
miissen”. Mit dieser Idee im Hinterkopf sollten
wir uns Ziele setzen und entsprechend handeln,
um zum Erfolg zu gelangen. Damit wir als Mitar-
beiter Gold wert sind.

I z ta mysla postawmy przed soba cele
i podejmijmy odpowiednie dzialania,
aby odnosi¢ sukcesy, by¢ zmotywo-
wanym pracownikiem na wage zlota.
Wszystkim pracownikom Grupy PCC
tego serdecznie zycze :)

Osiggnigcia.

Uznanie.

Rozwdj osobisty.

Prestiz.

Rozwdj zawodowy.
Niezaleznosc.

Rodzina.

Pieniqdze.

Poczucie wlasnej wartosci.
Czas wolny po pracy.
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acedonia to kraj pelen

cieplych i goscinnych

ludzi. Nazwa przypo-

mina o dawnych i sta-

rozytnych czasach,
wielkich cywilizacjach i egzotycznych
przygodach. Kraj ten jest jednym z nie-
odkrytych klejnotow Batkanow. Bedac
tam, mozna rozkoszowa¢ sie wielkoscia
historycznego, geograficznego i kulturo-
wego dziedzictwa, unikalnego polacze-
nia piekna przyrody, wspanialych gor,
pieknych rodzimych rzek, jezior i idy-
llicznych wiosek, ktore pozostaly nie-
tkniete przez wieki. Jako pomost miedzy
Wschodem a Zachodem Macedonia to
polaczenie chrzescijanskiej Europy i mi-
stycznego Wschodu.

Maly kraj o dlugiej tradycji, duzej ilo$ci
wplywéw kulturowych i religijnych z Za-
chodu i Wschodu. Dzisiejsza Macedonia
jest krajem wieloetnicznym, rozpozna-
walnym dzieki tolerancji i harmonijnym
relacjom miedzy ludzmi. Wiekszos¢ lud-
nosci jest pochodzenia macedonsko-pra-
wosiawnego, ale istnieje rowniez znacz-

66

na mniejszo$¢ albansko-muzutlmanska.
Kraj reprezentuje Balkany w dostow-
nym tego slowa znaczeniu, skladajac sie
z fascynujacej mieszanki macedonskich,
albanskich, tureckich i $srédziemnomor-
skich akcentow.

Stolica Macedonii jest Skopje, ktore
znajduje sie w dolinie rzeki Vardar
z dramatyczna historia, trwajaca od ty-
siecy lat. Skopje to centrum finansowe
i polityczne Macedonii i jej najwieksze
miasto. Populacja miasta wynosi ok. 800
tysiecy, jednak nieoficjalnie podczas dni
roboczych moze osiagna¢ prawie 1 mi-
lion, co stanowi ponad potowe ludnosci
kraju.

Dziedzictwo czaséw osmanskich jest
w mie$cie wszechobecne. Jednym z naj-
lepiej zachowanych meczetow miasta jest
ten znajdujacy sie w Gazi-Isisa-Bey Dja-
mia. Uwaza sie, ze w XVII wieku w Sko-
pje bylo do 120 meczetow. Wsrod mecze-
tow znajduje sie tez ostatni zachowany
klasztor, Sveti Spas, z pieknym koscio-
lem i drewniana dzwonnica. Zaréwno
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klasztor, jak i ko$ciol zostaty zbudowane
przed okresem Imperium Osmanskiego
i ostatecznie musialy by¢ zmniejszone,
poniewaz zaden inny obiekt sakralny
nie mogl by¢ wiekszy niz meczet. Zabyt-
kowy, 214-metrowy, kamienny most Ka-
meni obejmuje rzeke Vardar i faczy dwie
dzielnice miasta, zostal zbudowany pod
koniec XV wieku, pod rzadami sultana
Mehmeta II. W czasach osmanskich byt
on miejscem dokonywania publicznych
egzekucji rebeliantow.

Skopje ucierpiato przez co najmniej dwa
niszczycielskie trzesienia ziemi, ostatnie
z nich miato miejsce w 1963 roku. Trze-
sienie o sile 6,1 w skali Richtera znisz-
czylo 80% miasta, zabijajac ponad 1070
os6b. Miasto odrodzilo sie z czasem
w oryginalnym i futurystycznym stylu.
W ubieglym miesiacu wystapilo ponad
20 mniejszych wstrzaséow o maksymal-
nej sile 2,4 w skali Richtera, stad tez
jestesmy przyzwyczajeni do wstrzasow
pod naszymi stopami.
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Matka Teresa z Kalkuty, ogloszona nie-
dawno przez papieza Franciszka $wie-
ta, urodzila sie w Skopje w 1910 roku.
Obecnie istnieje tu zarowno pomnik, jak
i muzeum poswiecone jej zyciu.

Skopje jest rowniez domem piatego co
do wielkosci krzyza na $wiecie — 66-me-
trowy Krzyz Milenijny, zbudowany
z okazji 2000 lat chrzescijanstwa w Ma-
cedonii. Znajduje sie on w miescie na
szczycie gory Vodno, gdzie mozna doje-
cha¢ réwniez kolejka linowa.

Ochryda to miasto-muzeum znajdujace
sie pod ochrona UNESCO oraz perta
Macedonii. Jest to jedna z najstarszych
osad w kraju, jej pochodzenie datuje sie
na czasy starozytne. Obecnie miasto jest
najbardziej rozwinietym, jak i najbar-
dziej atrakcyjnym miejscem dla turystow
— z pelna atmosfery, schodzaca kaskado-
wo w dot wzgorza starowka, olbrzymia
iloscia pieknych kosciolow i ruin sre-
dniowiecznego zamku. Jego brukowane
uliczki sa pelne tradycyjnych restauracji
i kawiarni nad brzegiem jeziora. Najlep-
sze z tego wszystkiego jest to, ze mozna
w jednej chwili oglada¢ zabytki, a w dru-
giej — leze¢ na lezaku z palcami zamo-
czonymi w wodzie — trudno przebi¢ jego
polozenie tuz przy krawedzi spokojnego
Jeziora Ochrydzkiego, a piekna miejska
plaza oraz promenada pomagaja w pel-
ni wykorzysta¢ jego naturalne uroki.
Ochryda byta kiedy$ znana z posiada-
nia 365 koscioléow, po jednym na kazdy
dzien roku. Dlatego tez zyskata przydo-
mek , Jerozolimy Batkanow”.

Kolejnym godnym uwagi miastem jest
Struga. Poczynajac od roku 1961, co-
rocznie ma tu miejsce jedno z najwiek-
szych zgromadzen poetéw na $wiecie.
Jego wlasna nagroda, Ztoty Wieniec,
zostala przyznana takimi poetom, jak:
W.H. Auden, Ted Hughes czy tez Allen
Ginsberg.

Uwaza sie, ze cze$ci krzyza, na ktérym
zostal ukrzyzowany Jezus Chrystus,
znajduja sie w fundamentach trzech
klasztoréw w kraju — Przeczystej Bogu-
rodzicy w Kiczewie, Bigorskim mona-
sterze $w. Jana Chrzciciela i monasterze
$w. Jerzego Zwyciezcy w okolicy miasta
Debar.

Na terenie Macedonii znajduja sie trzy
parki narodowe, z ktorych najwiek-
szym jest Mavrowo. Zostal on zalozony
w 1949 roku, a na jego terenie znajduje
sie jezioro o tej samej nazwie, a takze
najwyzsze szczyty gorskie w kraju, gdzie
w zimie mozna do woli korzysta¢ z uro-
kow nart oraz snowboardu. W przewod-
niku mozna przeczytac, ze ,imponujace
lasy parku Mavrowo zawieraja ponad
100 rzadkich gatunkow drzew, a jego
chropowate wzgdrza bogate sa w dzikie
ziola i herbaty, ktére moga by¢ latwo
zbierane recznie”.

Od 1991 roku Republika Macedonii jest
suwerennym, niezaleznym, demokra-
tycznym i spolecznym panstwem. Spor
z Grecja o nazwe ,Macedonia” stanowi
gltoéwna przeszkode, przez ktora kraj ten
wciaz nie jest czlonkiem Unii Europej-
skiej ani NATO. Ale powoli i pewnie Ma-
cedonia zmierza w kierunku tej wielkiej
rodziny. Przez ostatnich 10 lat macedon-
ski rzad przyjal szereg ustaw i przepi-
sow, ktore obnizyly podatki i przeksztal-
city Macedonie w najbardziej przyjazny
zagranicznym inwestorom kraj w Euro-
pie. Wiele miedzynarodowych firm za-
inwestowalo w strefach ekonomicznych
zlokalizowanych na terenie Macedonii.

Jedna z takich firm jest PCC.

PCC rozpoczela swoja dziatalnosc¢
w Macedonii w 2005 roku, zajmujac sie
handlem energia elektryczna. W 2007
roku PCC uczestniczyto w zorganizowa-
nym przez rzad macedonski przetargu
na budowe matych elektrowni wodnych
(MEW). Od tego czasu gléownym zada-
niem PCC w Macedonii jest budowa
i eksploatacja MEW, jako zrodla energii
odnawialnej o niskich kosztach, przy sto-
sunkowo niewielkim wplywie na $rodo-
wisko. Dotychczas PCC skonstruowata
cztery MEW-y, ktore dzialaja i wytwa-
rzajg ok. 14 GWh energii rocznie. Dwie
z nich znajduja sie na terenie parkow na-
rodowych Mavrowo i Pelister. Podczas
budowy zostaly wdrozone wszystkie
wielkoéci i wymagania istotne z punktu
widzenia ekologicznego. Budowa na-
szego piatego zakladu rozpoczyna sie
w przyszlym miesiacu.

W PCC pracuje od 2008 roku. W trakcie
budowy elektrowni bytem kierownikiem
projektu, obecnie jestem kierownikiem
produkgcji i konserwacji. Kocham moja
prace. Caly proces — od pomystu, przez
projekt konstrukcji, instalacji i eksplo-
atacji MEW - jest wymagajacym zada-
niem. Nasza misja: od naturalnego kra-
jobrazu z lasem i rzeka do MEW, ktéra
wytwarza energie, znajdujac sie w tym
miejscu. Wlasnie to mnie fascynuje
i daje satysfakcje z pracy.

Urodzilem sie w Negotino, centrum re-
gionu winiarskiego, gdzie wszystkie pola
i wzgorza pokryte sa winnicami. Moja
rodzina réwniez posiada winnice; pro-
dukujemy macedonskie brandy ,rakiya”
oraz wina. W tym regionie znajduje sie
ponad 30 mniejszych lub wiekszych win-
nic, ktore wytwarzaja wysokiej jakosci
wina, z duza ilo$cia stonca, z goracymi
i cieptymi Batkanami ukrytymi we-
wnatrz. Wino z tego rocznika jest prawie
gotowe, zapraszam wiec do degustacji.

Operation and Maintenace Manager
PCC HYDRO DOOEL Skopje
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Exploring Macedonia

acedonia is a land full
with warm and hospi-
table people. The name
will remind you of some
old and ancient times,
big civilisations and exotic adventu-
res. This land is one of the undiscove-
red jewels of Balkans, and it will deli-
ght you with grandiosity of historical,
geographic and cultural inheritance,
a unique connection of natural beauties,
magnificent mountains, beautiful native
rivers, lakes and idyllic villages, which
remained untouched for centuries. As
a bridge between east and west, Mace-
donia is a crossroad between Christian
Europe and mystic Orient.

Located on an old Roman caravan road
Via Egnatia. The location of today’s Ma-
cedonia inspired many people to consi-
der it as a real cradle of culture. Its rich-
ness consists in archeologic inheritance,
as ancient cities of Stobi, Heraclea and
Skupi, wide amphitheatres and temples
decorated with magnificent mosaics
and frescos, thousands of monasteries
and churches and many cultural monu-
ments.

A small country with a long tradition,
a lot of cultural and religious influence
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from west and east. Nowadays Macedo-
nia is a multiethnic country, recognised
by tolerance and harmonious relation-
ships among people. The majority of the
population is Macedonian Orthodox,
but there is also a significant Albanian
Muslim minority. Therefore, one can
expect a wonderful mix of architectural
and ethnic heritage. The country repre-
sents the Balkans in the truest sense,
consisting of a fascinating mix of Mace-
donian, Albanian, Turkish, and Medi-
terranean influences.

Skopije is the capital of Macedonia and
it is located in the valley of the Vardar
River with a dramatic history that lasts
thousands of years. Skopje is the finan-
cial and political centre of Macedonia
and by far its biggest city. The city po-
pulation is around 800,000, however
unofficially during working-days it can
reach almost about 1 million, which is
more than half of the population of the
country.

The legacy of Ottoman times is omnipre-
sent in the city. One of the city’s most
well-preserved mosques is that of the Ga-
zi-Isisa-Bey Djamia. It is believed that in
the seventeenth century there were up to
a hundred and twenty mosques in Skop-
je. Among the city’s mosques there is the
last surviving monastery in the centre of
Skopje, Sveti Spas, with a fine church
and a wooden bell tower. Both the mo-
nastery and the church were built before
the time of the Ottomans and eventually
they had to be reduced in size because
no other religious building was allowed
to be larger than a mosque. The historic
stone bridge of Kameni Most spans the
river Vardar and unites two city districts.
The massive 214-metre-long stone brid-
ge was built in the late fifteenth century
under the rule of Sultan Mehmet the Se-
cond. In Ottoman times the bridge was
a place of execution where rebels were
executed in public.

Skopje has been hit by at least two deva-
stating earthquakes in its history, the
most recent was in 1963. The magni-
tude 6.1 quake destroyed 80 per cent
of the city and killed more than 1,070
people. Skopje was reborn in the ima-
ginative and futuristic style at the time.

Last month, there was also more than 20
smaller earthquakes with max. magnitu-
de 2.4, so we got used to having quakes
under our feet.

Mother Teresa of Calcutta, recently
made a saint by Pope Francis, was born
in Skopje in 1910. Today, there is both
a statue and a museum dedicated to her
life.

Skopje is home to the world’s fifth big-
gest cross, the 66-metre high Millen-
nium Cross, built to mark 2,000 years
of Christianity in Macedonia. It sits on
a top of the Vodno Mountain in the city
and can be reached by a cable car.

Ohrid is a city-museum under protec-
tion of UNESCO, and the pearl of Mace-
donia. It is one of the oldest settlements
in Macedonia, and its origin dates back
to the antique period. Nowadays, the
city is the most developed as well as the
most attractive place for tourists in the
Republic of Macedonia. Ohrid is Mace-
donia's most seductive destination, with
an atmospheric old quarter cascading
down a graceful hill, crammed full of be-
autiful churches and topped by the ruins
of a medieval castle. Its cobbled streets
are flanked by traditional restaurants
and lakeside cafes, but it's not a com-
plete tourist circus just yet and still has
a lived-in feel - particularly in the upper
reaches of the Old Town. Best of all is
that you can be skipping through histo-
ric monuments one minute and lying on
a deck chair with your toes in the water
the next — its location right on the edge
of serene Lake Ohrid is hard to beat,
and a lovely little town beach and boar-
dwalk help make the most of its natural
charms. Ohrid was once notable for ha-
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ving 365 churches, one for each day of
the year. It has been accordingly nickna-
med the Jerusalem of the Balkans.

Struga is also a town on Ohrid lake, and
it is the site of the annual Struga Poetry
Evenings where, since 1961, one of the
world’s largest gatherings of poets has
been taking place each year. Its own
award, the Golden Wreath, has been
bestowed upon the likes of W H Auden,
Ted Hughes and Allen Ginsberg.

It is believed that the parts of the cross
on which Jesus was crucified are in the
foundations of three monasteries in the
country — St. Bogorodica Prechista in
Kichevo, St. Jovan Bigorski and St. Geo-
rgij Pobedonosec in Debar.

Macedonia boasts three national parks,
of which Mavrovo is the largest. It was
founded in 1949 and takes in the Lake
Mavrovo, as well as the highest mounta-
in peaks in the country, allowing skiing
and snowboarding in winter. “Mavro-
vo’s impressive forests contain more
than 100 rare species of trees, and its
rugged hilltops are rich in wild herbs
and teas that can be easily collected by
hand,” says the guide book. The second
and third are Pelister and Galicica.

Since 1991, the Republic of Macedonia
has been a sovereign, independent, de-

mocratic and social state. The dispute
with Greece about the name of Macedo-
nia is the main obstacle why Macedonia
is still not a member of European Union
and NATO. But slowly and surely, Ma-
cedonia steps towards the big family. For
the last ten years, Macedonian govern-
ment has adopted several laws and rules
which reduced taxes and transformed
Macedonia in the most eligible Europe-
an country for foreign investments. The-
re are many international companies
which have invested in free economic zo-
nes in Macedonia. PCC is one of them.

PCC started in Macedonia in 2005, by
trading electrical energy. In 2007 PCC
took part in the tender of Macedonian
Government for constructing small hy-
dro power plants (SHPPs). Since then,
constructing and operating SHPPs, as
a source of low cost renewable energy,
with relatively low environmental im-
pact, is the main mission of PCC in Ma-
cedonia. So far, PCC has constructed
four SHPPs, which operate and produce
about 14 GWh annually. Two of them
are located in the above mentioned
national parks Mavrovo and Pelister.
During construction, all measurements
and requirements from the ecological
point of view were implemented. The
construction of our fifth plant is starting
next month.

I have been part of PCC since 2008, and
we are a total of eight people in the orga-
nisation. I was a project manager during
the construction of the plants, now I'm
a production and maintenance manager.
I love my job. The overall process, from
an idea, a design till a construction, an
installation and an operation of SHP-
Ps is a challenging work. Our mission:
from natural landscape with forest and
river to SHPP that generates energy, im-
plemented in that landscape, fascinates
and gives me satisfaction at work.

I was born in Negotino, the centre of
the wine region, where all the fields and
hills are covered with vineyards. My fa-
mily also has a vineyard and we produce
Macedonian brandy “rakiya” and wine.
In this region, there are more than 30
smaller or bigger wineries, which produ-
ce high quality wines, with big amount
of sunshine from hot and warm Balcan,
absorbed in it. The wine from this vinta-
ge is almost ready and you are welcome
to taste it.



Mazedonien
entdecken

ie Mazedonier sind ein

warmherziges und gast-

freundliches Volk. Der

Name wird Sie an die Zeit

der Antike erinnern, an
groBe Zivilisationen und spannende
Abenteuer. Dieses Land ist einer der
unentdeckten Juwelen des Balkans, und
wird Sie mit seinem groBartigen histo-
rischen, geografischen und kulturellen
Erbe, mit seiner einzigartigen Verbin-
dung von Naturschénheit, groBartigen
Bergen, herrlichen naturbelassenen
Fliissen und Seen und mit idyllischen
Dorfern begeistern, die seit Jahrhun-
derten unverindert geblieben sind. Als
Briicke zwischen Ost und West liegt Ma-
zedonien am Kreuzweg zwischen dem
christlichen Europa und dem geheimni-
sumwobenen Orient.

Aufgrund seiner Lage an der alten ro-
mischen HandelsstraBe Via Egnatia ist
das heutige Mazedonien fiir viele eine
wahre Fundgrube der Kultur. Sein Re-
ichtum besteht im archéologischen Erbe
mit antiken Stidten wie Stobi, Heraclea
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und Skupi, groBen Amphitheatern und
Tempeln, die mit groBartigen Mosaiken
und Fresken geschmiickt sind, Tausen-
den von Kléstern und Kirchen und za-
hlreichen Kulturdenkmélern.

Als kleines Land mit einer langen Tra-
dition und vielen kulturellen und reli-
giosen Einfliissen aus West und Ost ist
Mazedonien heute ein multiethnisches
Land, das sich durch Toleranz und har-
monische Beziehungen zwischen seinen
Bevolkerungsgruppen auszeichnet. Die
Mehrheitsbevélkerung sind mazedoni-
sche orthodoxe Christen, es gibt aber
auch eine groBBe Minderheit albanischer
Muslime. Dementsprechend bietet das
architektonische und ethnische Erbe
eine wundervolle Mischung. Das Land
verkorpert die Essenz des Balkans und
besteht aus einem faszinierenden Mix
aus mazedonischen, albanischen, tiirki-
schen und mediterranen Einfliissen.

Skopje ist die Hauptstadt Mazedoniens
und liegt im Tal des Vardar. Die dra-
matische Geschichte der Stadt reicht
viele tausend Jahre zuriick. Skopje ist
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das wirtschaftliche und politische Zen-
trum Mazedoniens und die mit Abstand
grofBte Stadt des Landes. Die Stadt hat
rund 800.000 Einwohner, inoffiziell
kann die Zahl an Werktagen aber fast
1 Million erreichen, was mehr als der
Hiilfte der Bevolkerung des Landes ent-
spricht.

Das Erbe des Osmanischen Reichs ist in
Skopije allgegenwirtig. Zu den am besten
erhaltenen Moscheen der Stadt gehort
die Gazisisa-Bey ~Djamia-Moschee.
Man glaubt, dass es im 17. Jahrhundert
bis zu 120 Moscheen in Skopje gab.
Zwischen den Moscheen der Stadt ste-
ht Sveti Spas, das letzte noch bestehen-
de Kloster im Zentrum von Skopje, mit
seiner schonen Kirche und dem holzer-
nen Glockenturm. Sowohl das Kloster
als auch die Kirche wurden in vorotto-
manischer Zeit erbaut, mussten aber
spiter verkleinert werden, da kein Sa-
kralgebdude groBer sein durfte als eine
Moschee. Die historische Steinbriicke,
Kameni Most, tiberspannt den Vardar
und verbindet zwei Stadtteile. Die mas-
sive, 214 Meter lange Steinbriicke wur-
de Ende des 15. Jahrhunderts unter der
Herrschaft von Sultan Mehmet dem
Zweiten errichtet. In ottomanischer Zeit
war die Briicke ein Hinrichtungsplatz,
an dem Rebellen 6ffentlich hingerichtet
wurden.

Skopje wurde in seiner Geschichte von
mindestens zwei verheerenden Erdbe-
ben getroffen, zuletzt 1963. Mit einer
Stiarke von 6,1 zerstorte es 80 Prozent
der Stadt, und mehr als 1.070 Menschen
kamen ums Leben. Wiederaufgebaut
wurde Skopje im ideenreichen, futuris-
tischen Stil jener Zeit. Auch letzten Mo-
nat gab es mehr als 20 kleinere Erdbe-
ben mit einer Stidrke von héchstens 2,4
— wir haben uns also an das Beben unter
unseren Fiien gewshnt.

Mutter Teresa von Kalkutta, unlingst
von Papst Franziskus heiliggesprochen,
wurde 1910 in Skopje geboren. Threm
Leben sind heute eine Statue und ein
Museum gewidmet.
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In Skopje steht das fiinftgrofite Kreuz
der Welt: das 66 Meter hohe Jahrtau-
sendkreuz, mit dem an 2.000 Jahre
Christentum in Mazedonien erinnert
wird. Es steht auf dem Gipfel des Bergs
Vodno iiber der Stadt und ist mit einer
Seilbahn zu erreichen.

Ohrid ist eine Museumsstadt unter dem
Schutz der UNESCO und die Perle Ma-
zedoniens. Als eine der iltesten Siedlun-
gen Mazedoniens reichen die Urspriinge
der Stadt bis in die Antike zuriick. Heute
ist die Stadt das am weitesten entwickel-
te und attraktivste Tourismusziel in der
Republik Mazedonien. Ohrid lockt mit
seiner stimmungsvollen Altstadt, die ter-
rassenformig an einem lieblichen Hiigel
angelegt ist, gespickt mit einer Vielzahl
schoner Kirchen und gekrént von den
Ruinen einer mittelalterlichen Burg. En-
tlang der gepflasterten Gassen und am
Ufer des Sees laden traditionelle Restau-
rants und Cafés ein. Aber noch ist die
Stadt kein reiner Touristenzirkus und
fithlt sich lebendig an — besonders im
oberen Teil der Altstadt. Am besten ist
jedoch, dass man sich nach dem Rund-
gang durch die Baudenkméler direkt
auf einem Liegestuhl niederlassen und
die Zehen ins Wasser tauchen kann -
denn die Lage der Stadt direkt am Ufer
des Ohrid-Sees ist einfach unschlagbar.
Dank des kleinen Stadtstrands und der
Uferpromenade kann man den natiir-
lichen Charme dieses Orts so richtig ge-
nieBen. Ohrid war einst dafiir beriihmt,
365 Kirchen zu haben - eine fiir jeden
Tag des Jahres. Deshalb trigt die Stadt
auch den Beinamen "Jerusalem des Bal-
kans".

Auch Struga liegt am Ohrid-See. In
der Stadt finden alljihrlich die Poesie-
-Abende von Struga statt, die seit 1961
zu den groften Zusammenkiinften von
Dichtern weltweit gehoren. Das Festival
hat seinen eigenen Preis, den Goldenen
Kranz, der bereits an Kiinstler wie W
H Auden, Ted Hughes und Allen Gins-
berg verliehen wurde.

Man glaubt, dass in den Fundamenten
von drei Kléstern im Land - St. Bogo-
rodica Precista in Kicevo, St. Jovan Bi-
gorski und St. Georgij Pobedonosec in
Debar - Teile des Kreuzes verbaut sind,
an dem Jesus gekreuzigt wurde.

Mazedonien hat drei Nationalparks zu
bieten, von denen Mavrovo der gréfte
ist. Er wurde 1949 gegriindet und um-
fasst sowohl den Mavrovo-See als auch
die hochsten Berge des Landes, an de-
nen man im Winter Ski und Snowbo-
ard fahren kann. "Die eindrucksvollen
Wiilder des Mavrovo-Nationalparks sind
die Heimat von mehr als 100 seltenen
Baumarten, und auf den zerkliifteten
Bergspitzen wachsen zahlreiche Wild-
kréauter und Teepflanzen, die man leicht
von Hand sammeln kann", wirbt das
Fremdenverkehrsamt. Die beiden an-
deren Nationalparks sind Pelister und
Galicica.

Seit 1991 ist die Republik Mazedonien
ein souverdner, unabhingiger, demo-
kratischer und sozialer Staat. Der Stre-
it mit Griechenland iiber den Namen
Mazedonien ist das Haupthindernis,
warum Mazedonien noch kein Mitglied
in der EU und der NATO ist. Doch lang-
sam aber sicher nihert sich Mazedonien
an die groBe Familie an. In den letzten
zehn Jahren hat die mazedonische Re-
gierung zahlreiche Gesetze und Bestim-
mungen verabschiedet, mit denen die
Steuern gesenkt und Mazedonien zu
einem der giinstigsten Standorte fiir
auslindische Investitionen in Europa
wurde. Daher haben viele global aktive
Unternehmen in den Sonderwirtscha-
ftszonen Mazedoniens investiert. Eines
von ihnen ist PCC.

PCC betrat 2005 als Stromhandelsun-
ternehmen den mazedonischen Markt.
2007 beteiligte sich PCC an einer Au-
sschreibung der mazedonischen Regie-
rung zum Bau von Kleinwasserkraftwer-
ken (SHPP). Seither ist der Bau und
Betrieb von SHPP als Quelle preisgiin-
stiger erneuerbarer Energie mit relativ
geringen Beeintrichtigungen der Um-
welt die Hauptaufgabe von PCC in Ma-
zedonien. Bisher hat PCC vier SHPP in
Mazedonien gebaut, die alle in Betrieb
sind und zusammen 14 GWh Strom pro
Jahr erzeugen. Zwei von ihnen befinden
sich in den oben erwihnten National-
parks Mavrovo und Pelister. Wihrend
des Baus wurden alle aus 6kologischen
Gesichtspunkten erforderlichen MaBna-
hmen und Anforderungen umgesetzt.
Der Bau unseres fiinften Kraftwerks be-
ginnt im kommenden Monat.
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Ich bin seit 2008 bei PCC, und wir sind
insgesamt acht Personen in unserem
Unternehmen. Ich war Projektmana-
ger wihrend des Baus der Kraftwerke
und bin jetzt Manager fiir Produktion
und Wartung. Ich liebe meine Arbe-
it. Der gesamte Prozess von der Idee
iiber die Planung und den Bau bis zur
Installation und dem Betrieb von Kle-
inwasserkraftwerken ist eine spannen-
de Aufgabe. Unsere Mission, in einer
Naturlandschaft mit Wald und Fliissen
Kleinwasserkraftwerke zu bauen, die
Energie erzeugen und sich in die Land-
schaft einfiigen, fasziniert mich und
macht mich zufrieden mit meiner Ar-
beit.

Geboren wurde ich in Negotino, dem
Zentrum der Weinbauregion, in der alle
Felder und Hiigel mit Weinbergen be-
deckt sind. Auch meine Familie hat ein
Weingut, wo wir den mazedonischen
Branntwein "Rakiya" und Wein herstel-
len. In dieser Region gibt es mehr als 30
kleinere und groBere Weinkellereien.
Sie produzieren hochwertige Weine, die
viel warme Balkansonne in sich aufge-
sogen haben. Der Wein aus der letzten
Ernte ist fast fertig — wenn Sie ihn ko-
sten wollen, sind Sie uns herzlich will-
kommen!
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Spetnienie moich marzen.
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Rycerska wieza w Zelaznie
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ieze w Zelaznie po raz

pierwszy  zobaczylem

w 1997 roku, wracajac

z Gor Bystrzyckich.

Pare lat pozniej, juz
wraz z moja rodzina, udalo mi sie ja za-
kupic.

Oczywiscie jeszcze przed zakupem zain-
teresowalem sie jej historia. Skrupulat-
nie wyszukiwalem w roznych ksiazkach
oraz zrodlach historycznych wzmianek
o niej. Wieza zostala wybudowana pod
koniec XIV wieku, prawdopodobnie
w 1385 roku, przez wojta Bystrzycy
Klodzkiej, rycerza Jakuba Riicknera.
W s$redniowieczu ksiazeta i krolowie nie
zezwalali na budowanie zamkoéw przez
rycerzy z obawy, ze moga one postu-
zy¢ jako silny osrodek buntu. Mozliwa
byta jedynie budowa siedzib obronnych
w formie wiez mieszkalnych, drewnia-
nych lub murowanych. Wieze czesto
byly przebudowywane lub wbudowywa-
ne w zamki, a pozniej w palace. Ogra-
dzano je murami obronnymi, palisada,
czesto rowniez fosa. W tamtym okresie
wieze mieszkalno-obronne byly typowy-
mi siedzibami rycerzy.

Wieza w Zelaznie wyrdznia sie na tle in-
nych zachowanych do naszych czasow,
nie posiada bowiem prawie Zzadnych
sladow przebudowy, nie dobudowano
do niej takze zadnych zabudowan. Polo-
zona jest w strategicznym miejscu przy
dawnym brodzie, na lekkim wzniesieniu
przy drodze wiodacej do Czech, pomie-
dzy Klodzkiem a Bystrzyca Klodzka,
okolo 100 kilometrow od Wroclawia.
Bardzo dobrze widoczna z drogi mie-
dzynarodowej do Wiednia i dlatego tez
niezwykle cenna. Z informacji, ktore
udato mi sie zebra¢, wynika, ze naj-
wieksze zniszczenia budynku spowodo-
wala wojna 30-letnia, w czasie ktorej 22
pazdziernika 1646 roku zostal spalony.
Wtedy wieza utracita hurdycje wraz
z dachem.

Po odbudowaniu w XVIII wieku pelnita
prawdopodobnie role magazynu stodu.
W okresie IT wojny $wiatowej miescit sie
w niej niewielki ob6z jeniecki dla okoto
20 wiezniéw pracy przymusowej z Fran-
cji i Polski. W 1966 roku zostala wyre-
montowana i przystosowana do pelnie-
nia funkcji siedziby druzyny harcerskiej.
Po ponownym przejeciu jej przez gmine
Klodzko stopniowo popadala w ruine.
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Zdjecie archiwalne z poczatku XX wieku

Bardzo chcialem przywrdci¢ wiezy jej
pierwotny ksztalt, ktory utracila w po-
zarze w XVII wieku. Kluczowym byto
rozebranie istniejacego dachu i wznie-
sienie zamiast niego nowej konstrukeji
w postaci drewnianej hurdycji, ktora
umozliwiala obrone czynna w razie na-
pasci. Dzieki temu wieza odzyskala swoj
niepowtarzalny charakter. Wzniesiona
konstrukcja wykonana jest z drewna mo-
drzewiowego. Zgodnie ze sztuka ciesiel-
ska wszystkie elementy polaczone sa za
pomoca debowych kotkéw. Z zewnatrz
pokryta jest pionowymi deskami zakon-
czonymi u podstawy gotycka koronka.
Hurdycja posiada 10 otworéw okien-
nych, ktore sa dodatkowo zabezpieczone
okiennicami ze strzelnicami kluczowo-
krzyzowymi, ktore samodzielnie wyko-
nalem i zamontowalem. Dach pokryty
jest prawdziwym drewnianym gontem

Hurdycja w trakcie rekonstrukciji

tapanym z cedru kanadyjskiego, zwien-
czonym dwiema sterczynami z kulami
oraz choragiewka, na ktorej umieszczo-
ny jest herb z inicjalami mojej rodziny
oraz najwazniejsze daty z historii wiezy.
W jednej z kul znajduje sie mosiezna
tuba, w ktorej umiescilismy rysunki wie-
zy wykonane przez moje dzieci, monety
oraz list do przyszlych pokolen. Docelo-
wo teren wiezy bedzie otoczony drew-
nianym parkanem ze strzelnicami.

W pierwotnych planach wieza miala
by¢ drugim, alternatywnym dla tego
we Wroclawiu domem, ale obecnie ze
wzgledu na duze zainteresowanie tury-
stow te plany ulegly zmianie. Wieze chce
w niedlugim czasie udostepni¢ zwiedza-
jacym, ktorzy beda chcieli przenies¢ sie
w $redniowieczne czasy i poczu¢ tam-
ten klimat. Nie tylko pokaza¢ im sama
wieze, ale rowniez da¢ im mozliwosé
spedzenia niepowtarzalnej nocy w jed-
nej z klimatycznych, rycerskich komnat.
Bedzie to jedyne takie miejsce w Polsce.
Dbalos¢ o szczegdly przy rekonstrukeji
powoduje, ze wszystko dzieje sie powoli,
jednak mam nadzieje, ze juz w niedtu-
gim czasie bede mogt Was gosci¢ w swo-
jej rycerskiej wiezy!

Jarostaw Wieprow
Category Manager
distripark.com

Po godzinach

Stan obecny z 2016

eng

My dreams come true. Rycerska
Wieza (Tower House) in Zelazno

The big passion of mine has always been the
architecture of the Middle Ages. For a long time
I have been wondering about the possibility of
buying a medieval building which I would be
able to afford. I visited all the towers in Lower
Silesia and the surrounding area. Finally I came
to the conclusion that the object that I would like
to have is a medieval tower house. First time I
saw the Tower in Zelazno in 1997, returning from
the Bystrzyckie Mountains. A few years later, to-
gether with my family, I managed to buy it. How
to make our dreams come true says Jarostaw
Wieprow, Category Manager in distripark.com.

de

Die Erfiillung meiner Traume.
Der Wohnturm von Eisersdorf
(Zelazno)

Die Architektur des Mittelalters war schon im-
mer meine Leidenschaft. Seit Langem hatte ich
mich mit der Idee getragen, ein mittelalterliches
Gebiude zu kaufen, das fiir mich erschwinglich
ist. Ich fuhr alle Tiirme in Niederschlesien und
Umgebung ab und gelangte zu dem Schluss,
dass das Objekt meiner Begierde ein mittelal-
terlicher Wohnturm ist. Zum ersten Mal sah ich
den Turm in Zelazno 1997 auf dem Riickweg
aus dem Habelschwerdter Gebirge (Gory
Bystrzyckie). Ein paar Jahre spiter, als ich schon
Familie hatte, klappte es dann mit dem Kauf.
Wie seine Trdume in Erfiillung gingen, erzéhlt
uns Jarostaw Wieprow, Category Manager bei
distripark.com
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Zimowy

bieg po zdrowie

W zwiazku ze zblizajaca sie zimg chcialbym
Panstwu napisac¢ stow pare na temat nart

biegowych.

o raz pierwszy ,biegowki”
zalozylem na nogi szes¢ lat
temu. Jednak zanim to zro-
bilem, troche poczytalem
na ich temat. Ta wiedza
teoretyczna, jak i moim skromnym do-
$wiadczeniem chetnie sie z Panstwem
podziele. Biegowki sa dla wszyst-
kich - dla osob od lat trzech do osiem-
dziesieciu, na trasie naprawde mozna
spotka¢ osoby w kazdym wieku. Najstyn-
niejszym biegiem jest szwedzki Bieg Wa-
z6w — dystans 90 kilometréw. Legenda
glosi, ze w 1520 roku przyszly krol Szwe-
cji, Gustaw Waza, uciekal do Norwegii
na nartach przed siepaczami kréla Chri-
stiana II. W Polsce najpopularniejszymi
zawodami jest Bieg Piastow, odbywajacy
sie na Polanie Jakuszyckiej.

W nartach biegowych wyréznia sie dwa
style: lyzwowy i klasyczny. Réznia sie od
siebie przede wszystkim technika odbi-
cia. W stylu lyzwowym technika moco-
wania buta do wiazania takze jest nieco
inna, przez co mozna wykonywac slizgi
zblizone do tych, ktére wykonuja ly-
zwiarze. Dluzsze sa tez kije. Technicznie
»fyzwa” jest trudniejsza do opanowania
dla poczatkujacego biegacza. Ja wybra-
fem styl klasyczny. Jest on zdecydowanie
prostszy do przyswojenia dla amatora,
jakim jestem. W ,klasyku” but mocuje
sie do wiazania tylko z przodu, a co za
tym idzie — piety unosi sie do$¢ wysoko
w stosunku do nart.

Podstawowy krok biegowy techni-
ka klasyczna, - fachowo zwana diago-
nalna — prawie nie rozni sie od natural-
nego sposobu poruszania sie czlowieka.
Jest to prowadzenie rownolegle nart jak
w naturalnym chodzie. Jedyna zmiana
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jest to, ze nastepuje mala faza slizgu po-
wiekszajaca przebyta droge przez narcia-
rza w stosunku do chodziarza. Tak jak
w przypadku nordic walking ruchy rak
inog sa wykonywane naprzemiennie, to
znaczy prawa reka — lewa noga. Frajda
z biegania pojawia sie w momencie, gdy
zbyt czesto nie lezymy w zaspie. Bardzo
wazne jest to, by nie oczekiwa¢ od siebie
od razu umiejetnosci na poziomie naszej
mistrzyni — Justyny Kowalczyk.

Instruktor na pierwszej lekcji powiedziat
do mnie: ,Naucze cie najpierw chodzi¢
na nartach, na bieganie przyjdzie czas”.
Nauczyl mnie takze bardzo waznej rze-
czy, jaka jest radzenie sobie ze zjazdem
z niewielkiego wzniesienia. Otoz, trzeba
sie nauczy¢ ustawi¢ narty w tzw. plug.
Narciarze zjazdowi wiedza, ze to ele-
mentarz, dla mnie byt to problem, po-
niewaz narty biegowe sa zdecydowanie
dluzsze niz narty zjazdowe. Jesli zdecy-
dujecie sie zacza¢ przygode z nartami
biegowymi, proponuje rozpocza¢ od
pozyczenia niezbednego sprzetu. Koszt
wypozyczenia nart, butow i kijkow w ze-
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szlym sezonie ksztaltowal sie na pozio-
mie ok. 30 PLN za dzien. Nie ma sensu
inwestowa¢ sumy w granicach 700-900
PLN za sprzet, ktory bedzie obrastal
kurzem...

Kilka stéow o doborze nart i kijkow. Nar-
ty dobiera sie do wagi osoby. Jest na nich
podany przedzial wagowy, trzeba tylko
w sklepie lub wypozyczalni poprosi¢
sprzedawce o pomoc.

Tabela doboru dhugosci kijow

do nart biegowych
=
195 176 166 160
- 171 161 156
167 157 152
- 162 153 147
158 149 143
- 153 145 140
165 149 140 135
- 144 137 131
155 140 132 127
- 135 128 123
145 130 123 19
- 126 119 115
135 122 115 110
- 17 111 106
125 13 106 102
- 108 102 98
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Jesli chcemy troche pospacerowaé, to
zeby wyj$¢ na narty biegowe, nie po-
trzeba jakich$ specjalnych przygotowan.
Wystarcza nam narty $ladowe (troszke
szersze od biegéwek wyczynowych). Dla
poczatkujacych najlepsze sa te wyposa-
zone dodatkowo w tzw. tuske w $rod-
kowej strefie $lizgu. Nie trzeba wtedy
takich nart smarowa¢, bo wspomniana
huska umozliwia faze odbicia do ruchu
diagonalnego.

Nastepna sprawa to ubiér. Na biegowki
ubieramy sie w stroje przylegajace do
ciala, jednak nie moga nam one krepo-
wac¢ ruchow. Najlepsze to takie, ktore
oddaja na zewnatrz wilgo¢ z ciala. Pa-
mietamy o czapce i sportowych reka-
wiczkach. Wazne, by w stoneczny dzien
mie¢ ze soba okulary przeciwstoneczne.
Ubieramy sie tak, by po wyjsciu na ze-
wnatrz i postaniu ok. minuty zrobito
nam sie zimno. Ruszajac sie na nartach,
natychmiast sie rozgrzewamy i zbyt cie-
ple ubranie spowoduje nadmierne poce-
nie sie.

Sprawe sprzetu i ubioru mamy juz omo-
wiona, pora na informacje odnosnie do
tras biegowych.

Na Dolnym Slasku najlepiej przygoto-
wane sa trasy w Jakuszycach. Jest ich
kilka, w sumie kilkadziesiat kilometrow
o roznej skali trudnosci. Sa $wietnie
przygotowane ratrakami, a co wazne
dla poczatkujacych — wyciskane sa na
nich $lady do klasyka (bardzo ulatwiaja
pierwszy kontakt — narty same sie pro-
wadza).Z jednej z tras $wietnie widac¢
skocznie narciarskie w pobliskim Har-
rachovie. Drugim fajnym miejscem do
biegania jest Przetecz Okraj. Trasy znaj-

duja sie w bardzo malowniczym rejonie
z widokiem na Sniezke, w Czechach.
Ponadto jest tam zdecydowanie mniej
narciarzy niz w Jakuszycach. Dlatego
tez rada: jesli chcecie pojecha¢ do Jaku-
szyc i nie czeka¢ godzine na zwolnione
miejsce parkingowe, to proponuje, aby
na miejscu by¢ najpozniej ok. godz. 9:00.
Nalezy rowniez napisa¢ kilka slow o za-
chowaniu sie na trasach. Przyjelo sie, ze
na trasach obowiazuje ruch prawostron-
ny. To znaczy, Ze poruszamy sie tak jak
po naszych drogach. Jesli jednak zda-
rzy nam sie przejs¢ na druga strone, to
w momencie nadjezdzajacego narciarza
nalezy wyj$¢ z wycisnietego toru i usta-
pi¢ mu miejsca. Narciarze biegowi pod-
czas mijania sie pozdrawiaja sie wzajem-
nie. Zwlaszcza Czesi pod tym wzgledem
sa daleko przed nami. Ich stynne ,,Ahoj”
zawsze wywoluje u mnie u$miech na
twarzy. Klopot z tym pozdrawianiem
jest jednak w Jakuszycach w weekendy.
Ilos¢ narciarzy mozna przyréwnac¢ do
ilosci turystow w Zakopanem na Kru-
péwkach w sezonie. Dlatego tez w ta-
kiej sytuacji mozna odstapi¢ od formy
grzecznos$ciowe;j.

Na zakorniczenie najwazniejsze. Co daja
biegowki? Dla mnie osobiscie to wspa-
nialy wypoczynek na $wiezym powie-
trzu. Aktywnos¢ ruchowa, podziwianie
wspanialej przyrody, kontakt z ludzmi
dzielacymi ze mna pasje biegania — po-
woduja wydzielanie sie endorfin. A en-
dorfiny to hormon szczescia...

Kierownik ds. Ochrony
PCC Rokita

Cross-country skis
— sport for all!

Cross-country skis are for everyone - from three
to eighty. On the way you can really meet people
of all ages. The most famous cross-country ski
race is the Swedish Vasaloppet (The Vasa Race)
- the distance of 90 km. The legend says that the
race was inspired by a notable journey made by
the future King of Sweden Gustav Vasa when

he was fleeing from Christian II's soldiers in
1520 to Norway. In Poland, the most popular
race is Bieg Piastow (the Piast Race) held on
The Polana Jakuszycka. About his experience
and adventure with cross-country skis we talk to
Robert Kwietniowski - Safety Manager at PCC
Rokita. As he says, practising this sport is a great
outdoor recreation. Physical activity, admiring
beautiful nature and contact with people who
share their passion for running. All these release
endorphins, and endorphins are the hormones

of happiness.

Skilanglauf — ein Sport fiir alle!

Skilanglauf ist etwas fiir alle — vom Drei- bis zum
Achtzigjihrigen. In der Loipe trifft man wirklich
auf alle Altersgruppen. Die berithmteste Laufver-
anstaltung ist der schwedische Wasalauf tiber 90
Kilometer. Der Legende nach floh der Schweden-
konig Gustav Wasa 1520 vor den Hischern des
dinischen Konigs Christian II auf Skiern nach
Norwegen. In Polen ist der Piastenlauf (Bieg
Piastow) am bekanntesten, der in Jakobsthal
(Polana Jakuszycka) stattfindet. Uber seine
Erfahrungen mit dem Skilanglauf erzihlt uns
Robert Kwietniowski, Leiter des Werksschutzes
von PCC Rokita. Skilanglauf ist eine tolle Form
der Erholung an der frischen Luft, sagt er. Die
korperliche Betitigung, die Freude an der Schon-
heit der Natur und der Kontakt mit Menschen,
die ebenfalls SpaBl am Langlauf haben — das
alles ldsst die Endorphine flieBen, und die sind
schlieBlich das Gliickshormon...
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Swicta
od kuchni /

Myélq, ze kazdy z nas zgodzi sie z teza,
iz okres swiat Bozego Narodzenia jes
absolutnie magiczny. Z jednej stro*ny Swieta
szturmujg nasze domy i centra‘handlowe
z kazdym rokiem coraz szybciej (kto
styszal najwiekszy hit zespotu Wh

do gory!),az druglej

spraW| 3, ze%

przez tych kilka dni w roku stajemy sne

dla siebie zdecydo

iib

wyrozumiali. Sadze
uniwersalne niema

ym razem chcialabym sie
skupi¢ na tym, co w kwestii
przedswiatecznych przygoto-

wan i bozonarodzeniowych

zwyczajow laczy i dzieli nas
z sasiadami zza zachodniej granicy. Za-
cznijmy od dekorowania domoéw. Pamie-
tam czasy, gdy kto$ ze znajomych nie-
rozwaznie pochwalil sie w towarzystwie
udekorowaniem choinki na nieco ponad
tydzien przed $wietami. Nikt z nas nie
potrafil zrozumie¢ tej dziwnej nadgor-
liwosci w budowaniu $wiatecznej infra-
struktury. Od tamtej chwili mineto kilka
lat i sporo w tej materii sie zmienito. Co-
raz mniej dziwia nas napredce, zaraz po
uroczystosciach Wszystkich Sw1etych
ustawiane $wiateczne drzewka w skle-
pach. Nieco inaczej jest w Niemczech.
Tam przygotowania zaczynaja sie jesz-
cze wezesniej. Wiele rodzin juz pod ko-
niec listopada rozpoczyna dekorowanie
swoich domow $wiatetkami. Na samym
poczatku adwentu pojawiaja sie takze
wience zawierajace cztery $wiece. Owe
wience zrobione sa z jodly lub swierku
i przystrojone fioletowymi wstazkami.
Kazda $wieca oznacza jedna z czterech
niedziel adwentu. Zielen igliwia symbo-
lizuje nadzieje, a kolor dekoracyjnych
tasiemek - zadume nad przeszloscia.
Wraz z poczatkiem grudnia Niemcy
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zaopatruja sie takze w kalendarze ad-
wentowe, ktére przyjmuja najczesciej
posta¢ domkow z ponumerowanymi 24
okienkami. W kazdym z nich znajduje
sie czekoladka lub mata zabawka. Jest
to bardzo mily sposéb oczekiwania na
gwiazdke — kazdego dnia mozna otwo-
rzy¢ tylko jedno, konkretne okienko,
ktére symbolizuje dany dzien grudnia.

Glownym punktem budowania §wiatecz-
nego nastroju jest oczywiscie choinka.
Z moich osobistych obserwacji wynika,
iz w Polsce przystrojone drzewka gosz-
czg w naszych domach dos¢ pozno, ra-
czej przed samymi $wietami. Natomiast
u naszych sasiadow to wszystko dzieje sie
nawet kilka tygodni wcze$niej. Oprocz
wszechobecnych choinek kolejnym ele-
mentem laczacym Polske i Niemcy jest
z16bek, ktory symbolizuje narodziny Je-
zusa. Czesto stawia sie go pod $wiatecz-
nym drzewkiem. Nastepna rzecza, bez
ktorych Niemcy nie wyobrazaja sobie
$wiat, jest tradycja wypiekania piernicz-
kow i imbirowych ciasteczek. Podobno
Niemcy sa tak mocno przywiazani do
tradycji wypiekania wspomnianych sma-
kolykow, ze nie potrafia zrozumie¢, jak
mozna jes$¢ pierniczki w innym momen-
cie roku niz $wieta. Poza tymi dwoma
rodzajami ciastek w ojczyznie Goethego

C Cphem.News

na $wiatecznych stolach kroluje strucla,
czyli ciasto drozdzowe wypelnione po
brzegi bakaliami i rodzynkami.

W Polsce punktem kulminacyjnym
przeds$wiatecznych  przygotowan jest
wieczerza wigilijna. Tego dnia szykuje-
my 12 potraw, ktore symbolizuja w jed-
nych regionach 12 miesiecy w roku,
a w innych - 12 apostoléw. Sprobowanie
kazdej z nich ma nam przynies¢ szcze-
$cie w nadchodzacym roku. Szykujemy
takze dodatkowe nakrycie dla niespo-
dziewanego goscia. W Niemczech 24
grudnia jest mniej uroczystym dniem.
Gospodynie przygotowuja skromniej-
sza niz u nas kolacje, podczas ktorej
podaje sie satatke ziemniaczana, rézne
rodzaje pieczonej kietbasy oraz potra-
wy z kapusty kiszonej. Nie ma tam tra-
dycji tamania sie oplatkiem i skladania
zyczen. Nie stawia sie takze dodatkowej
zastawy. Niemcy maja natomiast zwy-
czaj zostawiania pod kazdym z nakry¢
monety, ktéra ma przynie$¢ szczescie
i dostatek domownikom. Dzieci sa trak-
towane tego dnia wyjatkowo i otrzymuja
talerz po brzegi wypelniony slodyczami
i owocami. Kolejna ciekawostka dotyczy
prezent6ow. Naszym sasiadom podarunki
przynosi Swiety Mikotaj. R6znica polega
jednak na tym, iz polskie dzieci szukaja
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prezentow pod choinka, a niemieckie na
stole! I te drugie nie musza czeka¢ do
konca kolacji, lecz moga je rozpakowac
na samym poczatku positku. Osobiscie
bardzo lubie i wole nasza tradycje. Nie-
samowicie buduje ona atmosfere ocze-
kiwania i jest najlepszym motywatorem
dla niejadkéw (w koncu, kto nie chce
jes¢ kolaciji, to nie zastuguje na prezent).
W Niemczech $wieta rozpoczynaja sie
na dobre 25 grudnia. Wtedy w gronie ro-
dziny i najblizszych przyjaciol siada sie
do suto zastawianego stolu, na ktérym
rzadzi pieczona ge$ lub kaczka. Spiewa
sie takze wspdlnie koledy.

W kazdym kraju $wieta wygladaja nie-
co inaczej. Jednak pomimo wszelkich
réznic wynikajacych z innej kultury
i tradycji maja one wspdlny mianownik.
Niewatpliwe jest nim wielka rado$¢ z ob-
chodzenia ich razem z naszymi bliskimi.
Wazne, aby nie zapomnie¢ o tym w ko-
lorowym, przed$wiatecznym pedzie za
prezentami.

Natalia Szumilas
Specjalista ds. PR
PCC Rokita
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Christmas from the other
perspective

Christmas time is coming. This time I would like
to focus on what unites and shares us with our
neighbours from behind the western border in
terms of pre-Christmas preparations and Christ-
mas customs. In Germany, the pre-Christmas
preparation begins earlier than in Poland. Many
families already at the end of November begin
decorating their homes with lights. At the very
beginning of Advent there also appear wreaths
with four candles. These wreaths are made of

fir or spruce, and are decorated with purple rib-
bons. Green needles mean hope, and the colour
of the decorative ribbons - musings on the past.
With the beginning of December, Germany also
buys the advent calendars, which usually take the
form of cottages with twenty four numbered win-
dows. Each of them usually hides some chocola-
te. This is a very nice way to wait for Christmas

- every day you can open only one specific win-
dow, which symbolises one December day. The
main point of building a festive atmosphere is of
course a Christmas tree. From my personal ob-
servation I can say that in Poland decorated trees
appear in our homes quite late, rather just before
Christmas. Our neighbours, however, have all of
these even a few weeks earlier. In addition to the
ubiquitous Christmas trees, another element con-
necting Poland and Germany is a manger, which
symbolises the birth of Jesus. It is often placed

under the Christmas tree. Another thing without
which the Germans cannot imagine Christmas
is the tradition of baking gingerbread and ginger
cookies. In Poland, the climax of the pre-Christ-
mas preparation is the Christmas Eve supper.
That day there are prepared twelve dishes that
symbolise in some regions twelve months of the
year, or in others - twelve apostles. The tradition
of trying each of them should bring us happiness
in the coming year. We also prepare additional
dinnerware for an unexpected guest. In Germa-
ny, December 24 is not as solemn as in Poland.
Housewives prepare more modest dinner serving
potato salad, different kinds of roasted sausages
and sauerkraut dishes. There is no tradition of
breaking the wafer and saying wishes. You also
do not leave additional dinnerware. In Germany
there is a tradition of leaving a coin under each
dinnerware. This coin should bring happiness
and prosperity to the household. This day child-
ren get special treatment and they receive a plate
filled to the brim with sweets and fruit. Another
interesting thing is connected with presents. Our
neighbours get presents form Santa Claus. The
difference, however, lies in the fact that Polish
children look for their presents under the Christ-
mas tree, and German ones on the table! In Ger-
many, Christmas truly begins on 25 December.
Then the family and closest friends sit down at

a lavishly laid table on which the most important
dish is the roast goose or duck and people sing
Christmas carols together.

de .
Aus der weihnachtlichen Kiiche

Das Weihnachtsfest nihert sich mit groen
Schritten. Diesmal méchte ich Ihre Aufmerk-
samkeit darauf richten, welche Briu d
Gepflogenheiten im Advent und zu Wei séchten
wir mit unseren westlichen Nachbarn gemein-
sam haben, und welche Unterschiede es gibt. In
Deutschland beginnen die Vorbereitungen auf
Weihnachten friiher als in Polen. Viele Familien
beginnen s de November, ihre Hiuser
mit Lichtern iicken. Ab Beginn der
Adventszeit schmiickt agdem der Advents-
kranz den Tisch. Diese Krinze werden aus Tan-
nen- oder Fichtenzweigen angefertigt und mit
violetten Schleifen geschmiickt. Das Griin der
Nadeln bedeutet Hoffnung, und die Farbe der

Schmuckbénder steht fiir das Nachdenken giﬂ"e'}' .

die Vergangenheit. Anfang Dezember wi
Deutschland auBerdem der Adventskale

nachtsbaum auf. Meinen

die geschmiickten Baumchen in Polen eher spit
ins Haus, erst kurz vor den Weihnachtsfeier-
tagen. Bei unseren Nachbarn kann das schon

einige Wochen friiher der Fall sein. Neben de Py

allgegenwirtigen Weihnachtsbaum ist auch
die Krippe als Symbol fiir die Geburt Jes

Element, das Polen und Deutschland verb
Hiufig wird sie unter den festlich geschmi

che Stimmung aber natiir- {

Po godzinach

Baum gestellt. Das traditionelle Plitzchen- und
Pfefferkuchenbacken ist eine weitere Tradition,
ohne die sich die Deutschen Weihnachten nicht
vorstellen kénnten. In Polen ist das Abendmahl
am Heiligabend der Hshepunkt des Weihnachts-
festes. Wir bereiten dafiir zwolf Gerichte zu,

die in manchen Gegenden die zwolf Monate

des Jahres symbolisieren, in anderen die zwdlf
Apostel. Von jedem Gericht zu probieren, soll
uns Gliick im neuen Jahr bringen. Zur Tradition
gehort auch, dass man ein zusitzliches Gedeck
fiir einen unverhofften Gast auf den Tisch stellt.
In Deutschland ist der 24. Dezember ein weniger
feierlicher Tag als in Polen. Die Hausfrauen be-
reiten ein bescheideneres Abendessen als bei uns
zu, zu dem Kartoffelsalat, verschiedene Arten
gebratener Wurst und Gerichte mit Sauerkraut
gereicht werden. Die Tradition, zusammen
Oblaten zu brechen und sich gegenseitig etwas
zu wiinschen, gibt es dort ebenso wenig wie den
Brauch, ein zusitzliches Gedeck hinzustellen.
Stattdessen ist es in Deutschland Tradition,
unter jedem Gedeck eine Miinze zu hinterlas-
sen, die den Bewohnern des Hauses Gliick und
Wohlstand bescheren soll. Die Kinder werden an
diesem Tag verwohnt und bekom
ler, der iiber und iiber mit SiiBigke
gefiillt ist. Ein weiterer interessanter
betrifft die Geschenke. Auch unsere
-

ie polnischen Kinder die Geschenke
\Weihnachtsbaum suchen, liegen sie in
uf dem Tisch! So richtig beginnen
jertage in Deutschland am 25.
setzt man sich im Kreise der
Familie und der engsten Freunde an den reich
gedeckten Tisch, genieBt meist Génsebraten
oder Ente und singt gemeinsam Weihnachtslie-

der.
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Na mysl o Bozym
Narodzeniu kazdy ma jakie$
mite wspomnienia. Dla
mnie sa to piekne zapachy
przygotowywanych potraw
i wypiekow, unoszace sie
w calym domu. Nie kazdy
musi by¢ od razu szefem
kuchni, aby przyrzadzié
cos pysznego, wystarczy
skorzystac¢ z dobrego,

a co najwazniejsze:
sprawdzonego, przepisu.

a nadchodzace $wieta pro-
ponuje upiec piernikowe
babeczki. Szybkie i tatwe
w przygotowaniu. Gwaran-
tuje, ze nie sa to tradycyjne
muffiny, poniewaz dodajemy do nich
specjalne, aromatyczne przyprawy, kto-
re podkrecaja ich smak i sprawiaja, ze
nie tylko kuchnia, ale i caly dom pach-
nie piernikiem i cynamonem. Takie ba-
beczki sa dobrym sposobem na wspolne,
rodzinne wypieki z dzie¢mi, a w szcze-
golnosci ich pozniejsza dekoracja w $wia-
tecznym klimacie.

Zapraszam do skorzystania z przepisu
i zatracenia sie w $wiatecznej atmosferze
w diugie grudniowe wieczory.
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Skladniki:

1 tabliczka mlecznej czekolady
1 duze jabtko

Suche:

2 Y5 szklanki maki

1 lyzeczka proszku do pieczenia

1 lyzeczka sody

Y% szklanki cukru

1 Y5 tyzeczki cynamonu

1 lyzeczka przyprawy do piernika

szczypta soli

Mokre:

Y5 szklanki maslanki
Y% szklanki mleka

Y szklanki miodu

1 jajko

Przygotowanie:

Tabliczke czekolady pokroi¢ w drobna
kosteczke. Jablko obra¢ ze skorki i ze-
trze¢ na tarce na duzych oczkach. Oba
produkty odstawi¢, zostana dodane pod
koniec.

Do duzej miski wsypac kolejno wszystkie
suche skladniki i wymiesza¢ je ze soba.
W drugim naczyniu wymiesza¢ mokre
skladniki i wbi¢ do nich jajko. Nastepnie
cato$¢ potaczy¢ ze soba — skladniki mo-
kre i suche. Mieszamy delikatnie, dzieki
czemu ciasto bedzie pulchniejsze.

Kiedy juz wszystko bedzie wymieszane,
dodajemy starte jabtko. Jesli puscilo

ne
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duzo soku, najlepiej wczesniej je odsa-
czy¢, zeby konsystencja ciasta nie byla
zbyt rzadka.

Pokrojona czekolade mozna doda¢ do
naszych babeczek na dwa sposoby:

1 sposdb: wsypac jako ostatni sktadnik do
naszego ciasta i wymieszac¢ cato$c¢;

II sposéb: zalewanie foremki ciastem
mozna podzieli¢ na dwie tury; po pierw-
szym wlaniu wsypa¢ do kazdej foremki
troszke czekolady, a nastepnie gore zala¢
jeszcze jedna porcja ciasta.

Polecam drugi sposéb - dzieki temu
czekolada moze by¢ dodatkowa stodka
niespodzianka zapieczona w $rodku ba-
beczek, ponadto mozemy kontrolowac
ilos¢ czekolady, ktéra dodajemy do kaz-
dej porcji. Przy wymieszaniu czekolady
z calym ciastem nie zawsze mozemy roz-
tozy¢ ja w tej samej ilo$ci przypadajacej
na kazda babeczke, ale jesli mamy mniej
czasu, to na pewno pierwszy sposob jest
szybszy.

Nakladajac ciasto do foremek, wypelnia-
my je do ¥ wysokosci, zostawiajac miej-
sce, aby mogly wyrosna¢ i mialy tadny
ksztatt.

Babeczki pieczemy w piekarniku roz-
grzanym do 180° C przez 25 minut.

Angelika Chec¢ko
Analityk ds. systeméw e-commerce
distripark.com
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The recipe for great Christmas

Thinking about Christmas everyone has some
nice memories. For me, these are beautiful aro-
mas of the dishes and cakes which are present in
the house. Not everyone has to be a chef at once
to cook something delicious, what you need is

to use a good, and what is even more important,
a tested recipe. For the upcoming Christmas I re-
commend to bake gingerbread muffins. They are
quick and easy to prepare. I guarantee that these
are not traditional muffins, as we add to them
some special aromatic spices that turn up their
taste and make that not only the kitchen, but the
whole house, smells of gingerbread and cinna-
mon. These muffins are a good way for family
baking time with children, and in particular their
subsequent decoration in the festive atmosphere.

Feel free to use the recipe and be lost in the
Christmas spirit at long December nights.

Ingredients:
1 bar of milk chocolate
1 big apple

Dry:

2 Y cup flour

1 teaspoon of baking powder
1 teaspoon of baking soda

de

Ein Rezept fiir gelungene
Weihnachten

Jeder verbindet Weihnachten mit schénen
Erinnerungen. Fiir mich ist das der Duft von
leckerem Essen und Gebick, der aus der Kiiche
dringt und das ganze Haus erfiillt. Nicht jeder
muss gleich ein Chefkoch sein, um etwas
Leckeres zuzubereiten. Es gentigt, ein gutes und
vor allem erprobtes Rezept zu verwenden. Fiir
das bevorstehende Weihnachtsfest empfehle

ich Thnen, Napfkiichlein aus Pfefferkuchenteig
zu backen. Das geht schnell und einfach. Ich
garantiere Thnen, dass dies keine gewShnlichen
Muffins sind, da sie mit speziellen, aromatischen
Gewiirzen zubereitet werden, die fiir einen
intensiven Geschmack sorgen und das ganze
Haus nach Pfefferkuchen und Zimt duften
lassen. Solche Napfkiichlein eignen sich gut zum
gemeinsamen Backen mit Kindern, besonders
das anschlieBende Verzieren in weihnachtlicher
Stimmung.

Probieren Sie das Rezept doch einmal aus und
lassen Sie sich an den langen Dezemberabenden
so richtig in Weihnachtsstimmung versetzen.

Zutaten:

1 Tafel Milchschokolade
1 groBer Apfel

trocken:
2 Y% Gliaser Mehl
1 Teeloffel Backpulver

Y5 cup sugar

1 % teaspoon of cinnamon

1 teaspoon of gingerbread spice
pinch of salt

Wet:

Y2 cup buttermilk
Y2 cup milk

Y2 cup honey

1 egg

Preparation:

Chop a chocolate bar into small pieces. Peel an
apple and grate it on the large mesh. Put aside
both products, as they will be added at the end.

To a large bowl put all the dry ingredients and
mix them together. In another bowl mix the wet
ingredients and add an egg. Then, mix together
wet and dry ingredients. It does not have to be in
a perfect way - the dough will be more plumper
then.

As everything is mixed, add grated apple. To
avoid too rare dough, drain the apples a little
before adding them to the other ingredients.

Chopped chocolate can be added to our muffins
in two ways:

I way: add it as the last ingredient to our dough
and mix together

1 Teeloffel Natron

% Glas Zucker

1 % Teeloffel Zimt

1 Teeloffel Pfefferkuchengewiirz
Prise Salz

nass:

Y Glas Buttermilch
5 Glas Milch

Y2 Glas Honig

1 Ei

Zubereitung:

Die Tafel Schokolade in kleine Stiickchen schnei-
den. Den Apfel schilen und grob reiben. Beides
beiseite stellen, um es am Ende hinzufiigen zu
konnen.

Alle Trockenzutaten nacheinander in eine grofe
Schiissel geben und miteinander verriihren. In
einem zweiten Gefil die Nasszutaten mischen
und ein Ei hineinschlagen. Danach Nass- und
Trockenzutaten miteinander verriihren. Alles
nur locker verriihren, dann wird der Teig schén
luftig.

Nachdem alles vermischt ist, den geriebenen
Apfel hinzugeben. Besser zuvor etwas abtropfen
lassen, wenn viel Saft ausgetreten ist, damit die
Konsistenz des Teigs nicht zu fliissig wird.

Die Schokoladenstiickchen kénnen in zwei
Varianten zu unseren Napfkiichlein hinzugege-
ben werden:

Variante I: als letzte Zutat in den Teig geben und
alles vermischen.
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II way: putting dough to muffin tins can be done
in two rounds. After the first round we add
some chocolate to every tin and then we add the
second portion of dough.

I would recommend the II way, so that chocolate
can be an additional sweet surprise in the middle
of the muffins, which no one expects. This way
we can also control the amount of chocolate
which is added to each muffin. When mixing
chocolate with our dough, we cannot be sure that
there is the same amount of chocolate in every
muffin. But if we have less time, it is definitely
the I way which is faster.

Putting dough into muffin tins, we fill them to
% of the height, leaving the place for muffins to
grow and have a nice shape.

Bake mulffins in a preheated oven at 180° C for
25 minutes.

Variante II: den Teig in zwei Durchgingen in die
Férmchen einfiillen. Nach dem ersten Durch-
gang in jede Form etwas Schokolade geben und
dann eine weitere Portion Teig auffiillen.

Ich empfehle Variante II, da die Schokolade so
eine zusitzliche kleine Uberraschung ergibt, die
in die Napfkiichlein eingebacken ist und mit

der niemand rechnet. AuBerdem kann man so
die Schokoladenmenge, die in den einzelnen
Portionen landet, besser kontrollieren. Vermischt
man die Schokolade mit dem gesamten Teig,
kann man sie nicht immer gleichmiBig auf alle
Napfkiichlein verteilen, aber wenn man weniger
Zeit hat, dann ist sicher die Variante I schneller.

Beim Einfiillen des Teigs in die Férmchen
diese nur zu % fiillen, damit der Teig aufgehen
kann und die Napfkiichlein eine schéne Form
bekommen.

Im vorgeheizten Ofen die Napfkiichlein bei
180 °C 25 Minuten lang backen.
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Podejmij wyzwanie

— rusz gtowaq/!

ZAGADKA 1.
Wybierz poprawna propozycje — jakiego elementu brakuje?
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ZAGADKA 2.

Autobus, oprocz kierowcy, miesci 20 pasazerow. Pomiedzy pierwszym

i ostatnim przystankiem zatrzymuje sie na 11 przystankach. Ilu maksymalnie
roznych pasazeréw moze wsias¢ w czasie przejazdu calej trasy, przy zalozeniu,
ze zaden z dwoch pasazeréw wsiadajacych na tym samym przystanku nie

moze jednoczesnie wysia$c?

Rozwigzanie zagadek z poprzedniego numeru

Dziekujemy wszystkim, ktérzy podjeli nasze wyzwanie!
Odpowiedzi byto niezwykle duzo!

Poprawne odpowiedzi to:
zagadka nr 1:
propozycja 2

zagadka nr 2:
888+88+8+8+8

W tej edycji konkursu zwyciezcami zostali:

Mariusz Wegiel
LabMatic

Krzysztof Plichta
PCCIT

Anna Birecka
LabAnalityka

Serdecznie gratulujemy! Zwyciezcow zapraszamy
do Dziatu Personalnego (bud. G-1 pok. 6a) po odbior nagrod.
Gratulujemy!
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SPRAWDZ SIE!
PODEJMIJ WYZWANIE!

Odpowiedzi prosimy
przesyla¢ do Dzialu
Personalnego, bud. G1,
pok. 6a, lub mailowo:
anna.wieclawska@pcc.eu.

Uwaga!
Konkurs dla
najmtodszych!

Ogtaszamy konkurs pla-
styczny dla dzieci polegajacy
na przedstawieniu dowol-

ng technikg (farby, kredki,
wycinanki itp.) tego, na czym
polega praca ich rodzicéw lub
dziadkéw zatrudnionych

w Grupie PCC.

Na gotowe prace czekamy
do 31 stycznia 2017 r.
w budynku G-5, pokdj nr 19.

Prosimy pamietac o tym,

iz kazde dzieto musi zostac
podpisane imieniem, nazwi-
skiem, wiekiem dziecka oraz
danymi rodzicéw/opiekundw,
a takze nazwa spotki/wydziatu.

Na zwyciezcow czekaja
atrakcyjne nagrody!
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